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Introduccién

Este estudio presenta el analisis de las relaciones entre estudiantes brasileros y el espafiol
como lengua meta, méas precisamente, respecto a sus procesos de construccion identitaria. El
aprendizaje de una lengua extranjera conlleva factores que van mas alla de lo linglistico, sobre
todo culturales, que a su vez, pueden generar impactos significativos acerca de como el individuo
se percibe y ve el mundo, tras la exposicién a la cultura meta.

Significa que, al aprender una lengua extranjera, puede ocurrir en el individuo un proceso de
renegociacion identitaria, en donde los aprendientes pueden incorporar conceptos, formas de
pensar y de actuar provenientes de las cosmovisiones culturales asociadas con la lengua
estudiada, a partir de la negociacion de una nueva identidad, titulada identidad L2, es decir, la
que se adquiere tras el proceso de acercamiento a una nueva lengua.

En otras palabras, se trataria de la incorporacion de nuevas visiones de mundo, quiebra u
obtencidn de prejuicios, cambios en la autopercepcion o hasta en la manifestacion de las
emociones, por citar algunos ejemplos de transformaciones identitarias originarias del proceso de
aprendizaje de una LE (lengua extranjera) o L2 (segunda lengua), que podrian surgir mediante el
fendbmeno objeto de esta investigacion.

AUn no se ha tratado de examinar, en los términos especificos de este estudio, los efectos del
aprendizaje de espafiol como lengua extranjera (ELE) en la identidad de estudiantes brasileros.
Esto corrobora no solamente el aspecto novedoso de esta investigacion, sino la posibilidad de
explorar las relaciones linglisticas y culturales entre Brasil y la comunidad de habla hispana,

puesto que este pais es un importante mercado para la ensefianza de ELE. Ademas, por el hecho



de estar rodeado de paises hispanohablantes, lo que demanda cierto grado de interaccion, que
hasta el momento se ha centrado mucho mas en lo econémico y en lo comercial.

Esta investigacion es el producto final de la Maestria en Ensefianza de espafiol como lengua
extranjera y segunda lengua, del Instituto Caro y Cuervo, organismo del Ministerio de Cultura de
Colombia, ubicado en la ciudad de Bogota. En el &ambito interno de la Maestria, el estudio se
enmarca en dos lineas de investigacion: Adquisicion/aprendizaje y ensefianza de ELE/L2 y
Sociolingtiistica, pragmatica y comunicacion intercultural.

Esta pesquisa nace, sobre todo, con la intencion de desarrollar una investigacion sélida, en el
ambito de los estudios identitarios en segundas lenguas y, ademas, constituir la tesis de grado de
esta Maestria.

Es valido resaltar que esta propuesta busca establecer un ejercicio cientifico profundo,
enmarcado en un contexto internacional, con el fin de estrechar, de una manera respetuosa y no
pretensiosa, conexiones entre Brasil y la comunidad de habla hispana, para entonces contribuir
en lo académico, en lo social y en lo cultural, considerando, principalmente, el ambito de la
ensefianza de espafiol como lengua extranjera.

En cuanto a lo académico, resaltamos tanto la originalidad de la propuesta, como la relevancia
de considerar las construcciones identitarias como un aspecto notable en los procesos de
aprendizaje de lenguas extranjeras, especialmente por tener en cuenta la complejidad de la
identidad de los aprendientes, seres no absolutamente binarios y directamente expuestos a
influjos contextuales. Respecto a lo social, evidenciamos la importancia de investigar cada vez
mas sobre la relacién entre los brasileros y la comunidad de habla hispana, con en el fin de

fomentar lazos, especialmente entre Brasil e Hispanoamérica, ademas de profundizar en la



relacion de brasileros con el universo hispano, mediante el aprendizaje de la lengua espafiola,
sobrepasando asi discusiones usualmente ubicadas en el campo econémico y comercial 0 aun
estrictamente en el area linguistica y/o didactica. Respecto a lo cultural, destacamos el impacto
de la cultura en los procesos de aprendizaje de lenguas extranjeras y debatimos acerca de su

influencia en este ambito.

1. Planteamiento del problema

El aprendizaje del espafiol en Brasil es una actividad considerablemente difundida; este es el
segundo pais con mas estudiantes de espafiol como lengua extranjera (ELE), puesto que posee un
28% de los aprendientes del idioma en el mundo (méas de 6 millones de personas), superado
apenas por los Estados Unidos, duefio de un 38% del total, segun datos del Instituto Cervantes
(IC, 2018, p.11).

Sin embargo, en cuanto a Brasil, estos datos reflejan mas la continentalidad del pais ‘que
propiamente un éxito respecto al alcance de la lengua espafiola. Especialmente si consideraramos
que el inglés es, en realidad, la lengua extranjera mas estudiada en el pais y su puesto de

importancia es soberano (Sousa, 2007).

1 Mas adelante, alin en este mismo apartado, se mencionaran datos estadisticos oficiales respecto a la poblacion
brasilera.



El inglés es la Gnica lengua extranjera obligatoria en todos los niveles educaciones del pais,
de acuerdo con la Base Nacional Comum Curricular 2, ademas, seglin Duolingo, una plataforma
virtual internacional para ensefianza de lenguas, 61% de los estudiantes de Brasil estudian la
lengua inglesa.

Creemos que el hecho de que el espafiol no se ubica en un puesto semejante al del inglés, en
el escalafén del estudio de lenguas extranjeras en Brasil, igualmente refleja una peculiar relacion
con la comunidad idiomética del espafiol, considerando el superficial intercambio cultural entre
ambas comunidades de habla, a pesar de la cercania linguistica y geogréafica, tal como lo afirma
Farias Fernandez (1996).

Ademas de expresar ser la ensefianza del espafiol en el pais mas grande de Latinoamérica un
reto politico y cultural, la a autora resalta que, histéricamente, la relacion entre Brasil y los paises

hispanos vecinos esta enmarcada por un “vivir de espaldas” y agrega:

Al mismo tiempo en que las proximidades concretas de la regién iban sufriendo una lenta
ebullicion, transformandose por fin en lejanias efectivas, esta incomunicacion continuada
terminaba por fraguar un desconocimiento y una soledad casi totalizantes, unos respecto

de otros, de consecuencias nefastas. (p.70)

2 La Base Nacional Comum Curricular es el documento del Gobierno de Brasil que define los derechos y objetivos
de la ensefianza escolar y que a su vez, centra la ensefianza en la lengua portuguesa, en la lengua inglesa, en las
matematicas y en las ciencias de la naturaleza.
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Incluso dadas las problemaéticas presentadas, no nos parece incoherente el hecho de que, en la

actualidad, no habria un sobresaliente nimero de investigaciones respecto al perfil de los
aprendientes de ELE en Brasil y principalmente, en cuanto a la influencia de este proceso de
aprendizaje en la construccion de sus identidades, aunque si reconocemos la existencia de
investigaciones al respecto.

Asi que, en este apartado, basicamente, nos proponemos a desglosar y a describir lo que
segun nuestro entendimiento, representa la problematica central respecto al estudio del espafiol
en Brasil: el hecho de que la lengua espafiola no goza de mucho prestigio en el referido territorio.

Para explicar la cuestion, dividiremos los argumentos en dos bloques: ideas relacionadas con
la lengua espafiola e ideas relacionadas con la lengua inglesa. Profundizaremos en la cuestion del
prestigio empezando desde representaciones ligadas a la lengua inglesa, puesto que creemos ser
de considerable relevancia, inicialmente, aclarar perspectivas sobre un aislamiento cultural de
Brasil frente a las demas naciones hispanas del continente, algo que se conectaria con las ideas
de prestigio y de poder.

No obstante, antes de ingresar a la cuestion citada, nos parece relevante hacer un recorrido por
la trayectoria de la ensefianza de la lengua espafiola en Brasil, con miras a contextualizar mejor

el escenario donde se desarrolla la problematica presentada.
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1.1 Un recorrido por la ensefianza de la lengua espafiola en Brasil

La ensefianza de la lengua espafiola en Brasil, por lo menos en cuanto ambito institucional

nacional, se ha caracterizado histéricamente por un movimiento pendular. El problema, al

parecer, es que este supuesto “péndulo” quizd no habria hecho muchos movimientos extensos.

Respecto a eso, presentamos a continuacion en la Tabla 1, de forma algo sintética, una

recopilacion de factores historicos ubicados temporalmente acerca de la trayectoria de la

ensefianza del espafiol en Brasil.

Tabla 1

Resumen de aspectos relevantes para la comprension de la relacion institucional con la ensefianza

de la lengua espafiola en Brasil

Compendio de aspectos relevantes para el entendimiento de la relacion institucional con

la ensefianza del espafiol en Brasil (Aderaldo, 2019)

Marco Aspecto historico
temporal

1809 Mediante decreto, fueron creadas las
Catedras de Lenguas Modernas:
francés e inglés.

Implicaciones para el @mbito de ELE

Pese al hecho de que el espariol fue
preterido, un afio antes, el Decreto Real de
1808 difundio6 el comercio brasilero junto a

los territorios que se consideraban como
“naciones amigas”, con un efecto
inmediato sobre la educacion de las élites
(Aderaldo, 2019). Por lo que podriamos
inferir tal vez no haber naciones hispanas
entre las “amigas”, o por lo menos no con
un peso politico y econémico comparables
a naciones angléfonas y francofonas.
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Creacion de la catedra de Espafiol en Aunque es un movimiento positivo en
el Colegio Pedro 11 (dmbito federal),  relacion con la ensefianza del espafiol, no
por la Ley n° 3.674. se habria dado de forma esponténea, sino
en reciprocidad a lo que se habia hecho en
Uruguay, al haberse creado una cétedra de
lengua portuguesa.

El decreto n°16.782 expresa la El espafiol se gana evidencia, pero con un
ensefianza obligatoria de portugués, caracter electivo y no obligatorio. Ademas,
francés, latin, aleméan o inglés (por el articulo 4 aclaraba que el profesor de
eleccion del alumnado) y espafiol e espafiol podria ser desplazado a la funcion

italiano como electivas. de profesor de portugués, si acaso hubiera

la necesidad, lo que habria denotado
desconocimiento en relacion con el
espanol, ya que son lenguas distintas, a
pesar de parecidas.

El decreto n°19.890 restringe la Se prescinde de la ensefianza del espariol
ensefianza de la lengua espafiola como lengua extranjera, considerando
Unicamente a la literatura. como necesarios para los lusohablantes,

apenas los conocimientos literarios.

El Decreto-ley 4.244 determina la Por la primera vez se otorga
obligatoriedad de la ensefianza del institucionalmente la obligatoriedad de la
espanol del sexto hasta el ultimo afio  ensefianza del espafiol en las escuelas, un
escolar. gran avance para el ambito de ELE en
Brasil.

La Portaria® n° 556 expide Las referidas instrucciones posibilitan
instrucciones metodologicas para la  entonces la delimitacion de los curriculos
ensefianza del espafiol en las institucionales para la ensefianza,
escuelas, que a su vez tenia como resaltdndose la adquisicién efectiva de la

principal finalidad la adquisicion lengua espafiola como la finalidad central.

efectiva de la lengua.

Mediante la aprobacion de la Un gran revés en lo referente a la
primera ley de directrices y bases de  ensefianza del espafiol en Brasil. La lengua
la educacion nacional, el espafiol, vuelve al escaldn institucional en el que se
junto a las demas “lenguas ubicaba en 1925, un rebote de 36 afios.

3 Una Portaria, segin el &mbito institucional publico brasilero, es un documento administrativo de una autoridad,
gue contiene instrucciones acerca de la aplicacién de leyes y reglamentos.
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extranjeras modernas” permanecen
Unicamente en los tres Gltimos afios
escolares, pero como electivas.
1991 Creacion del MERCOSUR, bloque  Se generan expectativas en relacion con la

comercial conformado por Brasil, ensefianza del espafol, a partir del
Argentina, Uruguay y Paraguay. estrechamiento de los lazos comerciales de
Brasil con naciones del cono sur del
2005 Se promulga la Ley n° 11.161 (“ley  Una gran victoria para el ambito de ELE en
del espafiol”), que determina la Brasil, al determinase la obligatoriedad de
oferta obligatoria y la matricula su ensefianza por la segunda vez en la
electiva de la lengua espafiola, en la  historia, lo que por consiguiente promueve
ensefianza media brasilera (lostres  un aumento de la oferta de cupos de trabajo
altimos afios escolares). Ademas, la y de la demanda por su aprendizaje. Se

Ley expresa como electiva su oferta vuelve asi al estatus de los afios 40.
en el ensino fundamental 11 4

continente.
En la nueva Ley de directrices y Se confirma alguna expectativa positiva
bases de la educacion, se expresa la respecto al acuerdo comercial. Por la

ensefianza obligatoria del inglés y se  primera vez en la historia, se cita la lengua
mantiene la lengua espafiola como espafiola, desde el ambito gubernamental

electiva, aunque por primera vez nacional, como una lengua propuesta con
propuesta con un caracter caracter preferencial, aunque siguiera como
preferencial. electiva, elevando asi su estatus.

Se revoca la “ley del espanol”, a Se inicia lo que podria significar un
través de la Medida provisoria 746. proceso de deterioro del estatus
institucional de la ensefianza del espafiol en
Brasil, desde un claro movimiento de
desvalorizacion, lo que en consecuencia
podria haber causado la disminucion de la
oferta de nuevos cupos de trabajo y de la
demanda por su aprendizaje.

Se promulga la Ley n° 13.415, bajo  Mediante la Ley n°® 13.415, por la segunda

la intencion de alinear los curriculos  vez en la historia de la educacion nacional

de las escuelas brasileras con la Base brasilera, se reduce la ensefianza de la
Nacional Comum Curricular y se lengua espafiola al estatus de electiva con
centra la ensefianza escolar en la un caracter preferencial, devolviéndola al

2017

4 Nos referimos a lo que seria la educacion basica secundaria en Colombia.
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lengua portuguesa, en la lengua escaldn en el que se ubicaba en 1996, un
inglesa, en las matematicas y en las retroceso de casi veinte afios.
ciencias de la naturaleza.

Tal como se ha podido evidenciar desde el repaso presentado, por el valor institucional
publico que historicamente le habria sido destinado, la ensefianza de la lengua de Garcia
Marquez podria no recibir un Nobel por el conjunto de su obra en tierras brasileras. A lo largo de
mas de 200 afios, desde el “Brasil imperial” hasta la actualidad, es posible testimoniar que en
basicamente dos momentos el espafiol habria disfrutado de un considerable prestigio en términos
de politicas publicas.

Nos referimos a los periodos comprendidos entre 1942 y 1961 y entre 2005 y 2016. En lo
concerniente al primero, mencionamos el Decreto-ley 4.244, que determinaba la obligatoriedad
de la ensefianza del espariol del sexto hasta el ultimo afio escolar, pero que culminé en 1961, con
la promulgacion de la primera ley nacional de directrices y bases de la educacion. Respecto a
€s0, cabe citar que el documento no era favorable a ninguna de las “lenguas modernas”
ensefiadas en aquel momento y la politica educativa brasilera no priorizaba el aprendizaje de
lenguas extranjeras.

En relacion con el segundo periodo de prestigio en el ambito institucional publico brasilero,
debemos citar los once afios posteriores a la “ley del espafiol”, del afio 2005, durante el primer
gobierno del presidente Lula da Silva. Acerca de ello, es valido mencionar que fue un momento
donde hubo un considerable acercamiento econdémico con los paises del cono sur del continente,

impulsado por los acuerdos comerciales del MERCOSUR. Lo que en igual sentido, como bien
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expresan autores como Marques (2008) y Sousa (2007)°, habria ocasionado un aumento de la

oferta de ensefianza del espafiol. En otras palabras, se fomentaba la ensefianza de la lengua
principalmente por razones politicas y econdmicas y no esencialmente educativas.

En suma, devolviéndonos a la metéafora del péndulo con la que hemos empezado, los
movimientos realmente extensos de la ensefianza del espafiol en Brasil no habrian sido muchos,
habrian sido basicamente dos: el Decreto-ley 4.244 de 1942 y la “ley del espafiol” de 2005. Estos
periodos de “oro” del espafol en Brasil tuvieron, respectivamente, 19 y 11 afios.

Ademas, respecto a los demas periodos historicos, resaltamos que podrian quiza haber
representado el establecimiento del espafiol como lengua adicional, rol que ocuparia hasta los
tiempos actuales.

Con esto, creemos en alguna medida haber podido contextualizar histéricamente la ensefianza
de la lengua espafiola en Brasil, desde la perspectiva de los hechos institucionales. Sobre todo,
con miras a profundizar en lo concerniente al rol que habria tenido la ensefianza del espafiol en el
contexto brasilero y para entonces asi, poder empezar a discutir acerca del papel que tendria la
lengua espafiola para los brasileros de modo general, y no Unicamente institucional. Para ello,
empezaremos desde el posible rol “coadyuvante” del espafiol en Brasil en comparacion con el

inglés, la lengua extranjera de mayor difusion.

® Las ideas de ambas autoras seran abordadas posteriormente a profundidad, a lo largo del presente apartado y
principalmente en el subsiguiente.
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1.2 Poder y estatus: el inglés frente al espafiol

Brasil es uno de los paises mas grandes del mundo, tanto en extension como en poblacion,
que estéd conformada por poco mas de 210 millones de personas, segun estimacion del Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2019).

Rodeado de paises hispanos, Brasil ha desarrollado una insustancial relacién cultural con la
comunidad de habla hispana y de la misma forma, su ilacién con dicha comunidad no suele
traspasar lo comercial y lo turistico, de modo que no se podria afirmar, salvo situaciones
puntuales, que hay de hecho un vinculo intercultural fuertemente establecido.

Acerca de ello, precisamente, es posible destacar una intensa actividad comercial,
principalmente de importacion y exportacion de productos, al igual que turistica, en especial con
parte del cono sur del continente, impulsada por el MERCOSUR (Mercado Comun del sur),
blogue comercial formado por Argentina, Brasil, Uruguay y Paraguay.

Considerando la intensidad de las relaciones culturales y comerciales con los Estados Unidos,
asi como la obligatoriedad de la ensefianza del inglés en todos los niveles de la educacionales
(Ley n°3.415/2017), es posible afirmar que hay gran disparidad en comparacion con los nimeros
del espafiol, lo que denota un mayor interés de los brasileros hacia la lengua inglesa.

Pese al interés de los brasileros por la lengua inglesa, salvo referentes clasicos, historicos y
contemporaneos, de penetracion puntual, que van desde el tango, el bolero y la literatura,
pasando por el cine argentino y espafol, hasta producciones de la television mexicana y la

musica pop, creemos que Brasil no se relaciona intimamente con la lengua y la cultura hispanas.
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Esto corrobora lo mencionado por Matos (2009), quien afirma haber un aislamiento linguistico y

cultural de Brasil frente a las naciones hispanas vecinas.

Ello confirmaria un sentido comdn, es decir, una creencia alimentada por muchos en la
sociedad brasilera, que el aislamiento cultural brasilero seria real, especialmente si se consideran
ciertos aspectos como por ejemplo, la produccion cultural extranjera absorbida por el pais, donde
la cultura angl6fona estéa afios luz de las demés culturas extranjeras.

Estudiar la lengua inglesa en Brasil, asi como su cultura, porque no hay disociacién muy clara
entre estas, es un signo de estatus que puede ser perfectamente comparado a lo que podria ser el
arquetipo mas representativo del deseo de éxito y ascension social, el american dream, anhelo de
muchos en Latinoamérica, region intrinsecamente impactada por la influencia cultural
estadounidense. Esto incluso se podria conectar con las ideas de éxito relacionadas al estudio del
inglés, por parte de estudiantes brasileros, citadas por Sousa (2007) y mencionadas mas a
profundidad, a continuacion.

Desde la Sociologia, respecto al contexto social, el prestigio tiene que ver con el grado de
desempefio satisfactorio de una funcion en la sociedad, con un alto nivel de aceptacion (Areiza,
Cisneros y Tabares, 2012) y esta estrechamente relacionado con poder, dinero y estatus. En
realidad, no es sorprendente que el inglés goce de prestigio en el contexto brasilero, puesto que
es la lengua de Estados Unidos, mayor economia del mundo, uno de los principales socios
comerciales del pais.

Linglisticamente, el prestigio seria un “peso sociocultural” (Berruto, 1979, en Areiza,
Cisneros y Tabares, 2012, p.94), reflejado en actitudes frente a una comunidad de habla que goza

de mayor estatus. En cuanto a Brasil, esta comunidad de habla seria la inglesa.
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Por asociaciones claras de poder y penetracion cultural, Brasil busca armonizarse con la

cultura angléfona y considera, esencialmente, Estados Unidos como el foco del prestigio
linglistico respecto a la ensefianza/aprendizaje de lenguas extranjeras en su territorio, como
igualmente lo expresan Sousa (2007) y Celada y Rodrigues (2005).

Este pais seria para los brasileros el centro de la actividad geolingiistica y mas que una
actitud negativa hacia la lengua espafiola, se consideraria que todo lo que no se identifica
nitidamente con este centro, podria ser considerado como periferia, lo que corroboraria una
vision lectocentrista (Andidn, 2016). En pocas palabras, este aspecto configuraria entonces una
creencia de superioridad del inglés frente a otras lenguas.

Segun Moreno Fernandez (2004), desde la teoria de prototipos, en la que son fundamentales
los conceptos de centro y periferia, la actitud linglistica mas generalizada es la de asumir la
identificacion entre una sola lengua y el territorio de una nacién o estado.

Del mismo modo, se da por sentado el hecho de que los mejores hablantes de esa lengua se
localizan en un territorio determinado, especialmente los que habitan en sus ndcleos mas
prestigiosos, asi que estos nucleos, entonces, constituirian el centro de esa realidad
geolinguistica, y todo lo que no se identificara nitidamente con ella, se consideraria como la
periferia (Moreno Fernandez, 2004).

Acerca de las causas del prestigio lingtistico mencionado, se destacan las culturales y
politicas. Sobre las culturales, se puede afirmar que no hay cultura superior, sin embargo: “el
concepto tradicional de cultura, por su parte, estd asociado con las manifestaciones superiores de

la civilizacién: la literatura, el arte, la ciencia, la filosofia, la higiene, el bienestar econémico y
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las comunicaciones, solo por mencionar algunas actividades” (Alcala, 1972, en Areiza, Cisneros

y Tabares, 2012, p.103).

Es valido afirmar que la asociacion con la cultura angldfona, sobre todo estadounidense, a
través de manifestaciones superiores de la civilizacion, como las citadas en el parrafo anterior,
podria ser una causa del evidente prestigio de la lengua inglesa en el contexto brasilero.

Respecto a causas politicas, el prestigio podria tener origen en la relaciéon con una nacién de
gran influencia y que tiene necesidad de comunicacion con pueblos desconocidos, por
intenciones economicas y politicas. De manera que, por ello, el intercambio establecido desde los
Estados Unidos, promueve el aumento del nimero de hablantes de inglés, no solo en Brasil, sino
alrededor del mundo.

Moreno Fernandez conceptiia que: “la nocion de prestigio puede ser definida en los términos
y en las situaciones en que la gente la utiliza; esto es, sacandola del area de la especulacion y
convirtiéndola en centro de investigacion empirica” (1990, p.185, en Areiza, Cisneros y Tabares,
2012, p.100).

Esto corrobora el prestigio de la lengua inglesa, teniendo en cuenta la amplia oferta de
estudio, asi como la obligatoriedad de su ensefianza en todos los niveles de la educacion
primaria, secundaria y media brasilera, como bien lo expresa la Ley n° 13.415 de 16 de febrero
de 2017. La intencién del Gobierno de Brasil al promulgar esta Ley, fue alinear los curriculos de
las escuelas brasileras con la Base Nacional Comum Curricular, como anteriormente citado al
inicio del presente apartado.

En resumen, por lo que se ha discurrido, el espafiol ocupa un puesto de lengua adicional, en

relacion con el inglés, pero con niveles de importancia bastante distintos. Es decir, el poder y el
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estatus imbuidos en el acto de aprender inglés han hecho con que el espafiol permaneciera

claramente en una posicién periférica, a pesar de ser la segunda lengua extranjera mas estudiada
en Brasil.

No obstante, habria razones intrinsecas al propio espafiol, relacionadas con la idea por
nosotros sustentada y estarian relacionadas con la cercania lingiistica y como seria vista esta

“distancia” por los brasileros. Eso lo abordaremos a continuacion.

1.3 ¢Espaiiol o portufiol?

En cuanto a las problematicas referentes al prestigio ligadas a la propia lengua espafiola, es
importante desarrollar un abordaje considerando un hecho como estructural: la cercania
linglistica.

Respecto a ello, Matos (2009) alude a una posible indiferencia de los brasileros, resultante de
la percepcidn equivocada de que el espafiol, por guardar semejanzas con el portugués, no
careceria de su ensefianza y este es un aspecto ampliamente discutido. Distintos autores, como
por ejemplo Moreno Fernandez (2007), Farias Fernandez (1996) y Goettenauer (2005) reconocen
esa idea.

Respecto a la misma, en acuerdo con los demas autores, Neta (2013) resalta ser de hecho una
creencia del contexto brasilero, la idea del espafiol como una lengua “facil” y que esto conlleva
como una de las principales consecuencias, en cuanto a su aprendizaje, la desmotivacion.

En esa misma linea, Ferreira y Leite (2018) confirman el desinterés citado, asi como la poca

importancia que histéricamente se ha dado a la ensefianza del espafiol. Desde el punto de vista
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social, las autoras mencionan una campafa publicitaria hecha por el Gobierno de Brasil, en

diciembre de 2017, titulada Aqui hablamos portufiol: En Brasil todo mundo se entiende.

No solamente el titulo, sino toda la publicidad se dio en portufiol, un hibrido entre las lenguas
portuguesa y espafiola, una forma de comunicacion que usan los brasileros para comunicarse con
los hispanos cuando no son proficientes en espafiol. Hecho por lo cual valdria la pena destacar
nuestra posicion en acuerdo con Goettenauer (2005), que el portufiol consiste, basicamente, en el
uso superficial de léxico en espafiol, empleado a partir de la sintaxis y de la gramatica
portuguesas.

Asi mismo, en esta campafia publicitaria, una actriz brasilera actia como si fuera una
argentina hija de madre brasilera y padre argentino, residente en Brasil y con un acento
argentino, muestra lo facil que seria comunicarse en Brasil hablando portufiol (Ferreira y Leite,
2018).

Segun las autoras, el mensaje es muy claro: en Brasil no mucha gente habla espafiol ni
tampoco hay necesidad de hablarlo. Lo mas relevante es que ello representa la vision
institucional, esto es, se ha institucionalizado el sentido comun del aislamiento brasilero
mencionado anteriormente, se practican politicas gubernamentales basadas en un desprestigio de
la lengua espafiola, una vez que se prescinde de su aprendizaje de manera rotundamente
evidente.

En igual sentido, pensamos ser esta politica el reflejo de lagunas en cuanto al conocimiento
difundido en Brasil sobre qué significaria efectivamente hablar espafiol. De hecho, al darse el uso

superficial de léxico hispano aliado a sintaxis y gramatica lus6fonas, como un paso mas alla del
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portugués, cuando en realidad no se ha cruzado précticamente ninguna barrera linglistica, nos

parece fruto de un contexto sin mucho prestigio, por no decir surrealista.

Conviene subrayar que segun nuestra vision, el portufiol lo enmarcamos en un imaginario
surrealista brasilero, como una mula sin cabeza®, en un concepto proporcional al del unicornio,
creado por Otheguy (2007).

Por medio de esta metafora, Otheguy (2007) describe el spanglish como un unicornio, ser
inexistente y que no se refiere a nada. Un ser de cuerno largo, puntiagudo y peligroso, con el que
quiere acorralar al pueblo hispanohablante de Estados Unidos en el potrero de la impotencia, al
afirmar no tratarse esto de hecho de una lengua, sino un intento de oprimir la idea de un espafiol
originalmente estadounidense.

Mientras la mula sin cabeza, en efecto, querria acorralar no al pueblo hispano-brasilero, sino a
los propios brasileros en un igualmente dafiino “potrero de la ignorancia”, al hacerles creer tener
validez solamente los conocimientos obtenidos en consonancia con lo comercial y lo
politicamente establecido, dada la aplastante soberania del aprendizaje del inglés en aquel
contexto.

Como antes mencionado, el estudio del inglés en Brasil estaria relacionado a un signo de
estatus y a una idea de ascension social comparada al american dream. Pero en relacién con el
universo del espafiol, pareciera ser distinta la situacion.

Si por un lado, la imagen de Estados Unidos para los brasileros estd mas asociada a éxito, por

otro, la idea del brasilero sobre el mundo hispano también se relaciona mayormente con

& Personaje mitolégico del folklore brasilero.
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estereotipos, pero con ideas que aparentemente denotarian, de forma general, una vision quiza no

muy positiva, especialmente hacia los hispanoamericanos.

Nos referimos a ideas que se podrian relacionar con lo que describen Nikleva y Mufioz (2015)
como heteroestereotipos (cuando un pueblo estereotipa a otro). Segun las autoras, los
heteroestereotipos suelen ser mas negativos y desfavorables y son la imagen que los demas
tienen sobre un pueblo; lo cual refleja un cierto etnocentrismo (p. 760). Acerca de ello,
podriamos citar como ejemplos: la cocaina, la pobreza, los productos paraguayos falsificados o
la supuesta y famosa arrogancia argentina.

Respecto a este ultimo aspecto, en particular, resaltamos el reconocimientos de los argentinos
de su existencia, dado interesante reportaje del periddico argentino La Nacion, titulado: “La
extrafia fama de los argentinos en el exterior”.

Acerca de los heteroestereotipos hispanos, desde una vision brasilera, cabria mencionar que,
de acuerdo con nuestra perspectiva, esas ideas probablemente estaran imbuidas, en alguna
medida, de poca autopercepcion, al estereotipar a otros paises latinoamericanos a partir de
diversos aspectos intrinsecos a su propio contexto. No obstante, también reconocemos la
existencia de estereotipos mas positivos, que no tendrian relacion con la realidad brasilera, como
los mariachis, las llamas o los pueblos indigenas andinos.

Pero la cuestion de los estereotipos quiza no seria el mayor problema en cuanto a la
ensefianza del espafiol en Brasil. La Ley n°® 11.161 de 5 de agosto de 2005 (conocida en el medio
docente como la “ley del espafiol”), que garantizaba la ensefianza del espaiol como obligatoria
en la educacion media y que proponia su oferta como electiva en la secundaria, fue revocada en

2016, a traves de la Medida provisoria 746 de 22 de septiembre.
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A esto lo consideramos un claro movimiento de desprestigio y desvalorizacion social de la

lengua espafiola en Brasil, al ser considerada como un saber no esencial, algo que a su vez,
incluso podria reflejar cierta indiferencia de parte considerable de la poblacion, ya que las
principales manifestaciones en contra han surgido del universo de la docencia del espafiol” y del
ambito politico, a su vez representado por algunos pocos liderazgos provenientes de la oposicion
al actual Gobierno Federal, especialmente en los estados de S&o Paulo, Rio Grande do Sul y
Paraiba, conforme cita Aderaldo (2019).

En igual sentido, respecto a la revocacion de la “ley del espafiol”, como previamente citado al
inicio de este apartado, Ferreira y Leite (2018) confirman la imagen de desprestigio de la lengua
en Brasil, al resaltar que la referida caida se dio tras 11 afios de su promulgacidn, sin nunca haber
logrado ser completamente implementada.

Esto es, se habria revelado asi una situacion ain mas grave: los esfuerzos por la
implementacion obligatoria del espafiol no fueron completamente efectivos a lo largo de los 11
afios que precedieron la revocacion de la Ley y respecto a eso, cabria mencionar a Sousa (2007).
La autora hace énfasis en el hecho de que la “ley del espafol” habria surgido desde una
exigencia externa, dado el estrechamiento de los lazos politicos y econdmicos de Brasil con
naciones hispanas vecinas en aquel momento (2005) y no por algin aspecto intrinsecamente

relacionado con la ensefianza del espafiol.

" Nos referimos especialmente al movimiento Fica Espanhol (“Quédate Espafiol”, en traduccién propia)
comunmente citado en las medias sociales involucradas a los ambitos académicos y escolares.
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Asi que, teniendo en cuenta todas las problematicas anteriormente citadas a lo largo de este

apartado, que incluso valdria la pena resaltar, no son pocas, afirmamos haber de hecho una
superficial relacion de los brasileros tanto con la lengua, como con las culturas hispanas.

Ademas, para profundizar ain més en la discusion, seria relevante citar efectos positivos de la
promulgacion de la “ley del espafiol”, con el fin de aclarar de manera definitiva, que aunque
podria ser considerada como un punto de giro en la historia de la ensefianza del idioma, la Ley
no habria metamorfoseado la vision del brasilero hacia el espafiol.

A pesar de haber sido revocada en 2016, sin nunca haber sido completamente implementada
(Ferreira y Leite, 2018), la Ley 11.161 si ha generado eventos positivos, dentro y fuera del pais.
A nivel nacional, la Ley habria posibilitado, por ejemplo, un sustancial aumento de
investigaciones de posgrado en las areas de Lingistica ligadas a la lengua espafiola, sobre todo
por un lugar de mayor relevancia que se habria ganado el espafiol en Brasil, en los periodos
subsiguientes a la promulgacion de la Ley (Paraquett y Silva Junior, 2019).

En igual sentido, los investigadores recalcan otros hechos como relevantes acerca del fomento

gubernamental a la ensefianza del espafiol en Brasil:

Destacamos, particularmente, la publicacidn de un capitulo especifico en las
OrientacGes Curriculares para o Ensino Médio (OCEM), la apertura de concursos
publicos en diferentes areas, el ingreso del Espafiol en el Programa Nacional do

Livro Didatico (PNLD) y en el ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio)?, la

8 ENEM es la sigla gubernamental para Examen Nacional de la Ensefianza Media, el test requerido por el Gobierno
Federal para el ingreso a las universidades federales brasileras.
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creacion de revistas y la publicacion de articulos y libros dirigidos para nuestra area

de actuacion de forma plural® (Paraquett y Silva Junior, 2019, p. 80).

En lo concerniente al nivel internacional, la “ley del espafiol” suscitd diferentes acciones
gubernamentales en un efecto de reciprocidad a su promulgacion, en los demas paises miembros
del MERCOSUR: Argentina, Uruguay y Paraguay (Bezerra Ferreira, 2020).

Respecto especificamente a Argentina, Bezerra Ferreira (2020) afirma que en el pais andino
hay una serie de leyes y decretos que fomentan y/o determinan la oferta del portugués como
materia obligatoria en escuelas de diferentes provincias, a partir de lo expresado por la Ley
26.468 de 2009. Adicionalmente al autor citado, otros investigadores (Butzge, 2018; Paraquett,
2011) resaltan la existencia de escuelas bilingiies en zonas de frontera entre Argentina y Brasil.

De manera general, acerca de los efectos positivos de la “ley del espafiol”, sustentamos que a
pesar de reconocerlos, estos no habrian podido, desde nuestra vision, cambiar el panorama
respecto a la relacion del brasilero con el espafiol.

En primer lugar, una mayor oferta del Portugués en escuelas de paises vecinos habria
fomentado lazos entre las naciones y divulgado la cultura brasilera, pero no habria aportado al
movimiento opuesto, es decir, al reto de cambiar la vision de los brasileros hacia el espafiol.

En segundo lugar, Paraquett y Silva Junior (2019) citan la inclusion del espafiol en el ENEM
(examen nacional de ingreso a las universidades publicas federales) como uno de los logros

provenientes de la creacion de la “ley del espafiol”. Sin embargo, bastaria una rapida bdsqueda

® Traduccion propia.
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en internet para identificar que, antes de 2010, tampoco el inglés habia sido incluido, puesto que

ambas lenguas, inglés y espafiol, han sido incorporadas juntas en la aplicacion del afio 2010,
cuando iniciaron los exdamenes de lengua extranjera.

En tercer lugar, nos parece natural que haya un aumento en la produccion cientifica, puesto
que hay mas interés, cupos de trabajo y por consiguiente, estimulos en cuanto a los planes de
carrera. Pero es apenas la segunda vez en la historia de Brasil que se promulga la obligatoriedad
de la oferta del espafiol en las escuelas desde el &mbito federal, tal como lo evidenciamos en la
Tabla 1. Ademas, remarcamos que el aumento citado de la demanda temporal, habria sido
generado por razones extrinsecas a la relacion del brasilero con la lengua, esto es, cuestiones
politicas y economicas, nunca linguisticas. En pocas palabras, en funcion del estrechamiento del
comercio con el cono sur, proveniente del acuerdo titulado MERCOSUR y no por una politica
esencialmente educativa, como ya antes mencionado.

Asi pues, indagamos: ¢el aumento cuantitativo de cupos de trabajo y estudio habria agregado
prestigio o simplemente la expansion de una demanda automatica?, ;En qué grado la “ley del
espafol” habria alterado la relacion de los brasileros con el espafiol?

Por otro lado, reconocemos que el espafiol sigue como la segunda lengua extranjera mas
estudiada en el pais. Ademas, el desprestigio brasilero no le quita al espafiol el hecho de que
sigue siendo una lengua con gramatica, sintaxis y Iéxico propios. Esto es, por mas cercana que
pudiera ser del portugueés, su aprendizaje es legitimo y las problematicas discutidas no le quintan
la importancia como lengua y como sefia de identidad de centenares de millones de personas,
esparcidas a lo largo de 21 paises alrededor del mundo, en los cuales es hablada como lengua

oficial
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También precisamente por eso, el referido desprestigio no hace el espafiol menos diverso

linglistica y culturalmente, ni tampoco puede borrar el hecho de que aprenderlo, implica
necesariamente la asimilacion de diferentes patrones culturales y saberes esenciales
absolutamente consustanciales, imposibles de ignorar.

En igual sentido, cabria recordar que aprender una lengua extranjera involucra cambios
también en el &mbito personal, no solamente en lo concerniente al conocimiento lingtistico
adquirido, es decir, nos referimos a transformaciones en la forma de actuar, de pensar e incluso
de relacionarse culturalmente.

De la misma forma, dadas las cuestiones de desprestigio descritas, resulta evidente la causa de
alguna escasez de investigaciones respecto a que tipo de cuestiones marcarian los transcursos
identitarios de aprendientes brasileros con la lengua espafiola.

Asi pues, por creer importante considerar la posibilidad de cambios en la forma de actuar y
pensar que podrian generar el aprendizaje del espafiol e igualmente por la relevancia de
profundizar en la conexion de estudiantes brasileros con la lengua, dada cierta ausencia de un
preponderante nimero de estudios al respecto, sustentamos que merece la pena indagar: ¢Cuél es

la influencia del aprendizaje de ELE en la construccion identitaria de estudiantes brasileros?
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2. Objetivos

2.1 Objetivo general

Analizar la influencia del aprendizaje de ELE en la construccion identitaria de estudiantes

brasileros.

2.2 Objetivos especificos

2.2.1 —Examinar como el aprendizaje de la lengua espafiola podria afectar a brasileros
estudiantes de ELE, especialmente en cuanto al modo de entenderse, de actuar y pensar.
2.2.2 — Indagar sobre las interpretaciones y posicionamientos de un grupo de estudiantes
brasileros ante la lengua espafiola y culturas hispanas .

2.2.3 — Contribuir a entender la complejidad de construccion identitaria imbuida en el

aprendizaje de ELE, desde la perspectiva de un grupo de estudiantes brasileros.

3. Antecedentes

La construccion de identidades es un fendmeno que ha incitado una cantidad considerable de
estudios en el ambito de la adquisicion/aprendizaje de segundas lenguas, sobre todo respecto a la
lengua inglesa. En relacion con la lengua espafiola, no se ha identificado, de manera general, el

mismo interés investigativo, por lo menos no como tema central.
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Si estrecharamos las perspectivas y considerdramos a investigaciones que trataran de abordar

las construcciones identitarias de aprendientes brasileros de espafiol, el resultado seria ain mas
restrictivo.

Sin embargo, hay una diversidad de estudios con brasileros en relacion con la lengua
espafola, que de diferentes modos bordean cuestiones identitarias, como investigaciones sobre
creencias, actitudes y variedades linglisticas, por ejemplo.

Desde una perspectiva general, en cuanto a estudios identitarios, podriamos afirmar que hay
investigaciones acerca de la adquisicién/aprendizaje de la lengua espariola especialmente en
relacion con contextos indigenas en Hispanoamerica y respecto al entorno estadounidense.

Asi que dado el contexto académico en cuanto a pesquisas identitarias, empezaremos desde
discusiones centradas en los referentes previamente citados, para luego acercarnos a la
comunidad brasilera hablante de espafol. La estructuracion de este apartado se dio bajo la
intencidn de presentar investigaciones previas sobre identidad desarrolladas de forma
sistematica y empirica, sus alcances y limitaciones, en funcion de su contribucion al estudio aqui
propuesto.

En primer lugar, discutiremos las investigaciones que tienen las construcciones identitarias de
estudiantes y docentes de segundas lenguas/lenguas extranjeras como aspecto central, tanto en
lengua inglesa (la de mayor abordaje en cuanto a las teorias de identidad), como en lengua
espafola, idioma foco de nuestra propuesta.

En segundo lugar, abordaremos la relacidn de estudiantes brasileros con variedades
linglisticas de espafiol y en tercer lugar, dilucidaremos sobre creencias y actitudes de brasileros

hacia la lengua espafiola.
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A continuacion, profundizaremos en cuestiones referentes a motivaciones laborales y

académicas en relacion con el espafiol en Brasil y posteriormente, cerraremos el apartado al
comentar sobre el rol que tendria el espafiol en Brasil frente al inglés, la lengua extranjera de

mayor difusion en aquel territorio.

3.1 Construcciones identitarias de aprendientes y docentes extranjeros

Considerando el caracter exploratorio del estudio de las construcciones identitarias en lengua
espafola, asi como la importancia del tema para la presente tesis, abordamos lo previamente
investigado por Sutherlin (2014). La autora examina la influencia del componente cultural en la
construccion identitaria de aprendientes de espafiol universitarios estadounidenses y también el
influjo de dicha identidad L2 en el desarrollo de la competencia comunicativa.

En tal investigacion, la autora expresa que hay una gran influencia del proceso de aprendizaje
del espafiol en la renegociacion identitaria de los participantes y que estos suelen asumir
posturas y pensamientos distintos frente a los actos comunicativos, al paso que desarrollan su
L2.

La investigacion de Sutherlin es de paradigma mixto y se desarrolla por medio de un
cuestionario diligenciado por 51 estudiantes, sobre el conjunto de experiencias linglistico-
culturales, que tiene como propoésito descubrir y aislar los varios factores que influyen en la
creacién de una identidad L2 y que facilitan el aprendizaje de una lengua extranjera.

Acerca de los componentes linguistico-culturales que més influyen en la creacion de una

identidad L2, la autora afirma que mas de la mitad de los estudiantes cree que la exposicién a la
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cultura meta es el factor mas influyente, seguida de cerca por la interaccion con hablantes

nativos y en tercer lugar, la inclusion de cultura en el aula.

Por un alto nivel de exposicion a la cultura hispana, los estudiantes considerarian viajar,
trabajar o hasta vivir en el extranjero para poder practicar, utilizar e incorporar sus destrezas L2
en su modo de ser, de una manera mas permanente que lo que el aula linguistica les ha
permitido.

En cuanto a los efectos de la identidad L2, es decir, esta nueva identidad negociada tras el
proceso de aprendizaje de la lengua meta: para 90,20% de los estudiantes, el espafiol ha
cambiado como se perciben a si mismos, asi como en la forma que conciben el mundo exterior.

Relacionado con el deseo de viajar, trabajar o vivir en otro pais, esta el 56.86% de estudiantes
que admitio que, por causa de los efectos de su identidad L2 y sus experiencias con el
aprendizaje de ELE, ahora valoran y aprecian cada experiencia cultural, buscando esos tipos de
oportunidades con mas frecuencia que antes, incorporandolas como parte integral de su nueva
identidad linguistica.

Por otro lado, también hay efectos de la construccion de la identidad L2 en la adquisicion
linglistica, segun los propios estudiantes encuestados. Es decir, que el grado de asimilacion del
espafol como LE, generado a partir de las experiencias culturales, les ha mejorado la motivacion
y el desempefio en las clases.

Este resultado apunta a una necesidad de los alumnos estadounidenses de exposicion a la
cultura meta, independiente de la ensefianza explicita de cultura en las clases, un gran
presupuesto en cuanto al desarrollo de la competencia cultural en las clases de ELE. Este

resultado pone luz a esta cuestion, lo que permite aclarar no solo el potencial del aprendizaje a
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través de la cultura, sino también deconstruir premisas sobre la efectividad de la ensefianza

explicita de cultura en las clases de LE.

Si por un lado, acerca de la influencia del componente cultural en la construccion de
identidades, Sutherlin (2014) afirma que la identidad L2 cambia la forma con la que el
aprendiente ve el mundo y cémo se relaciona con él, ademas de aportar a la adquisicion
linglistica, por otro, Pavlenko (2002) resalta tal influencia desde el punto de vista emocional.
Segun la autora, el proceso de renegociacién identitaria, durante el aprendizaje de una lengua
extranjera, genera en el alumno un deseo de lograr participacion en la comunidad linguistica de
los hablantes nativos de la L2, tras el proceso de asimilacion de la cultura meta.

Dicha asimilacion, segun Pavlenko (2002), tiene influencia directa en la expresion de las
emociones, punto central de su estudio. La investigacion se desarrolla con 31 estudiantes rusos
de inglés como L2 y su proposito es investigar la construccion discursiva de las emociones, a
través de narraciones, examinando similitudes y diferencias entre descripciones de estados de
emociones en cada idioma.

Los participantes diligenciaron un cuestionario, luego participaron en una entrevista y por fin,
vieron a escenas, sin el audio original, apenas con una musica de fondo, y tuvieron que expresar
qué era lo que sentian al ver las escenas, siendo dos peliculas diferentes, una para cada grupo de
diez participantes. Un grupo deberia expresarse mediante grabacion, sin intervencion del
entrevistador, en ruso, y el otro, en inglés. Todos los casos de expresion emocional fueron
identificados y analizados, cuantitativa y cualitativamente.

Pavlenko (2002) expresa, desde una vision epistemoldgica discursiva, corroborada por

estudios suyos anteriores, que en los estudiantes rusos ocurrié un proceso de asimilacion
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discursiva hacia la comunidad estadounidense. Diciéndolo de manera mas clara, la autora

describe transformaciones en lo referente a la conceptualizacion de las emociones en los
participantes rusos.

Algunos de estos bilingiies, que hicieron la grabacion en inglés, demostraron haber
internalizado y desplegado, activamente, los conceptos estadounidenses de privacidad y espacio
personal, en lugar de adherir a los conceptos y guiones de emocion sobresalientes en las
narraciones monolingues de los rusos. Es decir, la expresion de las emociones cambi6, segun la
lengua utilizada en cada grabacion.

Conforme Pavlenko (2002), en el transcurso de una construccion identitaria, tras el desarrollo
de un proceso de aprendizaje por exposicion a la cultura meta e igualmente, por un deseo de
insercion cultural, un extranjero si puede apropiarse de guiones de emocion disponibles en otras
lenguas, cambiando asi su forma de expresarse en la lengua meta, en comparacion con la L1
(primera lengua).

En acuerdo con Pavlenko (2002), asi como con Sutherlin (2014), pero desde el otro lado del
prisma, esto es, de la no identificacion identitaria e igualmente de la falta de deseo de insercion
cultural hacia la comunidad de la lengua meta, esta el estudio de Dubeau (2011). El
investigador afirma que por poco interés hacia la cultura hispana y una igualmente alta
identificacion con la cultura autdctona de sus comunidades, indigenas quichua de Ecuador no
tuvieron logros lingiisticos considerables en el proceso de aprendizaje del espafiol como L2, es
decir, cambios identitarios poco relevantes influyeron negativamente en su proceso de

adquisicion linguistica.
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El autor manifiesta que el hablar espafiol es considerado como un factor primordial en lo

referente a la identidad nacional ecuatoriana, ademas de otras motivaciones instrumentales y
cotidianas, como conseguir un mejor empleo y ampliar redes sociales. Sin embargo, afirma que
las comunidades indigenas ecuatorianas siguen estando mas comodas con el uso de la lengua
quichua y ven el aprendizaje del espafiol como un riesgo eminente a la aculturacion (abandono
de su cultura y asimilacion de otra) y a la decaida de sus valores culturales.

Por ello, segln sus resultados, los indigenas quichua quieren aprender espafiol para poder
comunicarse y desenvolverse en la sociedad, pero siguen arraigados a su lengua materna.
Otorgan mucha importancia al bilingtiismo, pero no a la biculturalidad, ni a la interculturalidad,
es decir, solamente quieren integrar el espafiol a su identidad sin los elementos culturales que
conlleva.

Hecho por lo cual se infiere uno de los principales hallazgos, que esto afecta a su adquisicion
linglistica, considerando una débil motivacion y ausencia de asimilacion de aspectos culturales,
factor mencionado en las investigaciones anteriormente analizadas como decisivo en la
actuacion de los aprendientes en la lengua meta.

Por otro lado, no desde una perspectiva Unicamente discente, trataremos de abordar también
estudios que exploran las identidades de profesores y futuros profesores de lenguas extranjeras,
puesto que la mitad de los participantes de nuestra investigacion se encuentran en proceso de
formacidn docente en espafiol como lengua extranjera, e incluso dos ya imparten clases en la
lengua meta. Empezaremos por el estudio de Duff y Uchida (1997). Las autoras examinan c6mo
los profesores abordan las expectativas institucionales y curriculares con respecto a la ensefianza

de la cultura (estadounidense) en sus aulas de inglés como LE, en una universidad de Japén. El
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estudio también explora la comprension cambiante de los profesores sobre lo que conforma la

cultura 'y como se ven a si mismos en términos de sus diversos roles sociales y culturales.

Las preguntas de investigacion que guian su estudio son: ¢como se negocian y se transforman
las identidades socioculturales de los docentes, sus entendimientos y practicas?, y también: ¢qué
factores estan asociados con esos cambios? Acerca de los hallazgos, las autoras afirman que los
docentes analizados estuvieron sujetos a negociaciones identitarias constantes, debido a
elementos contextuales cambiantes, como la cultura de la institucion, de sus compafieros de
profesion y de los estudiantes, al igual que la cultura contenida en los materiales de ensefianza.

Duff y Uchida (1997) llegaron a la conclusion que las identidades socioculturales de los
docentes participantes fueron construidas no solo a partir de sus experiencias personales, como
también desde sus experiencias profesionales, sobre todo por influencia del contexto
multicultural de trabajo.

Considerando las conclusiones centrales de Duff y Uchida (1997), respecto a la relacion de
docentes de inglés como LE con factores culturales, tanto de la lengua meta, como contextuales,
es posible establecer una conexion con el estudio de Genc y Bada (2005): “Culture in Language
learning and Teaching”, desarrollado con estudiantes turcos en formaciéon docente de inglés
como LE. En él, Genc y Bada (2005) tratan de averiguar qué piensan los futuros docentes sobre
los efectos de las clases de cultura y en esa misma linea, qué piensan acerca de su relacién con la
cultura de la lengua meta. Los estudiantes que tomaron esas clases hicieron una evaluacion del
curso, respondiendo a un cuestionario de cinco items.

El cuestionario de cinco items utilizado en este estudio, tuvo como objetivo evaluar la

habilidad linguistica, la conciencia cultural, tanto de la L1 como de la LM (lengua meta), al
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igual que la actitud hacia la cultura de la LM e igualmente la contribucién de las clases de

cultura para su formacion docente. El anélisis es de paradigma cuantitativo.

Como resultado del estudio, se observé una semejanza significativa entre los puntos de vista
de los estudiantes y los beneficios tedricos de una clase de cultura, como por ejemplo, el
aumento de la conciencia cultural sobre las culturas de la L1 y de la LM. Genc y Bada (2005)
ilustran como los argumentos de muchos expertos en ensefianza de idiomas, a favor de la
ensefianza explicita de cultura, estan justificados por alguna evidencia solida provista por los
participantes de este estudio.

Los estudiantes turcos abandonaron sus prejuicios y opiniones negativas sobre el inglés y
parte de su comunidad de habla y construyeron nuevas identidades L2, de las cuales, como
hablantes de una lengua extranjera, segun los autores, podian estar orgullosos.

A traves del estudio de la cultura, los aprendientes turcos se dieron cuenta de que los
estereotipos negativos hacia la cultura angléfona, sobre todo estadounidense, habian sido
internalizados desde su propia cultura y en igual sentido, no representaban la realidad, lo que les
generd un cambio en la forma de actuar respecto a esa comunidad de habla.

Por lo tanto, se concluye que el aprendizaje de inglés como LE ha cambiado los estudiantes
turcos en la forma cdmo se perciben tanto a si mismos, como al mundo exterior, al incorporar

nuevos rasgos como parte integral de su nueva identidad negociada.
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3.2 Construcciones identitarias de aprendientes y docentes brasileros

En la misma linea de lo examinado en la seccién anterior, en la presente discusion trataremos
de cuestiones identitarias de profesores y estudiantes de espafiol, pero de nacionalidad brasilera.
Con esto pretendemos estrechar ain mas el andlisis de las investigaciones acé abordadas, en
funcién de su contribucidn al estudio aqui propuesto, teniendo en cuenta nuestra poblacion meta:
estudiantes brasileros de ELE. Igualmente reafirmamos la idea de reportar y analizar estudios
desarrollados de forma empirica y sistematica, es decir, con un caracter experimental, por ser
este un aspecto determinante y analogo a nuestra investigacion. Para ello, abordaremos a
continuacion tres investigaciones brasileras en relacion con el aprendizaje de la lengua espafiola.

Lopes (2018) examind representaciones de aprendices del bachillerato®® sobre la lengua
espafola, sus hablantes y sus culturas, desde una intervencion critica, con tal de identificar las
relaciones de estos estudiantes brasileros con los elementos propuestos, ademas de debatir cual
seria la contribucidn del contacto con nativos hispanoamericanos, a partir de una perspectiva
intercultural critica. Para ello, 6 encuentros con invitados fueron realizados, con individuos
originarios de Venezuela, El Salvador, Bolivia, Argentina, Chile y Guatemala, respectivamente,
donde los alumnos hacian preguntas en espafiol a los invitados, con el fin de desarrollarse una
charla “intercultural”. También mediante un estudio de caso de corte etnogréafico, critico e
interpretativo, la investigacion fue realizada con un grupo de 27 alumnos de Paracatu, en el

estado de Minas Gerais (region sureste).

10 Lo que corresponderia al ensino médio brasilero.
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Respecto a los resultados, Lopes (2018) nos narra que la realizacion de los encuentros

interculturales promovio el acercamiento y la sensibilizacion en relacion con las culturas
hispanas involucradas, pero no fue suficiente para promover necesariamente un proceso de
reflexion critica sobre la jerarquizacion del espafiol en América Latina.

En lo referente al término “jerarquizacion”, la autora expresa estar esto relacionado con la
“colonialidad”. En otras palabras, ella afirma que los brasileros fueron colonizados mediante la
jerarquizacion, es decir, por intermedio de: “clasificacion de razas, géneros, estrato social entre
otros patrones que nos fuerzan a entrar en conflicto con el otro”** (Lopes, 2018, p. 119). Dicho
de otra forma, la investigadora nos comparte que los encuentros no fueron efectivos en cuanto a
la concienciacion de la forma cuya los brasileros actuan socialmente, especialmente en contactos
con individuos de otras culturas.

Seria importante resaltar que de acuerdo con Lopes (2018), esos “encuentros interculturales”
fueron pensados con la idea de fomentar un pensamiento critico reflexivo, ademas de
intervenciones que a la vez permitieran resignificar imagenes prejuiciosas, equivocadas o
basadas en falsos estereotipos que los estudiantes pudieran tener sobre el espafiol y sus
hablantes. Pero segun lo reportado, el esfuerzo no fue muy efectivo, hubo pocas reflexiones
criticas y apenas algunas resignificaciones por parte de los participantes (Lopes, 2018).

Acerca de ello, afirmamos estar de acuerdo con la investigadora, en cuanto a una de las
principales causas del “fallo” relatado. Despertar una mirada critica en estudiantes para

cuestiones coloniales, relaciones de poder, es un proceso que requiere tiempo, planificacion y

1 Traduccion propia.
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algunos pasos a seguir, como una contextualizacion historica sobre la colonizacion de los paises

de América Latina y el desarrollo de un proceso de concienciacion intercultural en relacion con
la cultura del otro, para asi finalmente lograrse algin despertar bajo la perspectiva de la
interculturalidad critica (Lopes, 2018).

De la misma forma, nos parece inadecuada la forma desde la cual se ha presentado la charla
de uno de los invitados, respecto a algunos objetivos planteados: eliminar visiones
estereotipadas y generar reflexiones criticas. La investigadora se presento junto al invitado
boliviano, vistiendo trajes folcléricos (por invitacion del entrevistado) y desde un abordaje
extremadamente estereotipado, el invitado explano sobre su pais, haciendo mencidn de ropas,
Ilamas, bailes, etc. Conforme es posible evidenciar en el escrito.

De modo que nos parece equivocado investigar estereotipos mediante los mismos, puesto que
resultaria dificil el desarrollo de una vision critica si se presenta apenas una perspectiva y en este
caso, la perspectiva ya previamente esperada en relacion con el pueblo boliviano. Hecho por lo
cual infeririamos haber estado el resultado hallado, tal vez en consonancia con la forma con la
que se desarrollaron los encuentros.

Por otro lado, el estudio de Santos (2017), al abordar los conceptos de interculturalidad y
globalizacion, exploré las identidades de estudiantes y profesores de espafiol de 5 escuelas
publicas del estado de Sergipe (region noreste). La investigadora comparte ser importante
considerarse el abordaje de la culturas en el aula de clase de lenguas extranjeras y el influjo de la
globalizacion en los procesos de comprensidn y categorizacion de las identidades en cuestion.

Sobre todo teniendo en cuenta que para entender esas construcciones identitarias, no se debe
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perder la interrelacion que ocurre en las aulas, por medio de las dindmicas profesionales,

valores, formacion y trayectoria de vida (Santos, 2017).

Apoyandose en conceptos como la relacién entre identidad colectiva e individual (Bajoit,
2006) y la construccion de identidades colectivas en contextos marcados por cuestiones de poder
(Castells, 1999), Santos (2017), principalmente a partir de este soporte tedrico, interpreta la
configuracion de las dindmicas de los procesos identitarios de 5 profesoras y 14 aprendices del
bachillerato de entre 15y 17 afios, mediante la aplicacién de un cuestionario a las docentes y de
una entrevista a los aprendientes.

Conforme la investigadora, el objetivo fue identificar qué identidades presentan los sujetos,
asi como sus proyecciones sociales para la ensefianza y el aprendizaje del espafiol, frente a la
fuerte influencia de la globalizacién, que enfatiza la ensefianza del inglés, especialmente en
aquel momento (2017), debido a la Ley 13.415, que quité la obligatoriedad de la oferta del
espafol en el bachillerato y establecid la lengua inglesa como la Unica esencial, no solo en el
bachillerato como también en todos los niveles de la educacion escolar brasilera.

En lo concerniente a los resultados, Santos (2017) expresa haber identificado en las
identidades sociales de ambos, docentes y alumnos, un considerable influjo de la globalizacion y
por consiguiente del contexto econdmico. En igual sentido, desde un influjo del ambito externo,
especialmente mediante la internet, los participantes manifestaron ver importancia en el
aprendizaje de idiomas, bajo la idea de que hablar una lengua extranjera los podria ayudar a
alcanzar éxito en el mercado laboral. Pero lo més relevante en relacion con eso, podria ser el
hecho de que las docentes y los estudiantes revelaron ver este conocimiento Gnicamente como

un medio de ascension mercadoldgica o turistica. En pocas palabras, de acuerdo con Santos
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(2017), los mismos manifestaron que aprender una lengua extranjera serviria apenas para

obtener mejores puestos laborales y para viajar a turismo.

Desde nuestra vision, creemos que este resultado podria estar en consonancia con el contexto
social de los participantes, considerando que ambos trabajan y estudian en escuelas pablicas, que
a su vez, en Brasil, estarian destinadas a los estratos sociales mas bajos. De modo que este deseo
de ascension social nos habria parecido comprensible y en alguna medida previamente
imaginado, dada la extrema desigualdad social del pais y en especial, respecto a las dificultades
en cuanto a la movilidad social, siendo Brasil el peor lugar del mundo en lo referente a esto
(OCDE, 2018). En otras palabras, este pais seria donde una persona de estratos sociales bajos
encontraria mayores dificultades para ascender socialmente, de modo que el deseo de progresar
realmente podria constituir parte relevante y quiza dominadora de las identidades involucradas
al estudio.

También es importante citar que los aspectos identitarios emergidos desde las construcciones
de los participantes son provenientes del universo de la lengua inglesa (como la presién
mercadologica y el deseo de ascension en cuanto al estatus social) y no de la espafiola, su lengua
de estudios y/o de trabajo. Incluso en lo referente a cuestiones relacionadas Unicamente con la
lengua espanola, la autora expresa el reconocimiento de una “identidad negativa”, en relacion
con el espafiol, por parte de los estudiantes y respecto a las docentes, las mismas expresaron
tener aprecio por el espafiol, aunque esto aparentemente nos les habria generado mayor impacto
identitario.

Segun nuestro entendimiento, reconocemos la importancia y la labor investigativa de la

autora en cuestion, sobre todo frente a la tarea de dar voz a las identidades de profesionales y
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aprendientes de espafiol en ambitos de ensefianza menos prestigiados, como usualmente lo son

las escuelas publicas, y aln mas teniendo en cuenta su ubicacion, pueblos rurales del menor
estado brasilero (Sergipe), un lugar con bastante desigualdad social.

No obstante, respecto a los objetivos del estudio, la parte referente al espafiol habria sido
poco evidente, centrandose mas en expresar ideas de las docentes sobre aspectos didacticos, sin
mayor profundizacion en las identidades relacionadas con el aprendizaje del espafiol.

Ademas, cabe resaltar que las escuelas brasileras no suelen ser ambientes de aprendizaje de
lenguas donde usualmente se busque el desarrollo de la competencia comunicativa, puesto que
el mayor objetivo suele ser la aprobacion en exdmenes de selectividad para las universidades
publicas, que diferentemente de las escuelas, si gozan de prestigio en el territorio nacional. Asi
pues, consideramos que el ambiente de aprendizaje “instrumental” podria presentar aun mas
dificultades en cuanto a la identificacion de ligazones identitarias entre los participantes y la
lengua meta, teniendo en cuenta que aprender o ensefiar una lengua extranjera sin fines
comunicativos resultaria una actividad “infortunada” y con un sentido muy restringido.

En lo referente al tercer estudio aca propuesto, presentamos a la pesquisa de Dominguez
(2013), que al igual que la de Lopes (2018), buscar explorar representaciones identitarias, pero
no de aprendientes, sino de un grupo de 6 docentes de espafiol, de escuelas tanto pablicas como
particulares del estado de Rio Grande do Sul, en relacién con su formacion y labor profesional.
Para ello, la investigadora requirié que los participantes escribieran un texto en el que
enfatizaran sus experiencias personales en cuanto a ser un profesor de espafiol, dentro y fuera
del aula de clase, con bastante libertad para la explanacion de sus ideas y con miras a contestar

la siguiente pregunta: ¢Qué significa ser profesor de lengua espafiola?
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Acerca de los objetivos de la investigacion, Dominguez (2013) los dividié en cuatro partes:

a) verificar codmo la literatura pertinente define al “profesor de lenguas™; b) verificar
cdmo se constituye la identidad y, particularmente, la de profesor de espafiol; c)
verificar en el corpus del analisis, cual es la representacién de profesor de espafiol de
los sujetos participantes del estudio, y d) discutir las implicaciones pedagdgicas y de

formacion de los profesores, de acuerdo con los resultados del analisis (p. 7).

Adicionalmente, Dominguez (2013) afirma que el analisis desarrollado a partir de la pregunta
motivante, se dio desde una “perspectiva backtiniana acerca del lenguaje” (p. 6). Esto es, a partir
de un enfoque dialdgico, definiéndose el lenguaje como una interaccién entre individuos,
“teniendo en cuenta los contextos donde ocurre, para entonces entenderse como se construyen
los sentido en el lenguaje” (Dominguez, 2013, p. 10).

Asi pues, la autora comparte que se ha tratado de explorar como se organizan, se sienten y se
constituyen las identidades de estos profesores de espafiol. Acerca de los resultados, Dominguez
(2013) afirma haber distinguido una necesidad de los profesores de establecer una relacion
significativa entre la ensefianza del espafiol y las culturas hispanas. Ademas, cita como
preponderante un sentimiento de desvalorizacion de la labor docente e igualmente de
desprestigio de la lengua ensefiada, en comparacion con la lengua inglesa. También se ha tratado
como un hallazgo relevante, la clasificacion de la actividad docente como dolorosa, tanto en lo

referente a la relacion con el alumnado, como respecto a las remuneraciones recibidas.
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En resumen, en lo concerniente a los tres estudios aca reportados, mas especificamente

respecto a las representaciones identitarias analizadas, sean de los profesores o de los
estudiantes, es evidente el reconocimientos de ideas, de alguna forma y en alguna medida,
negativas hacia la lengua espafiola. De manera general, los brasileros analizados han demostrado
conceptualizaciones negativas y/o limitadoras hacia el espafiol, aunque hubo la identificacion de
hallazgos levemente disonantes.

En primer lugar, Lopes (2018) afirmé no haber sido posible identificar en los estudiantes
mineiros'?, una contundente resignificacion de imagenes prejuiciosas o equivocadas hacia el
espafnol y comunidades de habla hispanoamericanas.

En segundo lugar, Santos (2017) menciono haber reconocido, tanto en los profesores como
en los alumnos, la idea de que aprender una lengua extranjera serviria apenas para obtener
mejores puestos laborales (ascender socialmente) y para viajar a turismo. Ademas, resalto la
identificacion de aspectos identitarios ligados al universo de la lengua inglesa e igualmente no
haber sido posible la determinacion de rasgos identitarios sobresalientes, a su vez ligados al
aprendizaje del espafiol. Incluso respecto a los estudiantes, uso el término “identidad negativa”
(Santos, 2017).

En tercer lugar, Dominguez (2013), tras explorar identidades de profesores de espariol del sur
del pais, cité como preponderante la identificacion de un desprestigio de la lengua ensefiada en
comparacion con la lengua inglesa. Asimismo, la autora agreg6 haber reconocido una vision de

la labor docente como dolorosa, en diferentes aspectos.

12 Gentilicio del portugués brasilero para los individuos provenientes del estado de Minas Gerais.
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De modo que el panorama hallado nos habria parecido estar en consonancia con las

cuestiones presentadas y debatidas por nosotros en el planteamiento del problema, lo que a su
vez confirmaria haber en efecto un considerable desprestigio en relacion con la lengua espafiola
en el contexto brasilero.

En igual sentido, el desprestigio nos quedaria ain mas evidente si estableciéramos
comparaciones entre los hallazgos presentados en la seccién de discusion referente a los
aprendientes de nacionalidad no brasilera, tanto en contextos del espafiol como L2, como los
entornos en los cuales fue ensefiado o aprendido como LE.

Sin embargo, aunque se hicieron multiples revisiones bibliograficas, reconocemos como
limitado el nimero de estudios estrictamente identitarios analizados, que encajaran en nuestra
propuesta investigativa y que por consiguiente hubieran abordado especificamente la poblacion
brasilera aprendiente de espafiol. Hecho por lo cual creemos necesario seguir en el proceso de
examinar una mayor cantidad de estudios, que de alguna forma marginen el tema identitario. Por
ello, a continuacion, seguiremos con el debate desde una perspectiva tanto linglistica como
cultural, respecto a la relacion de estudiantes y/o docentes brasileros con variedades linguisticas

de espafiol.
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3.3 Estudiantes brasileros y su relacion con variedades linguisticas de espafiol

Indudablemente, otro tipo de conocimiento que aportaria al desarrollo identitario es el
referente a variedades lingiisticas, dado que la lengua es parte importante de la identidad,
ademas de algo estrechamente relacionado con las competencias cultural e intercultural®®,

Precisamente acerca de ello es lo que trata el estudio de Andién y da Silva (2019), que
discurre sobre identidad dialectal, asi como acerca del rol de variedades linglisticas del espafiol
en la formacion y en la actividad laboral de 25 profesores de espafiol. A través de la aplicacion
de un exhaustivo cuestionario de caracter mixto, Andion y da Silva (2019) definieron los perfiles
sociolingisticos de los docentes encuestados, en relacion con su formacion, prejuicios,
creencias y actuaciones frente a la variacion y variedad de la lengua espafiola, tanto de manera
general como en el aula. El estudio es de paradigma mixto y de alcance descriptivo.

Acerca de las conclusiones que lograron Andion y da Silva (2019), se considera como
pertinente para este estudio, inicialmente mencionar que un 36% de los encuestados no se
identificé con ninguna variedad lingiistica y se enmarca en un espafiol estandarizado.

En igual sentido, acerca de la identidad dialectal de los docentes, el 36% no se identifica con
ninguna variedad en especifico, el 28% afirma identificarse con variedades espafolas y austral o
rioplatense corresponden al 20% (5, siendo 2 nativos y 1 hablante de herencia). Ademas, se
menciona el 8% correspondiente a un espafiol mexicano-centroamericano, seguido por el 4%

referente a un espafiol andino y 4% al caribefio.

13 Estos conceptos seran posteriormente abordados de manera detallada en el marco tedrico.
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El 40% afirmé ya haberse sentido discriminado por su variedad linglistica identitaria, a pesar

del buen uso de la lengua por su labor. Como resultado, Andion y da Silva (2019) expresan que
tal hecho afect6 las creencias de los docentes, considerando que solamente el 24% afirma que
todas las variedades del espafiol tienen el mismo prestigio.

Por otro lado, el 28% reconoce que hay diferencias en cuanto al prestigio linglistico entre
variedades del espafiol en el marco de ELE y el 44% expresa haber variedades mas prestigiosas
que otras. El 72% de los profesores nunca ha tenido informacién especifica sobre variedades
linglisticas en ningun nivel de formacion académica (grado, posgrado, master o doctorado), sin
embargo, 80% ya impartio materias o temas, en sus respectivos Institutos, sobre la diversidad
linglistica del espafiol. Segin Andion y da Silva (2019), es entonces l0gica la inseguridad
demostrada por ellos en cuanto a su preparacion sobre el tema, puesto que casi el 90% afirma
necesitar formacion acerca de él.

En definitiva, Andidn y da Silva (2019) evidencian que los docentes manifiestan una
preocupacion responsable sobre su formacion respecto a la diversidad linguistica del espafiol,
ciertamente “‘un reconocimiento a su importancia dentro de la ensefianza de ELE y un
compromiso con que la variacion y variedad del espafiol forme parte de la competencia de sus
aprendices” (p. 42).

No obstante, segun los autores, los profesores encuestados son menos exigentes en cuanto a
informar a los alumnos sobre a qué variedad corresponde su modelo de ensefianza y exponen
preocupacion respecto al hecho de que mas de la mitad de ellos cree que esta informacién no es

imprescindible.
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Para sustentar dicha opinion, los investigadores explican que: “lo primero que debe saber un

profesor es qué rasgos fonéticos o gramaticales del espafiol pertenecen a la variedad preferente
de su curso, es decir, qué espafiol va a ensefiar y qué hablantes se identifican con ese modelo”
(Andion y Casado, 2014, citado en Andion y da Silva, 2019, p. 42).

Finalmente, los autores agregan que esto constituye informacion extremadamente relevante
para los aprendientes y que desde ahi se podrian presentar otras variantes del espafiol,
debidamente seleccionadas y secuenciadas, pero que esto no se podria hacer si no se identifica
oportunamente la variedad preferencial.

En consonancia con la investigacion de Andion y da Silva (2019), en el sentido de mostrar
que el 44% de su muestra expresa que existen variedades de espafiol méas prestigiosas que otras,
esta el estudio de Schmetz (2013). La investigadora explora la relacion de 92 hablantes
brasileros de portugués (estudiantes de ELE o no) con elementos de diferentes variedades
diatopicas del espafiol en cuanto a su identificacion y en lo concerniente a actitudes linguisticas,
con el fin de sacar implicaciones para la ensefianza de ELE y de sus variedades geograficas en
Brasil.

Schmetz (2013) resalta el contexto brasilero como plural y ambivalente, con lazos tanto con
Espafia como con los paises hispanoamericanos, especialmente los del sur. La autora afirma que
este tipo de relacion, indudablemente, repercute en la préactica de la lengua espafiola en el pais y
expresa ser este el objetivo del estudio, explorar qué repercusiones serian esas y de la misma
forma, como deberia responder la ensefianza de ELE al contexto brasilero, en particular,

respecto a variedades diatopicas de espafiol.
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Con la intencion de contestar estas preguntas, tras la aplicacion de un cuestionario en linea

(primera etapa de recoleccion de datos), los informantes fueron expuestos a seis grabaciones en
formato de podcast, con audios referentes a cinco variedades, con el fin de que pudieran fijarse
en los acentos y musicalidades: “México (zona de México y Centroamérica), Colombia (zona
andina), Cuba (zona caribefa), Argentina (zona austral), Espafa-Castilla (zona castellana) y
Espafia-Andalucia (zona andaluza)” (Schmetz, 2013, p. 31).

En la terceray en la cuarta parte del estudio, sobre gramatica y léxico, los encuestados eran
sometidos a frases que contenian varios terminos del mismo significado y referidos al mismo
objeto o concepto, en areas dialectales diferentes del mundo hispano. En un primer paso, los
informantes debian indicar cuél(es) version(es) conocian, y en un segundo paso sefialar cual de
ellas les parecia mas valida, mas correcta.

Los resultado indicaron que las variantes mas valoradas fueron la castellana y la argentina y
de la misma forma fueron las mas familiares, segiin demostrd el ejercicio de identificacion
mediante los audios.

Por otro lado, la variante mexicana fue la menos apreciada, algo que, segun nuestra vision,
quiza podria tener relacion con otro dato: en el apartado de gramatica y léxico, términos de
zonas hispanoamericanas geograficamente lejanas a Brasil fueron poco reconocidos,
diferentemente de los términos sudamericanos, a su vez bastante reconocidos, segin menciona

la autora.
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Teniendo en cuenta el entorno brasilero y su demanda para la practica del espafiol, dado

especialmente el &mbito del Mercosur'* y la ubicacion geografica, lo que se ve, de acuerdo con
Schmetz (2013), es que la visibilidad dada a variantes sudamericanas es todavia insuficiente, y
que los profesionales de la ensefianza de ELE en Brasil deberian considerar ensefiar con
variedades americanas, para responder a las necesidades de comunicacion reales de los
estudiantes.

Nos parecen de alguna forma llamativos los puntos de consonancia entre ambos estudios: hay
un sentimiento de familiaridad de brasileros en relacion con la variante castellana y en igual
sentido, hay una considerable idea contextual brasilera de la existencia de variedades de espafiol
mas prestigiosas que otras.

Sin embargo, ambas investigaciones no nos habrian mostrado qué efectos tendrian estos
aspectos e igualmente cuestiones dialectales de modo general en cuanto a las construcciones
identitarias de brasileros en lengua espafiola. ;Qué tan identificados se habrian sentido esos
brasileros con variedades de espafiol en especifico?, ;Qué implicaciones tendria eso respecto a
su identidad L2 en lengua espafiola?

No han sido cuestiones propuestas por los respectivos estudios, pero si son indagaciones
pertinentes no solamente a nuestra investigacion, como también al campo de ELE en Brasil,
puesto que la lengua es una importante sefia de identidad. De la misma forma estas cuestiones
podrian, en alguna medida, reflejar mucho de la relacion de estudiantes brasileros con el

espafol, en el sentido de la exposicion a elementos culturales y posibles impactos de esto en lo

14 Mercado Comiin del Sur, bloque comercial conformado por paises del cono sur de América.
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concerniente a como se perciben en cuanto individuos y sobre todo como hablantes de espafiol.

Ademas, dilucidar estos aspectos podria resultar aclarador en lo concerniente al estudio de la
relacion e interaccion de brasileros con el mundo hispano, dentro y fuera del aula de clase, asi
como en relacion con algin impacto de identidades dialectales en el desarrollo linglistico del
espafnol como LE.

En conclusion, aun falta mucho por explorar de la conexion del brasilero con el espafiol,
sobre todo respecto a las construcciones identitarias, pero resaltamos como validas las
propuestas de los autores e igualmente importante poder desglosar los problemas y dificultades
identificados, lo que desde nuestra perspectiva podria configurar una ruta interesante, con miras
a cumplir con la grandiosidad del reto de comprender més de la relacion de los brasileros con la

lengua espafiola.

3.4 Creencias y actitudes de brasileros hacia el espafiol

La investigacion de Marques (2008) busca averiguar pensamientos de brasileros estudiantes
de ELE, a la vez matriculados en una licenciatura en lengua espafiola, respecto a la ensefianza y
aprendizaje de la lengua.

Bajo un paradigma mixto, las informaciones fueron recolectadas a través de un cuestionario y
de una entrevista abierta a 36 estudiantes del primer afio del curso de Letras de una universidad
publica brasilera. Respecto a las razones por las que estos participantes han elegido hacer una
licenciatura en lengua espafiola, Marques (2008) nos resalta el resultado en este orden de

importancia:
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El gusto por la lengua espafiola, la proximidad de Brasil con diversos paises de habla
hispénica, la utilidad de la lengua espafiola como herramienta de trabajo, debido al
MERCOSUR vy a la creciente inversién de empresas espafiolas en el mercado econémico
brasilefio, la facilidad de la lengua, causada por la similitud entre el espafiol y el
portugués, el interés por la literatura hispanoamericana y la posibilidad de acceso a la

diversidad y riqueza cultural del mundo hispanico. (p. 611)

Acerca de este hallazgo, Marques (2008) cita como raro el hecho de no haber ninguna
mencion de la intencidn de estudiar espafiol para adquirir las competencias y destrezas
necesarias para ser profesor de ese idioma en Brasil y lo acredita a la insipiencia de la formacion
académica, dado el semestre inicial en que se encuentran los participantes.

Respecto a una supuesta mejor forma de aprender espafiol, la autora nos comenta como
creencias del alumnado: “la adquisicion de estructuras gramaticales, el aprendizaje mediante la
exposicion al input y el aprendizaje eficaz ocurre en el pais donde se habla la lengua meta” (p.
611), en este orden de importancia.

Acerca del primer aspecto, para el 50% de los estudiantes aprender espafiol estaria
estrechamente relacionado con la idea de un aprendizaje estructural, puesto que para los mismos
la lengua es un sistema conformado por estructuras linglisticas. Ademas, el rol ideal de un
docente de espafiol esta conectado con esta idea. En otras palabras, la ensefianza se da, segun
estos participantes, desde una perspectiva top-bottom, es decir, el profesor es una fuente de

conocimientos y su labor es transmitirlos, ademas de motivar a los estudiantes. En lo referente a
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ello, Marques (2008) agrega que esto representara el hecho de que el docente seria el

responsable por el éxito y/o por el fracaso de los estudiantes.

Respecto al aprendizaje mediante la exposicion al input, 30% de los alumnos afirman que la
mejor forma de aprender espafiol es a partir del contacto con la lengua, a través de diferentes
formas y materiales, como revistas, peliculas, manuales, etc. En consonancia con esta idea, surge
la imagen del profesor como alguien que debe dar soporte al estudiante, aclara dudas y guia el
proceso de aprendizaje.

En lo referente al tercer aspecto, Marques (2008) evidencia que para el 20% de sus
informantes, el aprendizaje realmente eficaz ocurre en el contexto de la lengua meta. En
conclusion, la autora aporta que la forma de aprender ideal, segun los estudiantes esta
determinada por creencias que pueden intervenir en sus procesos de aprendizaje, especialmente
en cuanto a la motivacion y expectativas.

En definitiva, en lo concerniente a la investigacion de Marques (2008), aunque se trata de un
estudio de caracter exploratorio, lo considerariamos como pertinente y algo aclarador, en el
sentido de factores que podrian motivar a aprendientes brasileros a estudiar espafiol e igualmente

a buscar obtener formacion docente en la lengua.

3.5 Lo intrinseco vs lo extrinseco: motivaciones laborales y académicas en relacion con el

espafiol en Brasil
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Por lo que es posible evidenciar en algunos estudios, destacamos una idea de “facilidad”

asociada al aprendizaje del espafiol, por una cercania lingiistica, como importante factor de
motivacién en relacién con el estudio de la lengua. Acerca de ello, citamos nuevamente la
investigacion de Marques (2008).

Entre las cuatro principales razones desde las cuales 36 estudiantes brasileros de ELE optaron
por una carrera académica asociada al estudio del espafiol (licenciatura), esta lo mencionado por
nosotros en el parrafo anterior. Es pocas palabras, una idea de que el espafiol es una lengua facil
de aprender.

En esa misma linea, citamos lo investigado por Neta (2013), quien narra desde lo mas general
(las motivaciones para la carrera académica elegida) a lo mas especifico (la idea de “facilidad”
ligada al estudio del espafiol), a partir de grupos de personas relacionadas con el ambiente
académico de una universidad publica, qué aspectos habrian determinado las elecciones
laborales y académicas de estos brasileros.

Metodologicamente, nos parecio algo compleja la idea de un estudio cualitativo con 66
participantes e igualmente nos habrian parecido llamativas menciones estadisticas como guias de
las discusiones y hallazgos presentados. De modo que abrimos comillas para la investigadora,

para que con sus palabras nos exprese como metodologicamente se desarrollé su estudio.

Se trata de una investigacion educativa, de corte cualitativo, llevada a cabo en caracter de
cuasi participacion, enfocada y centrada en la percepcion de los 66 sujetos participantes,
subdivididos en tres categorias de informantes: profesores de espafiol en formacién

(PEF), profesores de espafiol egresados (PEE) y profesores de espafiol formadores de
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profesores (PEFP), seleccionados mediante la técnica de muestreo por accesibilidad.

(Neta, 2013, Antecedentes y origenes de los datos)

Las informaciones fueron recolectadas a través de tres técnicas cualitativas: la
observacidn cuasi participativa (OCP), la entrevista focalizada de grupo (EFG) y la entrevista
individual (EI), las dos semiestructuradas. Para el analisis, la investigadora utiliz6 un modelo
simplificado del Analisis de Contenido (Guerra, 2008).

A principio Neta (2013) resalta que su intencion era analizar como la afectividad podria
haber intervenido en cuanto a las elecciones académicas de los participantes. Sin embargo, sus
resultados mostraron que solo 25,40% de los individuos manifestaron tener motivaciones
esencialmente ligadas a la lengua espafiola.

Sobre ello, Neta (2013) recalca que la carrera en cuestion se trata de una doble licenciatura,
tanto en portugués como lengua materna, como en ELE, lo que justificaria el hecho de que
14,23% de los participantes hayan manifestado intereses conectados a la lengua portuguesa
como sus principales motivaciones.

En cuanto a los hallazgos, Neta (2013) resalta las experiencias previas con la lengua espafiola
como el primer estimulo para la eleccion por ELE. Entre esas experiencias, nos menciona una
idea de “facilidad” asociada al aprendizaje del espanol. Ademas, la autora destaca que el 37% de
los participantes que ingresaron en la licenciatura en espafiol, lo hicieron porque les parecia
igualmente facil aprobar los exdmenes de selectividad, mientras 32% lo hizo porque le gustaba

la lengua espafiola.
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En lo referente a ello, la investigadora concluye que esa supuesta “facilidad” no seria del todo

negativa y que se relacionaria con la “gustatividad”, esto es, el aprendiente aunque inicialmente
movido por una idea de “facilidad”, posteriormente desarrollaria un gusto por la lengua.

Esto ocurriria por entender que el pensamiento de “facilidad” se convertiria en un Estimulo
Emocionalmente Competente (EEC), un factor desencadenante de la “gustatividad”. Segun Neta
(2013): ““el acercamiento a la lengua espafola como una lengua “facil de aprender”, les ayudaria
a rescatar la autoconfianza, a elevar la autoestima y a devolverles la autopercepcion de la
capacidad de aprender una lengua extranjera”.

En la misma linea de Neta (2013), en cuanto a una importancia atribuida a la afectividad por
la lengua espafiola, acerca de roles laborales y académicos asociados al idioma, esta el estudio
de Xavier, Pontes, Meniconi y Feitosa (2020), en el sentido de que el gusto por el espafiol seria
un sentimiento preponderante en docentes de la lengua.

Los autores solicitaron a mas de 100 individuos de un grupo de WhatsApp titulado “Maestros
de Espanol”, conformado tanto por docentes de la lengua, como exprofesores y estudiantes de
licenciaturas en espafiol, que contestaran un cuestionario abierto sobre los motivos que los
llevaron a buscar una licenciaturas en lengua espafiola.®

Los nueve participantes resaltaron, de modo general, aspectos ligados a un gusto por la
lengua, simpatia e igualmente pasién, como motivaciones que, segun ellos, justifican la eleccion

de la carrera de docente de espafiol.

15 La idea central de la pesquisa (la caida de la “ley del espafiol”), asi como los deméas datos metodoldgicos, los
abordaremos a continuacion, en la seccion de antecedentes destinada a debatir el rol de la lengua espafiola en Brasil.
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Los investigadores afirman que esas opiniones significan motivaciones intrinsecas y de la

misma forma expresan que podrian estas influenciar de forma positiva sus actuaciones como
docentes, dado que, segun su vision, el aprecio por la lengua estudiada y ensefiada es la clave
para la realizacion de una labor representativa en el aula de clase.

En lo concerniente a lo expresado por los autores alagoanos'®, pensamos que dar por
consustancial a una relacion, basado en aspectos solamente unilaterales, resultaria algo
superficial. En otras palabras, no nos parece adecuado sustentar la legitimidad de una relacién
entre los docentes y el espafiol, apoyandose unicamente en el afecto.

No simplemente por la subjetividad involucrada, sino porque para que algo se sustente como
consustancial, quiza fuera necesario reconocer y analizar rasgos de ambos lados. Es decir, ¢qué
tipo de lazo se habria establecido entre los participantes y la lengua espafola?, ;qué tipo de
experiencias habrian marcado la relacion de los docentes con el espafiol?, ¢qué impacto habria
tenido esta relacion en sus vidas y en sus cosmovisiones?, ¢Habrian aspectos identitarios de los
participantes que estarian intrinsecamente conectados a cosmovisiones autoctonas al universo
hispano?, ;Cdmo rasgos de la cultura hispana se verian reflejados en las respectivas identidades
linglisticas de los docentes?, ;Cémo la relacion con la cultura hispana los habria modificado y
de qué forma?

Como es posible evidenciar, no son pocas la indagaciones que aun quedan sin respuesta. De
la misma forma, en lo referente al estudio de Neta (2013), nos parece peligrosa la idea de que un

sentido de “facilidad” asociado al espafiol, basado en semejanzas con el portugués como lengua

16 Gentilicio del portugués brasilero referente a los individuos provenientes del estado de Alagoas, noreste del pais.
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materna, pudiera generar conexiones intrinsecas entre individuos brasileros y el espafiol.

¢Conexiones intrinsecas con lo hispano por la identificacion de semejanzas con el portugués?
Creeriamos una vez mas que se trata de dar por inherente a algo desde una perspectiva
unilateral, por no decir anti intercultural.

En decir, nos referimos al hecho de que nos parece inadecuado dar por consustancial a la
relacion de discentes brasileros con la lengua espafiola, a partir de la atraccion generada por
posibles similitudes entre el espafiol y el portugués y no por lo absolutamente intrinseco a lo
hispano, a su vez absorbido mediante una conexion interculturalmente establecida. En otras
palabras, a modo de metafora, seria dar por afectuosa una relacion basada en lo que ve uno en el
otro de si mismo y no por lo esencial al otro.

Por ello, compartimos la postura de Farias Fernandez (1997), citado por la misma Neta
(2013), respecto a ese sentimiento de “facilidad” de estudiantes lusohablantes hacia el espafiol,
la de que se hace necesario ponerse en marcha un proceso de concienciacion de la diversidad
linglistica y cultural del espafiol. En igual sentido, segun nuestra vision, esto evitaria historias

mal construidas y relaciones unilateralmente establecidas entre brasileros y la lengua espafiola.

3.6 El rol del espafiol en Brasil

En cuanto al rol que tendria la lengua espafiola en el contexto brasilero, seguimos el debate
con el estudio previamente abordado, el de Xavier, Pontes, Meniconi y Feitosa (2020). Con el
fin de identificar qué impacto tendria en docentes de espafiol, la caida de la obligatoriedad de la

ensefianza del espafiol en los ltimos tres afios escolares, los investigadores enviaron a mas de
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cien individuos, un cuestionarios con tres preguntas abiertas, cuya pregunta central fue: ;Qué le

parece la actual situacion de la ensefianza del espafiol en las escuelas?

Nueve profesionales, entre profesores y exprofesores de espafiol, lo contestaron y los
resultados apuntaron a sentimientos de tristeza, desmotivacién y desvalorizacién en relacién con
la ensefianza del espafiol y con el rol docente. Respecto a ello, los autores recalcan que la
politica gubernamental empleada desconsidera el esfuerzo, el tiempo y los recursos emprendidos
por los profesores de espafiol durante su formacion y trayectoria profesional.

De la misma forma, agregan que deberia ser un derecho de cada estudiante, poder elegir por
el aprendizaje de idiomas distintos al inglés. En igual sentido, para corroborar su perspectiva,
citan a Silva (2018), con el fin de sustentar que esta decision del Gobierno brasilero habria sido
efectivamente politica y no lingistica.

Lo expresado por los autores hace mencidn de un aspecto considerablemente determinante
del entorno brasilero, en cuanto a la ensefianza de lenguas extranjeras. El hecho de que habria
una soberania de la lengua inglesa en relacion con el espafiol, que a su vez seria la segunda
lengua extranjera en cantidad de estudiantes en el pais.

Precisamente acerca de eso trata el estudio de Sousa (2007). La autora nos narra una
investigacion desarrollada en un escenario ambivalente de aprendizaje (inglés y espafiol), el
curso de Secretariado Ejecutivo de la Universidade de Séo Paulo.

La investigadora examina, desde una perspectiva tedrica del Andlisis del Discurso, la relacion
de 145 estudiantes brasileros con ambas lenguas, inglés y espafiol y para ello, explora, mediante
cuestionario, las imagenes identificadas en los comentarios de los aprendientes sobre cada

lengua.
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Segun Sousa (2007), la imagen que determina el vinculo con la lengua inglesa es la de una

lengua de negocios, mientras en relacién con el espafiol, la imagen preponderante es en primer
lugar, la de segunda lengua de negocios y posteriormente, la imagen de una lengua de cultura.

La investigadora expresa que las interpretaciones tuvieron en cuenta demandas contextuales a
las cuales el sujeto contemporaneo estaria expuesto, asi como la construccion de conceptos
sociales referentes al aprendizaje de lenguas extranjeras. Ademas, Sousa (2007) nos comparte
que aborda la constitucién de la lengua inglesa en su proceso de expansion como lengua
internacional y de la misma forma, como funciona la misma en las escuelas brasileras, donde
historicamente ha sido soberana.

En otras palabras, Sousa (2007) describe que la principal imagen asociada a la lengua
espafola seria la de una lengua de “segunda opcidén”, al tener su imagen inicialmente asociada a
un rol de coadyuvante en relacion con la lengua inglesa. Ademas, profundiza en que la
obligatoriedad del espafiol en la ensefianza media de las escuelas brasileras, algo vigente por
cerca de once afios (hasta 2016), habria sido fruto de un contexto econémico ya no existente.

Esto es, de una época en que Brasil mantenia relaciones politicas y comerciales mas estrechas
con paises hispanos, especialmente con el cono sur del continente, mediante el MERCOSUR.
Asi mismo, Sousa (2007) afirma que el espafiol no tendria una posicién social semejante al
inglés y que Brasil compartiria con la comunidad internacional la “cultura del inglés”, algo
esencialmente conectado a la idea de éxito para el brasilero.

De acuerdo con sus hallazgos, la autora es enfatica al firmar que el espafiol toma el puesto de
segundo lugar en importancia, en cuanto al discurso de éxito de los estudiantes brasileros e

igualmente resalta estar esa importancia mas asociada al mercado laboral. Ademas, nos comenta
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que para estos participantes, el espafiol seria una peculiaridad, algo no consustancialmente

importante.

De modo que podriamos inferir, dadas ambas investigaciones aca mencionadas, que estas se
conectarian por un mismo eje: un cierto desprestigio de la lengua espafiola en Brasil. Nos habria
parecido interesante poder acceder al escenario de la ensefianza de lenguas extranjeras en Brasil
en décadas distintas, mediante lo presentado por ambos estudios, lo que nos haria inferir algo
negativo respecto al rol que tendria el espafiol en Brasil.

La Ley n°® 11.161 de 5 de agosto de 2005, que garantizaba la ensefianza del espafiol como
obligatoria en los Gltimos tres afios escolares de las escuelas brasileras, por lo que habriamos
podido identificar, mediante los estudios aca abordados, pareciera ser una especie de “chivo
expiatorio”. En otras palabras, la culpable tanto del cielo como del infierno, desde la
perspectiva del &ambito de ELE en Brasil. Sin embargo, con o sin la “ley del espafiol”, los
escenarios nos habrian parecido semejantes. Es decir, un ambiente no muy prestigioso en lo
concerniente al aprendizaje de la lengua espafiola.

Igualmente, para concluir, conviene subrayar que no nos parece idénea la decision del
Gobierno brasilero de quitar la obligatoriedad del espafiol, precisamente porque en este sentido,
estamos de acuerdo con los autores alagoanos *” y con Silva (2018). Esto es, los estudiantes
brasileros deberian tener garantizado por ley su derecho a poder elegir qué lengua extranjera

estudiar.

17 Xavier, Pontes, Meniconi y Feitosa (2020).
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Ademas, tomamos la misma postura de los investigadores al asumir esta decision

gubernamental como esencialmente politica y nada linguistica. Segn nuestro punto de vista,
nos parece intelectualmente pobre tomar como relevante a una lengua Gnicamente por razones
politicas 0 econdmicas, puesto que el acceso a diferentes tipos de conocimiento enriquece y abre
puertas.

No obstante, al parecer, la vision social hacia la lengua espafiola en Brasil no parece haber

cambiado mucho a lo largo de las épocas aca descritas.

3.7 Posicionamiento del presente estudio

Los estudios sobre construcciones identitarias nos muestran que las identidades de los
estudiantes de lenguas extranjeras/segundas lenguas son construcciones cambiantes, bastante
influenciadas por el entorno. Ademas, principalmente por el impacto de la cultura de la lengua
meta, los aprendientes muchas veces desarrollan nuevas identidades asociadas al nuevo idioma,
esto es, nuevas percepciones, formas de pensar e incluso de actuar provenientes de una relacion
consustancial con la L2. Un deseo de insercidn inacabable e igualmente una poderosa
identificacion con la lengua de aprendizaje los guiarian en este proceso.

Asi que en relacion con el presente estudio, la relevancia de explorar las construcciones
identitarias como algo sobresaliente en la marcha del aprendizaje de lenguas extranjeras, nos
parece estar en consonancia con lo presentado por las investigaciones acé abordadas. Al igual
que las distintas pesquisas esencialmente identitarias descritas a lo largo de la seccion de

antecedentes, buscamos entender a los participantes como seres cambiantes, no binarios y de
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alguna forma conectados con el contexto de aprendizaje, considerando asi la posibilidad de

influencia del mismo en los procesos de aprendizaje aqui examinados.

En relacion con los estudios que bordean temas identitarios relacionados especificamente con
brasileros, es posible afirmar que estos nos evidencian que hay una idea hacia el espafol
estrechamente ligada a lo instrumental, algo que aparentemente estaria en alguna medida
desconectado, desde el punto de vista de lo intrinseco a lo humano, de los hallazgos
evidenciados por las discusiones esencialmente identitarias.

Esto sucederia si consideraramos una prevalencia de factores extrinsecos en cuanto a las
historias con la lengua espafiola descritas. Basicamente, el rol del espafiol en aquel entorno, esto
es, su relevancia desde las perspectivas de las investigaciones aca discutidas, giraria
necesariamente alrededor de la docencia de la lengua espafiola y/o del ambiente académico, casi
siempre cursos de Letras Espafiol*®.

En este contexto nos parece esencial buscar comprender los transcursos identitarios de
brasileros con el idioma. Tal vez, a partir de lo presentado, podriamos afirmar que el afecto por
si solo no resultaria un argumento contundentemente irrefutable, respecto a la consustancialidad
de la relacion de estudiantes brasileros con la lengua espafiola, dada una supuesta influencia de
factores contextuales y extrinsecos a la lengua, que a su vez habrian determinado los procesos de
aprendizaje aqui citados.

Desde nuestra posicion, pensamos que lo que se podria desprender de este afecto inicial, que

representaria nada mas que un estimulo, seria en efecto lo inherente a los procesos examinados y

18 | a carrera en Letras es el nombre académico usualmente dado en Brasil para las licenciaturas.
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lo impactante respecto a posibles cambios identitarios proporcionados por la consustancialidad

de las conexiones abordadas.

4. Justificacion

La construccién de una identidad en el aprendizaje de una L2 esta relacionada con diferentes
formas en el modo de ser, de verse a si mismo y de actuar. El contacto con la nueva lengua,
sobre todo a partir de la exposicion a la(s) cultura(s) meta(s), ademas de los cambios intrinsecos
ocasionados por el desarrollo de experiencias interculturales, efectivamente pueden provocar en
el aprendiente un proceso de renegociacion identitaria,.

En lo personal, esas transformaciones pueden intervenir en la cosmovision del estudiante, en
su forma de actuar y de pensar, en su autopercepcion e incluso en la internalizacion de guiones
de emocion disponibles en otras lenguas (Pavlenko, 2002), o sea, en la manifestacion de
emociones, por citar algunos ejemplos.

En otras palabras, mas a profundidad, resaltamos que modificaciones identitarias desde el
aprendizaje de lenguas extranjeras intervienen especialmente en el desarrollo de la competencia
intercultural.

Con esto queremos decir que esos cambios impulsan el desenvolvimiento de una
concienciacion cultural respecto a cosmovisiones asociadas al universo de la lengua meta, que a
su vez le permite al aprendiente tanto nuevas formas de actuar, como el desarrollo de nuevas

perspectivas hacia lo sociocultural.
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En lo cognitivo, los cambios identitarios influyen en el desarrollo lingtistico de los

estudiantes, especialmente en lo referente a la competencia comunicativa, considerando el peso
de aspectos como la inversion (Norton, 1997), la motivacion, la exposicion a componentes
culturales y el deseo de insercion en la comunidad de habla de la lengua meta, que a su vez
promueven un mayor acercamiento a la lengua aprendida.

Por tanto, inferimos que considerar las construcciones identitarias como un aspecto
sobresaliente en procesos de aprendizaje de lenguas extranjeras, puede tener considerable
impacto didactico y pedagogico, principalmente en lo concerniente a la relacion de los
aprendientes no solo con los contenidos culturales presentados y con las culturas involucradas,
como también acerca de las practicas docentes empleadas para la mediacion de esos contactos.

Por otro lado, valdria la pena mencionar que esta investigacion plantea poner luz a cuestiones
referentes al aprendizaje de ELE, ante todo, en lo referente a los procesos de estudiantes
brasileros, a partir del desarrollo de un estudio con base en aspectos sociolinguisticos,
pragmaticos e interculturales.

Esto corrobora la articulacion de la presente propuesta con dos lineas de investigacion de la
Maestria en Ensefianza de Espafiol como Lengua Extranjera y Segunda Lengua del Instituto Caro
y Cuervo, ambito desde donde se desarrolla esta investigacion. Son esas lineas:
Adgquisicion/aprendizaje y ensefianza de espafiol como LE/L2 y Sociolinglistica, pragmatica y
comunicacion intercultural.

Teniendo en cuenta las estadisticas de Brasil para el contexto de la ensefianza de ELE en el
mundo, nos parece necesario un mayor desarrollo de investigaciones que aborden los transcursos

identitarios de estudiantes brasileros con la lengua, con miras a profundizar en la relacion de



66
brasileros tanto con el espafiol, como con culturas hispanas. Hecho por lo cual buscamos con este

estudio aportar al campo de los estudios de ELE, tanto de manera general como especificamente
en el &mbito brasilero, en lo concerniente a la naturaleza de la propuesta investigativa y en
cuanto a discusiones respecto a la relacion de estudiantes con la lengua espafiola, teniendo en
cuenta el contexto brasilero.

Ademas, creemos ser valido el argumento de que, a pesar de las probables cuestiones de
desprestigio ligadas al espafiol en Brasil, el pais sigue rodeado de naciones hispanas y son
preponderantes las relaciones dadas por este contexto, que a su vez, vale la penar citar, requiere
un intenso intercambio en diferentes areas, incluso con Espafia, por una intensa actividad
comercial y educativa, a pesar de su ubicacion geografica. Por consiguiente, es valido afirmar
que es de suma relevancia la presente propuesta de investigacion.

De la misma forma, aunque nos parece relevante resaltar que este reto apoya la idea de
fomentar discusiones en cuanto a practicas didacticas para la ensefianza de ELE especificamente
a brasileros, en efecto los aportes no pararian por ahi.

Como antes mencionado, pensamos ser significativo tener en cuenta posibles contribuciones
al campo de ELE en general y no solamente en lo referente a Brasil, puesto que las teorias de
identidad proponen una mirada al estudiante de lenguas extranjeras como un ser cambiante, parte
de un todo méas amplio.

En lugar de verlo de forma polarizada (motivado o no motivado, por ejemplo), segun los
teoricos de la identidad, los aprendientes son entendidos como parte de una construccién social
directamente influenciada por el entorno (Norton y Toohey, 2011). Por lo que resaltariamos la

importancia de reconocer las construcciones identitarias como un aspecto sobresaliente en los
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procesos de aprendizaje de lenguas extranjeras, asi como la significacion de la novedosa presente

propuesta investigativa, en cuanto al campo de ELE de forma general.

En igual sentido, nos parece oportuno mencionar aspectos sobre una posible contribucién de
la pesquisa en lo referente a la formacion de docentes investigadores. Esto se daria sobre todo
por considerar la totalidad de la propuesta, esto es, tanto el objeto de estudio, como las
metodologias utilizadas para recoleccion y analisis de datos, como peculiares y que de la misma
forma presentarian nuevas perspectivas para la labor de futuros docentes investigadores.

En definitiva, es ineludible, considerando todo lo anteriormente mencionado, estimular el
debate académico entre Brasil y la comunidad de habla hispana, con la intencion de estrechar
lazos, especialmente con Hispanoamerica. En esa misma linea, es importante fomentar la
disminucidn de barreras culturales historicamente erguidas, principalmente por cuestiones de
poder, mas que propiamente linguisticas, entre Brasil y las naciones hispanas del continente,

ademas de motivar la exploracion de relaciones efectivamente interculturales.

5. Marco tedrico

Las distintas teorias que soportan esta tesis estan organizadas en este apartado desde lo méas
general a lo mas especifico, donde las diferentes conceptualizaciones debatidas se ven bordeadas
por el tema central: la construccion identitaria. La propuesta es que la lectura se desarrolle como
un espiral, hasta llegar a lo mas inherente a esta investigacion: las discusiones sobre identidad.

Un transcurso identitario es un fenémeno profundo con diversas implicaciones, que envuelve

factores personales, sociales, contextuales y culturales, y por consiguiente demanda un debate
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complejo, que se da, en este apartado, mas especialmente en la Gltima seccion. En las primeras

secciones se discuten los conceptos de cultura, interculturalidad, competencia cultural y
competencia intercultural, ademas del papel de la cultura en la comunicacién en una lengua
extranjera, asi como su importancia en el &mbito de la ensefianza de lenguas extranjeras. Cabe
mencionar que el concepto de cultura se sigue debatiendo a lo largo de los apartados siguientes,
considerando su estrecha relacion con los temas abordados.

Las tres secciones subsiguientes tienen la lengua como tema central. En la primera debatimos
respecto a la relacion entre lengua, cultura y pensamiento, donde se desenvuelve una discusion
principalmente respecto a la relacion entre el lenguaje que una persona utiliza y la forma en que
percibe el mundo. Son abordados conceptos clasicos pertinentes para esta investigacion como el
determinismo, la relatividad lingiistica y la teoria del reflejo.

En “lengua, cultura e identidad”, la vision de mundo del estudiante de lengua extranjera
bordea la intrinseca relacion entre los términos mencionados en el titulo, ademas, se pone énfasis
en cambios identitarios generados en el estudiante, a partir del contacto con la cultura meta.

En “lengua, identidad y ensefianza” se presentan las primeras discusiones mas profundas
respecto al proceso de construccion identitaria de estudiantes y como se da su relacion con la
lengua meta y la ensefianza, guiadas especialmente por las conceptualizaciones de Norton
(1997).

En las dos Ultimas secciones de este marco teorico, el debate esta centrado en distintas teorias
y conceptualizaciones sobre identidad, asi como en discutir aspectos sobre la identidad L2,

negociada y adquirida durante el transcurso del proceso de aprendizaje de la lengua meta.
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5.1 La cultura en el aprendizaje de ELE

La cultura es un punto clave en el debate acerca de construcciones identitarias, ya que es a
través de ella que ocurren los cambios. Este siempre ha sido un tema sobresaliente en las aulas de
clase de lengua extranjera y de segunda lengua, incluso es posible afirmar que hay un consenso
de que un acercamiento a la cultura de la lengua meta es relevante para un buen desarrollo
linguistico del alumno, asi como para el éxito comunicativo.

Con el aumento de las relaciones de intercambio, del comercio y del turismo, la ensefianza de
lenguas, en la segunda mitad del siglo pasado, promueve una mirada critica hacia la cultura,
especialmente a partir de la difusion del enfoque comunicativo. Los contenidos culturales, antes
vistos como recursos didacticos para captar la atencidn del alumno y estimular su interés, son
asumidos como muestras contextuales importantes de la lengua estudiada.

Es decir, tras la influencia del enfoque comunicativo, no solo hay una gran preocupacion en
plasmar la lengua real desde el desarrollo de las funciones comunicativas, sino también por
resaltar la importancia de lo pragmatico, de lo sociocultural, asi como de lo cultural. Los
componentes culturales pasan entonces a constituir contenidos esenciales para la actuacion del
aprendiente.

La cultura en el aula de clase de LE (lengua extranjera) no solo constituye un contenido
esencial, sino un respetable factor de motivacién, considerando que un alumno decide aprender
una lengua por una relacion de interés o hasta de afecto hacia la cultura de la comunidad de habla

de la lengua meta.
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Asi pues, nos parece importante abordar los significados que pueden tener la cultura y aunque

son muchos, resaltamos que la descripcién y el abordaje dependeréan de la perspectiva desde la
que se definan. De modo general, podemos citar que son infinitas las denominaciones del
término “cultura” las que se han discutido a lo largo de los siglos.

Tylor (1871) la describe como estilos de vida, tradiciones, creencias, las artes y las letras o
aun como un conjunto complejo que incluiria conocimientos, creencias, el arte, la moral, las
leyes, las costumbres y todas las otras capacidades y habitos adquiridos por el hombre como
miembro de la sociedad. Por otro lado, Malinovsky (1931) afirma que la cultura comprende los
artefactos heredados, los bienes, los procesos técnicos, las ideas, los habitos y los valores.

No obstante, el término habria sido tal vez méas precisamente descrito por Harris (1990), como
algo que representaria socialmente tanto un conjunto aprendido, como adquirido, de tradiciones,
de estilos de vida y de modo pautados y repetitivos de pensar, sentir y actuar.

Los tres autores definen el término como un conjunto de formas de pensar y de actuar, no
solamente heredadas, como también creadas y compartidas, desde las cuales dependen las
interacciones en determinados contextos.

La concepcion de cultura puede abarcar aspectos mas generales, esto es, la cultura legitimada
(la cultura culta, no de todos sino de una “élite””), como la musica, la literatura, etc. Y aspectos
mas particulares, a su vez asociados al dia a dia, a lo popular, como los habitos y las actitudes,
ademas de normas de comportamiento no explicitas (Miquel Sans, 2004). Ahi entonces llegamos
a nuestro punto: la cultura pauta las sociedades.

Considerando los efectos de la exposicidn de extranjeros a la cultura meta y como esas nuevas

perspectivas y modos de actuar y pensar podrian intervenir en sus actuaciones, para este estudio,
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tomamos como referente los aspectos mas particulares descritos por Miquel y Sans (2004), la

cultura esencial, popular, manifestada de la misma forma como la “cultura con mintsculas”.

Desde esta vision, imaginamos haber cierta problematica. La cultura es cominmente también
descrita en los manuales didacticos a partir de la perspectiva de lo legitimado: los platos tipicos,
la musica tipica, la pintura, los autores provenientes de determinada zona, etc.

En igual sentido, la cultura suele ser socialmente consumida (y mucha veces entendida) como
un producto: el cine, las series, los paquetes turisticos, etc. Hecho por lo cual creemos que ambas
cuestiones podrian convergir en problemas semejantes.

Esa cuestion social de consumir la cultura como producto, asi como la perspectiva de la
cultura con mayusculas (Goodenough, 1975) 0 més bien expresada por Trujillo (2005), como
“cultura formal” (p. 28), ademas de estimular una vision estereotipada hacia otros pueblos (una
idea simplificada de algo, Nikleva y Mufioz, 2015), creemos que igualmente tenderia a no
describir de forma intrinseca, el modo de actuar y pensar de las comunidades provenientes del
universo de la lengua meta.

Benitez (2008) manifiesta que las alusiones a la cultura en las clases de lengua extranjera les
parecen demasiado reduccionistas y no solo en el sentido expresado por nosotros, de las grandes
manifestaciones de la comunidad que habla la lengua en cuestion, pero también en lo
concerniente a los habitos de la vida diaria de dicho pueblo, como bien lo plantea el enfoque
comunicativo.

Comunes son en clases de ELE, alusiones a que “los espafoles hacen eso”, “los colombianos

hablan asi”, “los mexicanos son asi”, etc. En pocas palabras, Benitez (2008) afirma que hay una



72
tendencia a la simplificacion de la cultura e incluso por ello se ha dado, en los ultimos afios,

mucha importancia a los contenidos culturales en las clases de lenguas.

Pensamos que la lengua y la cultura mantienen una estrecha relacion y la habilidad de
comunicarse serd alcanzada cuando se puedan proporcionar elementos que conduzcan al alumno
a la autonomia e igualmente a esto, se suman una serie de factores socioculturales no presentes
en las situaciones previsibles de los manuales didacticos.

De este modo, recurrir al estudio profundo de la cultura es primordial para un mayor
entendimiento de lo que es la lengua espafiola como un todo, haciendo caso a la riqueza de los
contextos, teniendo en cuenta que la lengua representa practicas y acciones sociales, refleja
creencias, comportamientos, valores y reglas que forjan e identifican la sociedad y dan sentido a
la cosmologia social.

Interpretar correctamente los mensajes en una lengua extranjera, conlleva factores que van
mas alla de lo linguistico y de lo comunicativo, en otras palabras, son factores pragmaticos y
socioculturales de los cuales depende el éxito comunicativo, dada la multiplicidad de contextos y
culturas coexistentes en una comunidad. Para que el estudiante logre descifrar de manera
adecuada los mensajes en una lengua extranjera, debe establecer una relacion entre lo dicho y lo
que se quiso decir, que parte de patrones culturales colectivizados y convencionalizados en el
contexto y establecidos como reglas sociales.

En igual sentido, el alumno necesita un saber social que se debe interpretar en funcién de las
caracteristicas del contexto cultural de donde procede la lengua extranjera (Pérez, 1994). Esto es,

hay que aludir a los aspectos socioculturales.
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Debe destacarse que la lengua forma parte de un complejo sistema cultural y que

mantiene una estrecha relacién con la organizacion social, las relaciones sociales
funcionales, los valores, las creencias y las pautas de conducta y conocimiento que se
transmiten de generacién en generacion, mediante procesos de socializacion y de

culturizacién. (Moreno, 2008, p. 196)

En otras palabras, para interpretar correctamente los enunciados en una lengua extranjera se
hace necesario el desarrollo de la competencia cultural, un tipo de competencia mas amplio, que
implica aspectos que tienen que ver tanto con la comunicacion lingtistica como con la no
linglistica (Moreno, 2008).

Esto es, lo linglistico no existe por si solo, cada palabra, cada forma sintagmatica viene
cargada de significados, construidos socialmente, que representan creencias, la vision de mundo
de una o varias culturas.

Por citar algunos ejemplos de como factores pragmaticos y socioculturales influyen en el
éxito comunicativo, cabe mencionar lo que ocurre en el &mbito académico en Italia y en el
ambito empresarial en China. En Italia, decirle signore a un licenciado, un doctore o un
professore, es un signo de mala educacion. Sin embargo, en Latinoamérica, dificilmente esto se
encuadraria de esta forma, por ejemplo.

En China, hay que fijarse en no firmar contratos en el dia 4, en la oficina 4, o hasta en el piso
4, aunque los edificios, alla, muchas veces ni siquiera tienen el piso 4, del 3 se salta para el 5.

Esto sucede porque los chinos tienen una serie de creencias, incluso milenarias, arraigadas en

sus saberes sociales, relacionadas con los sonidos de las palabras. En este caso, el sonido de la
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palabra 4, si, en mandarin, hace recordar a cdmo suena la palabra siwdng, muerte. Y asi se dan la

mayoria de las creencias chinas relacionadas con la fortuna o el azar, por asociacion de sonidos.

Es importante resaltar que al comunicarse en una lengua extranjera, sobre todo en contextos
profesionales, no se excluyen los significados culturales originarios de las culturas involucradas,
estos son primordiales para el desarrollo de las actividades. Si se requiere la competencia
linglistica en lengua espafiola para relaciones comerciales con empresarios chinos, en China, hay
que tener en cuenta los saberes sociales locales para el éxito de lo propuesto.

Por lo tanto, teniendo en cuenta lo mencionado, es evidente que la comunicacion depende de
aspectos culturales y en igual sentido, en el aula de clase de lengua extranjera, es imprescindible
el desarrollo de la competencia cultural para el éxito comunicativo de los estudiantes en la
lengua meta.

La cultura constituye un contenido relevante para la ensefianza de lengua extranjera, para que
el estudiante entienda el contexto de la lengua que esta aprendiendo. La competencia cultural

implica saber con quién se habla y como se habla; segiin Moreno (2008), debe dar cuenta de:

Si algo es formalmente posible y en qué grado, si algo es factible en relacidn con los
medios de que se dispone, y en que grado, si algo es apropiado en relacion con el
contexto en que se usa, y en gqué grado, si algo es un hecho real, producto de una

actuacion, y en qué grado. (p. 199)

De modo que la competencia cultural va mas alla de la competencia gramatical, abarca lo

lingiiistico y lo comunicativo, “sus sentidos estan asociados a la vez con las formas particulares
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del habla y con el acto del habla misma” (Moreno, 2008, p. 199). Sin embargo, teniendo en

cuenta lo mencionado, creemos necesario expandir la vision.

Si por un lado, la competencia cultural permite que el estudiante de una lengua extranjera sea
competente en actos comunicativos con la comunidad de habla de la lengua meta, por otro,
afirmamos que no solamente implicar la(s) cultura(s) meta(s) en el proceso de aprendizaje, seria
suficiente para formar individuos plenamente capaces de interactuar culturalmente.

Acerca de ello, Benitez (2008) nos habla del enfoque intercultural®, lo que segin el autor,
sucede cuando “se trabaja con la cultura de la lengua meta pero también con la cultura del
estudiante” (p. 10).

En esa misma linea, Corros Mazon (2002) nos comenta respecto a la capacidad de mediacion
y del respeto que debe existir entre ambas lenguas y culturas en contacto y de la misma forma,
nos agrega gque aungue el estudiante debe alcanzar a ser competente en cuanto a la cultura meta,
es un rol docente intermediar ese proceso, con el fin de disminuir malentendidos o conflictos
posiblemente existentes.

Benitez (2008), como docente de espafiol, resalta la importancia de conocer el contexto
sociocultural en el que se habla de la lengua meta e igualmente la relevancia de asumir
estrategias para llevar a buen término unos fines comunicativos concretos. Ademas, afirma algo
cabal: “tendemos a considerar que los habitos y pequefios rasgos que componen nuestra vida
diaria tienen caracter universal y por ser nuestros nos aferramos a ellos como Unicos y

verdaderos” (p. 12).

19 A continuacion, en el apartado subsiguiente, abordaremos la interculturalidad mas a profundidad.
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Pensamos ser primordial lo anteriormente mencionado y para aclararlo, lo traeremos mas ain

a nuestro escenario. Desde la perspectiva de un colombiano, por ejemplo, seguramente resultaria
mas problematico que un brasilero no comprendiera la cortesia en el dia a dia bogotano, que
propiamente usar un pronombre reflexivo en una posicion gramaticalmente equivocada.

Ademas, habria otro problema en relacion con la ensefianza de ELE en Brasil. Como bien
describimos en los apartados anteriores de este estudio, habria en este pais cuestiones
contextuales ligadas a un desprestigio de la lengua espafiola, principalmente en lo concerniente a
una idea de “facilidad” asociada a su aprendizaje, por una supuesta “excesiva’ cercania
linglistica, como bien lo afirman estudios como los de Matos (2009), Neta (2013), Moreno
Fernandez (2007), Farias Fernandez (1996) y Goettenauer (2005), por citar algunos.

De la misma forma, seria una lengua frecuentemente asociada, en aquel territorio, a
motivaciones instrumentales, principalmente laborales y académicas, tal como describen los
estudios citados en la seccion de antecedentes.

Entonces creemos que ambas razones podrian afectar la comprension de estudiantes brasileros
en cuanto a la diversidad linguistica y cultural del espafiol, al mirar la lengua desde una visién
mas simplista, por tal vez considerarla como un conocimiento no muy relevante, e igualmente
por posiblemente generalizar los rasgos linguisticos y culturales estudiados.

En cuanto a esta ultima cuestion, volvemos a afirmar que el abordaje de los manuales
didacticos mayormente usados alla, usualmente provenientes de Espafia, podria contribuir para la
problematica presentada.

Incluso en lo referente a eso, es valido mencionar que la variedad castellana suele ser tanto la

mas utilizada, como la de mas prestigio en las clases de ELE en Brasil (Andidn y da Silva, 2019)
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y segin Benitez (2008), la cultura hispanoamericana es abordada, en las clases de ELE en Brasil,

desde la perspectiva espafiola, puesto que los manuales mayormente utilizados alla, como antes
afirmamos, son hechos en Espafia.

En definitiva, ya hemos discutido respecto a la importancia de concienciar brasileros respecto
a la diversidad linguistica y cultural de la lengua espafiola. Sin embargo, todavia nos queda
buscar la respuesta a una pregunta: ;Cémo promover la interaccion de aprendientes brasileros
con el mundo hispano, frente a la diversidad linguistica cultural del espafiol? Creemos que esta

en la perspectiva intercultural, la clave de la cuestion.

5.2 La interculturalidad y la competencia intercultural

El papel docente, mas especificamente en lo concerniente a la didactica para la ensefianza de
lenguas extranjeras, puede favorecer un amplio desarrollo del aprendizaje de los estudiantes, mas
alla de lo linglistico y esto se relaciona directamente con la ensefianza de cultura, al trabajarse,
en el aula de clase, a partir de conceptos importantes como multiculturalidad, pluriculturalidad y
principalmente la interculturalidad.

Segun Trujillo (2005), la interculturalidad se ha convertido en un objetivo de ensefianza y
aprendizaje paralelo a la competencia comunicativa y para Hidalgo (2005), la interculturalidad se
relacionaria directamente con el reconocimiento y la valoracidn, intrinseca y extrinseca, de cada
una de las culturas involucradas en el proceso de aprendizaje, en un marco de igualdad.

En esa misma linea, en relacion con lo citado en el parrafo anterior, Alarcdn y Barros (2008)

afirman que la interculturalidad sucede cuando: “la comunicacion trasciende al mero intercambio
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de informacidn para abarcar la comprension, aceptacion, la integracion, etc., de los fundamentos

culturales y socioculturales comunes compartidos: memoria histdrica, formas de vida, valores y
creencias” (p. 64).

Ademas, segun Trujillo (2005), la interculturalidad implica consciencia (la comprension de la
relacion entre el mundo de origen y el de la comunidad objeto de estudio) y destrezas (el “saber
hacer” intercultural, la capacidad de mediacion y de superar estereotipos) y se trata de un
fendmeno cognitivo y comunicativo, estrechamente relacionado con las construcciones
identitarias, teniendo en cuenta que manifestar una identidad L2 implica necesariamente el
“saber hacer” intercultural, esto es, expresarse desde el modo de pensar y actuar de la cultura
meta.

La consciencia intercultural sumada a las destrezas interculturales, formarian la idea de
competencia intercultural, entendida por Trujillo (2005) como un conjunto de “conocimientos,
destrezas y actitudes, todas las variables que conduzcan a formar hablantes competentes, lectores
eficaces, individuos plenamente desarrollados y plenamente capaces de desarrollarse con los
demas” (p. 32).

La acufiacion del término es atribuida a Michael Byram, en los afios 90, basada en el hecho de
que los modelos de ensefianza de la competencia comunicativa que incluian al componente
sociocultural hasta entonces, estarian basados en el establecimiento de que la figura del
estudiante de lenguas deberia acercarse a la de un nativo de la lengua meta, ademas, esos
modelos no recogerian precisamente las necesidades reales de los aprendientes (Viudez, 2002).

Segun Byram (1995), los aprendices de lenguas extranjeras deberian ser considerados como

hablantes interculturales: “un individuo enfrentado a situaciones de choque cultural en las cuales
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tiene que comprender las relaciones entre culturas, las demandas de experimentar otra forma de

vida, donde tienen que ser mediadores entre formas distintas de vivir e interpretar el mundo” (p.
54).

Esto es, los estudiantes serian intermediarios entre individuos y culturas (Viadez, 2002) y de
la misma forma, de acuerdo con Byram (1995), el modelo de competencia comunicativa
intercultural se estructura mediante algunos aspectos especificos. El autor sustenta que la
cuestion afectiva del estudiante hacia la cultura de la lengua meta es algo importante y que hay
que tener en cuenta. Ademas, en igual sentido, afirma que el abordaje sociocultural debe estar
presente en todas las etapas del proceso de ensefianza. Byram (1995) expresa que la cultura del
estudiante es tan relevante como la cultura de la lengua objeto en el aprendizaje de una lengua
extranjera e igualmente debe ser considerada a lo largo del proceso, puesto que asi se podria
establecer un contraste y facilitar la comprension de otras perspectivas culturales.

En otras palabras, Byram (1995) se refiere a cuatros saberes: un saber (el conocimiento de
mundo, la aceptacion de diferentes referentes culturales), un saber aprender (las nuevas
experiencias, es decir, la capacidad de absorber nuevos conocimientos culturales y agregarlos a
los anteriores ), un saber ser (nuevas actitudes y la comprension de valores distintos, esto es,
excluir visiones etnocentristas) y por fin, un saber hacer (la habilidad de amalgamar los saberes
anteriores en situaciones de contacto con otras culturas).

Aunque estamos de acuerdo con Byram (1995), valdria la pena citar a Kramsch (1991). La
autora afirma que perspectivas de la ensefianza de la interculturalidad basadas en lo actitudinal,
es decir, en un paso a paso didactico de como deberian actuar los estudiantes, en otras palabras,

una especie de rechazo a un “qué hacer, como hacer, como ser” usualmente tenido como grandes



80
verdades interculturales, de hecho no dejaria mucho espacio a que se pudiera analizar las

situaciones a partir de perspectivas mas amplias y menos conductuales.

Segun Kramsch (1991), citado en Areizaga (2001), las habilidades y actitudes necesarias para
el desarrollo de una competencia comunicativa intercultural son las propias de la educacion
general: “pensamiento relacional y critico, observacion reflexion sobre procesos de interaccion, y
habilidades interpretativas; actitudes de curiosidad y disposicion a comprender e implicarse, en
lugar de juzgar” (p. 164).

No obstante, pese a lo expresado por Kramsch (1991), pensamos que los conceptos tanto de
Byram (1995) como de Trujillo (2005), que a su vez estaria influenciado por el primero, son
importantes para el aprendizaje de ELE, sobre todo para la formacion de un hablante
intercultural plenamente capaz. Ademas, segun nuestra vision, no se estaria tratando de encasillar
a nadie, por el contrario, estas conceptualizaciones nos ayudan a disefiar lineamientos
curriculares y préacticas didacticas, asi como discutirlas y compartirlas.

Asi que dadas las observaciones sobre la competencia comunicativa intercultural, nos parece
relevante abordar la meta del aprendizaje intercultural, que segun Iglesias Casal (1997) es el
“desarrollo de la receptividad del aprendiz ante distintas lenguas y distintas culturas, cultivando
su curiosidad y la empatia hacia sus miembros” (p. 467).

Esto se da principalmente a partir del desenvolvimiento de la concienciacion cultural, la
conciencia de que la diversidad es un rasgo fundamental de las sociedades y de como los grupos
sociales crean su cultura y la comprensidn de que la identidad de cada individuo es el resultado

de maltiples experiencias en diversas situaciones comunicativas (Trujillo, 2005).
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En esa misma linea, Rios (2008) nombra la concienciacion cultural como “conciencia

lingiiistica de la cultura” (Conciencia linglistica de la cultura: dotar a la lengua de sentido y
desarrollar la personalidad en la L2) y de la misma forma, afirma ser importante la integracion de
conocimientos culturales a la competencia comunicativa, hecho por lo cual infeririamos un
sentido de “aplicabilidad” estrechamente asociado al aprendizaje de la cultura. Asi que esto
podria significar, de cierta forma, un contrapunto a una perspectiva de la cultura como algo
etéreo, sublime, algo que estaria conectado a la forma como usualmente se presentan contenidos
culturales en las clases de ELE.

De modo que es importante tener en cuenta lo anteriormente mencionado por Trujillo (2005),
en el segundo parrafo, respecto al “saber hacer” intercultural, esto es, en cuanto a expresarse
desde el modo de pensar y actuar de la cultura meta, para explicar los cambios identitarios
incorporados por estudiantes de lenguas extranjeras, a partir de sus experiencias de aprendizaje.

En otras palabras, la identidad L2 es fruto de la concienciacion cultural, es necesario el
desarrollo de esta conciencia para ver el mundo, relacionarse con él y explicarlo desde la
perspectiva de la cultura meta, y no con el pensamiento de alguien que lo ve desde afuera.

En igual sentido, siguiendo la misma analogia, si la identidad L2 es fruto de la concienciacion
cultural, el deseo de insercidn cultural podria ser la raiz de este arbol. La idea queda clara,
especialmente si se tienen en cuenta aspectos anteriormente mencionados en el apartado de
antecedentes, como por ejemplo la carencia del deseo de insercion cultural por parte de indigenas
quichua, hacia la comunidad ecuatoriana de habla hispana y cémo esto les habria afectado en
cuanto al desarrollo de una identidad en espafiol, es decir, respecto a la concienciacién de modos

de ser y actuar provenientes de la comunidad ecuatoriana de habla hispana (Dubeau, 2011).
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El hecho de que estos indigenas quichua serian muy cerrados para la cultura hispana, por

cuestiones de resistencia, esto es, por interferencia de su identidad étnica en el proceso de
aprendizaje del espafiol, habria impedido una manifestacion evidente de una identidad L2, dada
una ausencia de cambios identitarios desde el espafiol como lengua meta.

Creemos que la manera en la que el docente podria generar la concienciacion cultural en sus
estudiantes seria a través de una socializacion rica. El término hace referencia a “la presencia del
estudiante en distintos contextos de socializacion donde pueda desarrollar la interculturalidad en
contacto con otros individuos y otras comunidades” (Trujillo, 2005, p. 35).

Estos distintos contextos de socializacion, dadas las limitaciones de contextos no nativos,
aparecerian en las clases mediante el disefio de actividades donde la cultura de la lengua meta
pudiera ser abordada ampliamente y a partir del uso de materiales auténticos, por ejemplo. Los
conceptos citados demuestran la complejidad de lo que es la competencia intercultural y de la
misma forma, la variedad de aspectos que envuelve.

Para finalizar, aludimos a Guervés (2010), quien resalta que la anhelada interculturalidad en
las clases de lenguas extranjeras, podria ser vista como una especie de fluidez cultural, algo que,
desde nuestra vision, iria de la mano con la propuesta de Byram (1995), dada a idea de que los

aprendientes serian intermediarios entre sujetos y otras culturas.

Esta fluidez cultural en la comunicacion se consigue, en gran parte, aplicando un
principio de empatia elemental, esto es, ponerse en lugar del interlocutor y sumergirse en
su cultura. Saber cdmo vive, de qué habla y, sobre todo, qué le agrada y qué le ofende es

fundamental para una comunicacion fluida. Hay que ser conscientes del hecho de la
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comunicacion, hay que ver cémo somos desde el punto de vista comunicativo, qué nos

une y qué nos separa. (Guervés, 2010, p. 16)

De modo que implicar la cultura del aprendiente en el proceso de aprendizaje es primordial,
asi como el rol del profesor en cuanto a la mediacidn de este proceso. Ademas, es indiscutible
afirmar que la formacion de los estudiantes de lenguas extranjeras debe ser marcada por la idea
de interculturalidad, puesto que seria posible considerar la existencia de una conexién entre el
lenguaje que una comunidad utiliza y la forma en que percibe el mundo (Humboldt, 1991, en

Moreno, 2008).

5.3 Relacion entre lengua, cultura y pensamiento

Para discutir acerca de la relevancia de la relacion entre cultura e identidad es importante
antes aclarar las maneras en que se relacionan la lengua, la cultura y el pensamiento. Segun
Goodenough (1957, p.167, citado en Moreno, 2008) cultura significa todo aquello que hay que
saber o creer para desenvolverse de forma adecuada entre los miembros de un grupo humano
concreto y para cumplir una funcién aceptada por todos ellos, a partir de un proceso de
socializacion.

Esto alude a la idea de Pérez (1994), del “saber social”, expresada en la seccidn anterior, por
lo que se refiere a una forma de actuacion que recurre a caracteristicas del contexto cultural,

teniendo en cuenta aspectos socioculturales relevantes para cada entorno.
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En esa misma linea, al citar a Humboldt (1991), Moreno (2008) afirma que la lengua

conforma el pensamiento y la expresion de un pueblo, su forma de ser y visién del mundo. Esto
es, podria existir una relacion entre el lenguaje que una persona utiliza y la forma en que percibe
el mundo.

De acuerdo con Kramsch (1998), la lengua es el principal medio por el cual desarrollamos
nuestras vidas en sociedad y teniendo en cuenta los contextos comunicativos, estaria entrelazada
a la cultura de diferentes maneras. Ademas, las personas expresan ideas o sucesos mediante la
comunicacion, a causa de un bagaje de conocimientos acerca del mundo, compartido por otros
individuos.

Ademas, seglin Avila (2002), en cada cultura hay diferentes maneras propias de actuar, como
habitos, costumbres, tradiciones, gestos, etc. Y acerca de ello, la autora nos aporta que:
“precisamente estos significados y sus correspondientes significantes linguisticos que son
compartidos por una colectividad, son los que provocan malentendidos, equivocos, sorpresa o
incluso ira cuando un miembro de otro &mbito cultural se enfrenta con ellos” (p. 720).

Esto se relaciona con lo que dice Sutherlin (2014), considerando que lengua y cultura son
indisociables. La investigadora estadounidense afirma que la ensefianza de una lengua extranjera
y de su cultura, tiene el poder de ampliar la visién de mundo del estudiante. Al generar una
concienciacion respecto a las diferencias culturales, Sutherlin (2014) aclara que se fomenta la
aceptacion de dichas diferencias, promoviendo asi una quiebra de estereotipos.

Las ideas de Humboldt acerca de la relacidn entre la lengua y el pensamiento, como la
expresada anteriormente, acerca de que la lengua conforma el pensamiento y la expresion de un

pueblo (Humboldt, 1991, citado en Moreno, 2008) sirvieron de base para la hipétesis Sapir-
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Whorf, fundamentada en la antropologia linglistica, que tiene por principios basicos el

determinismo y la relatividad linguistica.

Segun el determinismo, la lengua tiene la capacidad de determinar el pensamiento. Con este
planteamiento, ademés, comenzo la corriente del relativismo linglistico, es decir: dos hablantes
de lenguas distintas conceptualizan de manera distinta fenémenos idénticos.

O sea, piensan y ven de manera diferente las cosas, dependiendo de la lengua que hablen. La
relatividad linglistica predica que las mentes de los individuos perciben y organizan imégenes a
través de un patrdn Util para todos que esta codificado en la lengua, es decir, la organizacion del
conocimiento de mundo viene determinada directamente por la estructura lingtistica (Moreno,
2008).

Para entender esta relacion (lengua, cultura y pensamiento), cabe también aludir a la teoria
del reflejo, donde la lengua se concibe como producto de una praxis social que determina la
vision que una sociedad tiene del mundo. Esto es, seria conceptuar que la lengua refleja una
realidad a la vez que crea una imagen de esa realidad, en otras palabras: considerar que el
hombre piensa como habla y habla como piensa (Moreno, 2008).

Por otro lado, cabria citar a Kramsch (1998). Segun la autora, a diferencia de lo previamente
expresado en cuanto a la teoria del reflejo, la lengua manifestaria realidades culturales, pero no
solo expresaria experiencias, como también nos permitiria crear nuevas realidades mediante su
uso, ademas de representar una o varias realidades culturales. De acuerdo con Kramsch (1998),
la lengua posibilitaria generar nuevas realidades por cuenta de la multiplicidad de formas por las

que permitiria la expresién de los individuos. Por ejemplo, gracias a los tipos de escritura,
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mediante el tono de voz usado, por intermedio del estilo de la conversacion entablada, por medio

de los gestos e incluso a través de la expresion facial.

A través de todos sus aspectos verbales y no verbales, los hablantes se identifican a si mismos
y a los demaés a través del uso de la lengua, al paso que la ven como un simbolo de su identidad
social. En pocas palabras, la lengua encarna la realidad cultural, a la vez que la simboliza
(Kramsch, 1998).

En esa misma linea, creemos ser importante tener en cuenta que la realidad no es estatica,
sino mutante y seria arbitrario afirmar al cien por ciento que la lengua determina la realidad,
considerando incluso que, tras maltiples discusiones tedricas, esto todavia no se ha probado.

Esto implicaria considerar, segun la hipotesis Sapir-Worf, que si una palabra no existe en
cierta lengua, sus hablantes serian incapaces de entender su idea. Por ejemplo, hay una palabra
especifica del portugués: saudade, de significado complejo, un mixto de nostalgia, alegria 'y
tristeza, sentirse feliz por algo que paso, ademas de querer que vuelva a ocurrir, pero lamentando
la ausencia.

Se la podria sustituir en espafiol por “echar de menos”, “sentir la falta de algo o alguien”,
aungue no alude a la complejidad de su significado en portugués. Esto significaria que, ¢los
hispanos no serian capaces de sentirla?, ¢no alcanzarian la complejidad del sentimiento de
afioranza de los lusohablantes? Seguramente que no.

En pocas palabras, mas que asumir cualquier posicion tedrica al respecto, pretendemos, en
realidad, evidenciar la estrecha relacion entre la lengua, la cultura y el pensamiento, de modo que
quede claro que un vinculo construido con una lengua, estaria a su vez interconectado con la

cultura de la misma y sus diferentes modos de expresion, lo que a su vez se relacionaria con el
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modo de pensar de uno o varios pueblos. Por lo que valdria la pena resaltar que los hablantes se

identifican a si mismos y a los otros a través de la lengua, y de la misma forma seria esta un

simbolo de identidad (Kramsch, 1998).

5.4 Relacion entre lengua, cultura e identidad

Considerando el estrecho e intrinseco vinculo entre lengua y cultura, a partir de esta relacion
es posible afirmar que la competencia cultural determina y regula el uso de una lengua. La
lengua ejerce un papel esencial como agente de mediacion entre los enunciados y las normas de
su cultura, que a su vez han sido establecidas por la asociacion linguistica en una comunidad.

Un acercamiento integrador hacia el estudio de lenguas extranjeras y las culturas relacionadas
con ellas, no solo ofrece al estudiante de lengua extranjera la oportunidad de expandir su
percepcion cultural, la oportunidad de ser consciente de prejuicios y estereotipos, aceptando y
valorando diferencias culturales, sino también la capacidad de reconocer la influencia de valores
culturales en la identidad y en el comportamiento social (Sutherlin, 2014). Hecho por lo cual
afirmamos ser inevitable no pensar en la influencia de la ligazén entre lengua y cultura en el
desarrollo identitario del estudiante de lengua extranjera. En su estudio, Sutherlin (2014) afirma
que la exposicion a la cultura meta es el factor que mas influye en la creacion de una identidad
L2, que por consiguiente, supone asumir posturas y pensamientos distintos frente a los actos
comunicativos, pues cada lengua ofrece diferentes recursos para expresarse y modos particulares

de percepcién.
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Dicha exposicion no necesariamente debe venir de contextos de inmersion, también se puede

trabajar la cultura de la lengua meta de una manera no estereotipada, profunda, considerando su
“saber hacer” y modo de pensar especificos, estableciendo un dialogo intercultural, en el aula de

clase de lengua extranjera, a través del trabajo del profesor.

5.5 Lengua, identidad y ensefianza

Segun Navarrete-Cazales (2015), para discurrir el término identidad, es importante aludir a la
etimologia de la palabra, proveniente del griego aporia, que precisamente significa “camino sin
salida”. La aporia es mirada como una proposicion sin salida l6gica, es decir, una proposicion
insuperable de una conclusion.

En una linea de pensamiento semejante, Norton (1997), al manifestar su interés por los
estudios de la lengua y de la identidad, de una manera breve ilustra la relacién significativa entre
la identidad, el aprendizaje de idiomas y la ensefianza en el aula. Segun la autora, la relacion
entre lengua e identidad es intrigante porque los debates sobre las teorias del lenguaje son tan
poco concluyentes e indeterminados como los debates sobre las teorias de la identidad, y desde

su punto de vista:

Cada vez que los estudiantes de lenguas hablan; no solo intercambian informacién con
sus interlocutores; también estan organizando y reorganizando constantemente un

sentido de quiénes son y como se relacionan con el mundo social. En otras palabras,
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estan comprometidos en la construccion y negociacion de la identidad. 2°(Norton, 1997,

p. 410)

Norton (1997) usa el término identidad, de una manera interesante, que se podria relacionar
con las nuevas visiones de mundo adquiridas al aprender una lengua extranjera: “utilizo el
término "identidad" para referirme a como las personas entienden su relacion con el mundo,
cdmo se construye esa relacion a través del tiempo y el espacio, y cdémo las personas entienden
sus posibilidades para el futuro” 2(p. 410).

Desde la antropologia, en igual sentido Hall (2000) afirma que las identidades nunca estan
unificadas: “en los ultimos tiempos modernos, progresivamente fragmentadas y fracturadas;
nunca singulares sino construidas maltiplemente a través de diferentes discursos, practicas y
posiciones, frecuentemente entrecruzadas y antagonicas” (p. 227).

Creemos que, para dar cuenta de las construcciones identitarias en el ambito del aprendizaje
de segundas lenguas, es importante considerar los estudiantes como parte de contextos
directamente intervinientes.

Las identidades son construidas a partir de situaciones y no desde caracteristicas Unicamente
personales, tal como lo afirman Bucholtz y Hall (2004), al criticar visiones anteriores sobre

identidad en el aprendizaje de lenguas: “una de las mayores debilidades de las investigaciones

20 Traduccién propia.
21 Traduccion propia.
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previas sobre la identidad, de hecho, es la suposicion de que las identidades son atributos de

individuos o grupos mas que de situaciones”?? (p. 376).

Davies y Harré (1990) son aun mas enfaticos al respecto: “el individuo emerge a través del
proceso de interaccion social, no como un producto final relativamente fijo, sino como alguien
que se constituye a través de diversas practicas discursivas en las que participa” 23(p. 46).

Por otro lado, respecto a posibles impactos identitarios en cuanto a los procesos de
aprendizaje, Norton toma la posicion, siguiendo a West (1992), de que la identidad se conecta
con el deseo: el deseo de reconocimiento, el deseo de afiliacion y el deseo de seguridad. Esto se
relaciona directamente con lo que expresa Sutherlin (2014), respecto a la funcion de la identidad
L2 en el aprendizaje y éxito con la lengua meta.

Maés precisamente, la autora afirma, como antes se menciond, que el deseo de insercion social
es uno de los factores que influyen considerablemente en la renegociacion identitaria de
estudiantes de una LE. En esa misma linea, expresa que dicho proceso se asocia, de manera
directa, a logros en el desarrollo lingistico en la lengua meta.

De la misma forma, Abdi (2009) nos agrega que los estudiantes pueden mostrar una fuerte
adhesion a una lengua y a una cultura extranjera y afirma que, efectivamente, esta afiliacion
puede convertir a estos estudiantes en excelentes estudiantes, teniendo en cuenta que esto puede
aumentar tanto su motivacion, como el nivel de inversion empleado en su aprendizaje.

Norton (1997) usa el término “inversion” (investment) para: “sefialar la relacion social e

histéricamente construida de los estudiantes con el idioma de destino y su deseo a veces

22 Traduccion propia.
23 Traduccion propia.
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ambivalente de aprenderlo y practicarlo”?* (p. 411). Las preguntas que enmarcan la teoria

sustentada por Norton (1997) son: ¢Cudl es la inversion del alumno en su objetivo y respecto a
la lengua?, ;Como se construye social e histricamente la relacion del alumno con la lengua
meta?

La construccién de la inversion concibe que el alumno del idioma tiene una historia compleja
y multiples deseos. Una inversion en la lengua meta también es una inversion en la propia
identidad social del alumno, que cambia a través del tiempo y del espacio.

Lo que Norton (1997) deja claro es que cuando habla de “inversion”, se refiere al deseo, al
empefio, al esfuerzo por parte del estudiante en aprender una lengua. Ademas, afirma que al
invertir en una lengua, al invertir en un proceso de aprendizaje, el alumno también invierte en si
mismo, en la imagen social que desea proyectar hacia la comunidad de habla de la lengua meta.

Como un complemento a la construccion de la inversion de Norton (1997), cabe mencionar a
Bourdieu (1982), citado en Navarrete-Cazales (2015). El autor aboga que “la identidad se
construye en la practica social a partir de representaciones mentales (actos de percepcion y
apreciacion, de conocimiento y reconocimiento) y de representaciones objetales (cosas o actos)”
(p. 472).

Asi pues, sustentamos que la fortaleza de la comprension de la relacion entre la identidad y la
ensefianza/aprendizaje de segundas lenguas, esta en enfocar a los individuos desde una
perspectiva contextual, esto es, enforcarlo como parte de un todo mas amplio, puesto que como

afirma Norton (1997), las identidades cambian a través del tiempo y del espacio.

24 Traduccion propia.
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En pocas palabras, consideramos los contextos de aprendizaje como parte importante de tales

procesos, perspectiva esta que vale la pena mencionar, es proveniente de las teorias de identidad

en la ensefianza/aprendizaje de segundas lenguas.

5.6 Teorias sobre identidad

Norton y Toohey (2011) presentan algunas teorias clave sobre identidad, relacionadas con
el aprendizaje de idiomas. Las autoras resaltan que esas teorias han permitido un cambio
conceptual en las investigaciones sobre el aprendizaje de segundas lenguas.

Las teorias de identidad contemporaneas ofrecen formas de ver el estudiante de lenguas
situado en un mundo social mas amplio. Mientras que algunos estudios previos de la ASL
(Adquisicion de segundas lenguas) definieron a los aprendices en términos binarios (como
motivados 0 no motivados, introvertidos o extrovertidos, inhibidos o no inhibidos), los tedricos
de la identidad ven estos descriptores afectivos como construidos en contextos sociales
frecuentemente desiguales y también como variables en el tiempo y en el espacio, que a veces
coexisten contradictoriamente dentro del individuo (Norton y Toohey, 2011).

Las autoras afirman, respecto o lo mencionado anteriormente, que la identidad se teoriza
como multiple, cambiante y un sitio de lucha (Norton y Toohey, 2011). Aspectos antes tratados
como intrinsecos a la personalidad de los aprendientes, a partir de las teorias de la identidad en
el aprendizaje de lenguas, pasan a ser tratados como construcciones fluidas (de gran oscilacion)

directamente influenciadas por el entorno.
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O sea, se trata de mirar el estudiante como un individuo que lucha por construir su identidad,

que la renegocia todo el tiempo, considerando que esta es mutante y de dificil categorizacion.
Mas que luchar por construir su propia identidad, a lo que se refiere Norton, en realidad, es la
presencia y multi-relacion de identidades que se negocian entre si y las circunstancias
situacionales de aprendizaje y comunicacion.

Esto corrobora lo que expresa Sutherlin (2014), acerca de que la identidad del aprendiente de
lengua extranjera es una construccion fluida y que cada individuo puede mantener una
multiplicidad de identidades, dependiendo de la situacion dada. Esto ocasionaria, inclusive, la
posibilidad de que la identidad pudiera recibir diversas interpretaciones diferentes, sujetandola a
la renegociacion constante, mientras el individuo lucha por establecer distintas representaciones
de si a cada nueva situacion.

La idea de inversion busca establecer una conexidn significativa entre el deseo y el
compromiso del alumno en aprender una lengua y las practicas linguisticas del aula o de la
comunidad (Norton y Toohey, 2011). La inversion, como un constructo sociologico (Norton,
2000), complementa el concepto de motivacidn, como constructo psicologico en la ASL.

Antes, la mayoria de las teorias psicologicas sobre la motivacion en el aprendizaje de
idiomas, no hacia justicia a las complejas identidades de los estudiantes, asi como también no
hacia caso a las frecuentes relaciones desiguales de poder, que intervenian en sus negociaciones
identitarias (Norton y Toohey, 2011).

Respecto a eso, es valido afirmar que las negociaciones identitarias se relacionan
directamente con el establecimiento del individuo dentro de una jerarquia de influencias sociales

(Sutherlin, 2014).
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Las nociones tedricas de comunidades imaginadas e identidades imaginadas han contribuido

de manera (til en la comprension de los procesos de adquisicion de segundas lenguas. Para
muchos estudiantes, la comunidad de la lengua meta no es solo una reconstruccién de
comunidades ya conocidas y de relaciones histéricamente constituidas, sino también una
comunidad de la imaginacion, una comunidad deseada que ofrece posibilidades para una gama
de opciones de identidad en el futuro. Una comunidad imaginada asume una identidad
imaginada y la inversion de un alumno en la lengua meta, se puede entender dentro de este
contexto (Norton y Toohey, 2011, p.415).

En esa misma linea, de acuerdo con Lave y Wenger (1991) y con Wenger (1998), descritos
en Kanno y Norton (2003), estudiar una lengua no implica unicamente lo linglistico, como
también un proceso de adquisicion de habilidades y conocimientos pertenecientes a patrones
cambiantes de diversas comunidades con practicas compartidas. Al paso que los estudiantes se
vuelven mas adeptos a las practicas comunitarias, aumentan su responsabilidad en la comunidad
y se vuelven participantes mas activos.

En igual sentido, Armendariz y Roman (2016) afirman que la idea de comunidad imaginada
fue empleada en la linguistica aplicada, por entender que buscar aprender una lengua extranjera,
se relacionaria a la vez con un sentimiento de participacion en cuanto a los habitos culturales de

la comunidad de habla de la lengua objeto. Asi que, conforme los autores:

El aprendiz no necesariamente forma parte de esa comunidad y la tarea es entonces,

construir en sus imaginaciones como seran esas comunidades, para asi ir construyendo
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en sus imaginarios las practicas linglisticas y culturales vistas como apropiadas para

formar parte de estas comunidades. (p. 105)

Es decir, los estudiantes de lenguas tendrian como meta esencial sentirse parte de grupos
pertenecientes a la comunidad de habla de la lengua objeto (Dagenais, 2003). Para Wenger
(1998), la imaginacion es “un proceso de expansion de uno mismo trascendiendo nuestro tiempo
y espacio y creando nuevas imagenes del mundo y de nosotros mismos” (p. 176).

De modo que los conceptos de identidad imaginada y de comunidad imaginada corroboran
la idea de que parte de los aprendientes que pasan por un proceso de renegociacion identitaria,
ve la lengua meta como una oportunidad de cambio.

Hacer parte de la comunidad de la lengua objeto representaria la oportunidad de negociar
nuevas imagenes, para adaptarse a diferentes situaciones conforme la influencia del contexto, lo
que justificaria la inversion en el acto de dedicarse a aprender una nueva lengua.

Este acercamiento a teorias de la identidad es importante para poder abordar algunas de las
diversas conceptualizaciones que puede tener la identidad y por consiguiente sus implicaciones,

lo que nos ayuda a dilucidar cémo pueden coexistir en un mismo individuo.
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5.7 Conceptualizaciones de identidad

Es valido mencionar que los investigadores que han tratado de desarrollar estudios sobre
identidad, se han referido a esta no siempre desde la misma perspectiva, teniendo en cuenta las
diferentes enmarcaciones que puede tener el concepto de identidad.

Norton (1997), uno de los grandes referentes en el tema, se ha interesado por discutir la
identidad social, aunque en los estudios que envuelven el aprendizaje de segundas lenguas, sea
mas frecuente la acufiacion al término identidad cultural. Norton (1997) aclara la diferencia

entre amabas:

Tal como lo he entendido, la identidad social se refiere a la relacion entre el individuo y
el mundo social en general, a traves de instituciones como las familias, las escuelas, los
lugares de trabajo, los servicios sociales y los tribunales de justicia. He preguntado hasta
qué punto esta relacion debe entenderse con referencia a la raza, el género, la clase o el
origen étnico de una persona. La identidad cultural, por lo que que he entendido, se
refiere a la relacion entre individuos y miembros de un grupo que comparten una historia

comdn, un lenguaje comdn y formas similares de entender el mundo 2°. (p. 420)

25 Traduccion propia.
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La autora resalta que no ha atendido a las teorias de la identidad cultural, por no estar segura

si estas eran capaces de hacer justicia a la heterogeneidad dentro de los grupos que ha tratado de
investigar y a la naturaleza dindamica de las identidades (Norton, 1997).

Sin embargo, muchos autores, como Sutherlin (2014) y Genc y Bada (2005), ambos citados en
este escrito, han tratado de detenerse en discusiones sobre identidad cultural, dedicandose sobre
todo a los efectos de la exposicion a componentes culturales en la renegociacicion identitaria de
extranjeros en contextos no nativos.

De modo que es posible afirmar que, los autores que han tratado de abordar cuestiones
identitarias de manera central, han adoptado diferentes concepciones, como por ejemplo:
identidad social, sociocultural, cultural, de raza o étnica, por citar los ejemplos méas
representativos.

No obstante, otros autores que también se han dedicado a describir cuestiones identitarias, no
hablan de identidad cultural o tampoco social, sino de identidad lingUistica. Esta la podriamos
entender, segun Martinez Matos y Mora (2008), como el vinculo que crea el individuo con la
comunidad de habla de la que se hace miembro, y cuya variedad de lengua adopta como suya
propia.

De acuerdo con los autores, la identidad linguistica no es innata, sino que se va configurando,
desarrollando, transformando en relacidn dialéctica con aspectos de la vida biologica, material y
social. Los investigadores expresan que dicha identidad es compleja, no lineal, no es sélo
causa/efecto y ademas de circunstancial, es mas que permanente, es construida dinamica y

reciprocamente.
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En igual sentido, afirman que un hablante no construye una sola y unificada identidad

linguistica para las distintas situaciones comunicativas. Ellos sustentan que cada individuo
construye identidades linglisticas multiples y complejas, como lo son los actos de interaccién
comunicativa (Martinez Matos y Mora, 2008).

En esa misma linea, al citar Hall (1998), Bitencourt (2013) afirma que el individuo no tiene
una identidad fija y permanente y que la misma es formada y transformada continuamente en
relacion con las formas por las cuales somos representados o interpelados en los sistemas
culturales que nos rodean.

En ese sentido, la autora nos describe que la identidad linglistica, asi como las demas
identidades coexistentes, puede ser modificada en diferentes momentos de la vida e igualmente
utilizada de forma concomitante con las demas, dependiendo de los contextos de exposicion
(Bitencourt, 2013).

Asi que, conforme Bitencourt (2013), la identidad linglistica es un resultado de las variedades
a las cuales fue expuesto el sujeto hasta entonces y de la misma forma, es el eje que conecta el
individuo con aquella variedad que lo hace identificarse con un determinado grupo.

De modo que nos ha quedado claro el rol entrelazado que tienen diferentes identidades en un
mismo individuo, asi como su aspecto cambiante, con una asociacién mas histérica qué
propiamente bioldgica.

En resumen, teniendo en cuenta nuestro objeto de estudio, conforme Alvarez (1999), citado
en Zambrano (2009), la construccion de una identidad esta entrelazada con usos del lenguaje,
hecho por lo cual consideramos importante abordar cuestiones identitarias desde el aprendizaje

de lenguas extranjeras.
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Esto es, el lenguaje es una sefia de identidad y una identidad L2, desde nuestra vision, revela

aspectos importantes del individuo en lo concerniente a su vision de mundo y a su relacién con

diferentes culturas.

5.8 Identidad L2: el individuo y su visién de mundo

El aprendizaje de una nueva lengua no solo promueve la adquisicion de conocimientos
linguisticos, sino influye en lo personal. Cambios significativos provenientes del acercamiento a
la lengua meta permiten, a través de una renegociacion identitaria, el abandono de opiniones
preestablecidas y hasta de prejuicios traidos desde la L1 (Genc y Bada, 2005).

El estudiante busca especialmente verse insertado en la cultura estudiada, al asumir nuevas
formas de comunicacion a través de los actos de habla. Este proceso, a partir del contacto con
nuevas culturas, muchas veces toma proporciones que sobrepasan lo linglistico y entonces se
adquieren nuevas formas de ver el mundo, de percepcion sobre siy sobre su propia cultura.

Ese conjuntos de nuevos saberes, en otras palabras, esas nuevas perspectivas y formas de ver
el mundo, ocasionadas especialmente por un acercamiento sustancial a la cultura de la lengua
meta, lo denominamos identidad L2. Asi mismo, valdria la pena recalcar que no se trata del
surgimiento de una identidad adicional y de la misma forma, es posible afirmar que las
identidades son multiples, cambiantes.

Inclusive por ello discutimos construcciones identitarias, porque cada individuo es parte de

una construccién en la cual se ve involucrado en diferentes contextos y como parte de un todo.
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Ademas, cabe resaltar que la identidad L2 es originaria de los nuevos entendimientos

generados por el contacto cultural establecido por el proceso de aprendizaje de la lengua objeto.

El estudio de la cultura es inclusive capaz de cambiar visiones estereotipadas hacia la lengua
meta y hacia otras culturas, dejando mas clara la separacion entre lo que se presume desde la
cultura de la L1 y la realidad. Esta idea mas clara de lo que es estereotipo y realidad puede
generar un cambio en la forma de actuar de los aprendientes, en relacion con la comunidad de la
lengua meta (Genc y Bada, 2005).

Se concluye que el aprendizaje de una LE puede cambiar los estudiantes en la forma como se
perciben tanto a si mismos, como al mundo exterior, al incorporar como parte integral de su
nueva identidad renegociada, aspectos concebidos y desarrollados a partir de algun tipo de
exposicion a la cultura meta.

Otro caso de transformacion generado a partir de la construccion de una identidad L2, esta en
el ambito de la manifestacion de las emociones, méas precisamente en la internalizacion de
guiones de emocion disponibles en otras lenguas, tal cual lo afirma Pavlenko (2002).

Segun la autora, por muchos afios, las investigaciones en bilinguiismo y emociones fueron
guiadas por un paradigma epistemoldgico separatista, donde las lenguas y las emociones eran
explicadas desde manifestaciones distintas.

En esa misma linea, visiones tradicionales en los estudios de bilingliismo creian que era
necesario un envolvimiento temprano del individuo con la L2, mientras mas temprano, mejor,
para que se pudiera aprovechar del periodo cerebral sensible, prelateralizacion y también, para
tener el tiempo adecuado para desarrollar la cercania necesaria que le permitiera expresarse de

manera amplia e irrestricta, en cuanto a sus emociones en mas de una lengua.
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Sin embargo, conforme Pavlenko (2002), en un individuo bilingle o plurilingle tardio, si es

posible afirmar que diferentes lenguas ofrecen diferentes recursos para expresarse, y cOmo se
siente uno y el grado de cercania que se desarrolla hacia la lengua meta, pueden generar
manifestaciones profundas de las emociones en lenguas extranjeras, asi como la internalizacién

de guiones de emocion disponibles en estas.

La comprension de las emociones transmitidas en el discurso se predice no solo en el
dominio del idioma, sino también en una competencia cultural y familiaridad con los
guiones de emocion disponibles en la comunidad de habla del idioma de destino?®.

(Pavlenko, 2002, p.52)

A modo de ejemplo, estableciendo una comparacion entre el portugués y el espafiol,
el segundo presenta guiones de emocidn distintos respecto a diferentes situaciones, como por
ejemplo, en el grado de cortesia. Algunas variedades del espafiol, como por ejemplo la
cundiboyacense, hablada en el centro de Colombia, disponen de un alto grado de cortesia que
usualmente no se encuentra en el portugués, principalmente en algunas variedades de la costa
brasilera.

Aspectos como el amplio uso de “usted” sustituyendo el tuteo, uso de los verbos en el
condicional y en el pretérito imperfecto del modo subjuntivo en lugar del presente o del

imperativo (mientras menos directo el mensaje, mas cortés), el uso extendido de diminutivos y

26 Traduccion propia.
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eufemismos (para disminuir la molestia por algo), asi como de formulas de cortesia, como “qué

pena”, corrobora una forma de pensar y actuar idiosincrasica, que podria interferir en la
renegociacion identitaria de brasileros estudiantes de espafiol, como por ejemplo, alterando su
grado de comprensidn sobre lo cortés, manifestandose en su forma de hablar y actuar.

Esto es, a partir de un alto grado de internalizacion del guion cultural de cortesia, presente en
algunas variedades del espafiol, estudiantes brasileros podrian adquirir nuevas formas de
expresion en lo referente a la cortesia. Seria la vinculacion de un nuevo “yo emocional” con
nuevos actos emocionales, discursos y guiones (Pavlenko, 2002).

Retomando una discusion precedente, acerca de lo expresado por Humboldt (1991), citado en
Moreno (2008), de que la lengua refleja la forma de ser y visién de mundo de un pueblo, a partir
de los ejemplos citados en el parrafo anterior, seria posible inferir que dicho grado de cortesia
podria reflejar el modo de ser de los habitantes de ciertas regiones del centro de Colombia.

A la luz de lo que representa la vision epistemoldgica discursiva, Pavlenko (2002) expresa
que esa vinculacion de un nuevo “yo emocional” con nuevos actos emocionales, discursos y
guiones, tiene que ver con una asociacion simbdlica, que reafirma lo dicho anteriormente.

Esto es, que la comprension de las emociones transmitidas en el discurso se predice no solo
en el dominio del idioma, sino también en una competencia cultural y familiaridad con los
guiones de emocion disponibles en la comunidad de habla del idioma de destino.

O sea, se trata de la posibilidad de adquirir una nueva postura, una nueva actitud o forma de
expresion emocional, a partir de la renegociacion de una identidad L2. Cada lengua ofrece

diferentes recursos para expresarse y este cambio, frente a la percepcion y utilizacién de normas
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de cortesia, por ejemplo, seria una prueba de lo que sucede personal, emocional y

psicolégicamente, cuando se adquiere una nueva lengua.

Corroborando lo que expresa Pavlenko (2002) al sostener que las emociones transmitidas en
el discurso se predice no solo en el dominio del idioma, sino también en el desarrollo de la
competencia cultural, es valido afirmar que esta puede verse desarrollada en un nivel superior al
linguistico. Ello significa que el entendimiento y la internalizacion de guiones de sentimiento
disponibles en otras lenguas, asi como cambios de pensamiento y actitudes originarios del
contacto con otras lenguas, podrian venir antes de que el individuo alcanzara un alto patrén
linguistico.

No obstante, segin Sutherlin (2014): “la habilidad lingiiistica y la identidad se construyen
reciprocamente, una utilizando a la otra para reforzar tanto su imagen social, como su capacidad
de comunicarse efectivamente en situaciones sociales” (p.67).

En contraposicion a lo que expresa Sutherlin (2014), se podria considerar el siguiente
ejemplo: el aprendizaje de una LE en un contexto de inmersion, donde el estudiante tiene
necesidades inmediatas respecto a la vivencia y a la insercion social. Este entorno corroboraria
la idea de que la comprension del contexto, asi como de las practicas socioculturales, es decir, el
desarrollo de la competencia cultural si podria darse antes del desarrollo linguistico.

Un modelo de lo citado podria ser una situacion donde un extranjero, en Colombia, mas
precisamente en la ciudad de Bogot4, podria utilizar formas verbales en el condicional o en el
imperfecto del modo subjuntivo en frases de cortesia en el dia a dia, con la intencién de
desarrollar buenas relaciones con la comunidad local, antes mismo de dominar plenamente los

usos de los referidos tiempos verbales o ain mismo las respectivas conjugaciones.
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En esa misma linea, agregamos que esa disonancia en relacion con el desarrollo linguistico y

el cultural también podria ocurrir en contextos de aprendizaje no nativos, a partir del grado de
cercania del aprendiente hacia la comunidad de habla de la lengua meta, sustentado por factores
personales como el deseo de interaccion con dicha comunidad, ademas de factores
motivacionales originarios a partir de cuestiones afectivas, lo que podria resultar en un
desenvolvimiento cultural mas acelerado, no necesariamente de la mano del lingtistico.
Incluso, en el mismo escrito, Sutherlin (2014) al citar Aguilar Stewart (2010), ratifica esta
posicion al asumir que la identidad L2 impulsa lo lingiistico, lo que confirmaria la no
obligatoriedad de que el desarrollo linguistico ocurre necesariamente con anterioridad a los

avances identitarios respecto a la L2:

Mientras Aguilar Stewart (2010) ha sido capaz de demostrar que la exposicion e
integracion cultural durante una estancia en el extranjero facilitan la construccion de una
identidad L2 que, por su parte puede resultar en aumentos lingisticos significativos y un
mejor dominio de la lengua meta, otros investigadores han demostrado que la falta de
una identidad L2 se correlaciona con la falta de resultados exitosos en la lengua meta de

estudio. (Sutherlin, 2014, p.25)

En resumen, concluimos que cada sujeto ejerce su ser de forma cambiante, mediante distintas
identidades a lo largo de la vida: en relacién con la vida social, con la cultura de origen, con la(s)
cultura(s) metas, con la lengua materna, con lenguas extranjeras, etc. En pocas palabras, los

individuos aprendientes de lenguas extranjeras debe ser vistos como seres complejos, es decir,
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como construcciones fruto de un medio y sus procesos de aprendizaje deben igualmente ser

vistos como fendémenos complejos, donde lo linguistico y lo cultural no siempre convergen

matematicamente.

5.9 Consideraciones sobre la perspectiva adoptada y conclusiones sobre fundamentos

tedricos

En cuanto a la postura tedrica de la presente investigacion, resaltamos que un acercamiento
del estudiante de lenguas a diferentes culturas puede generar la incorporacion de nuevas visiones
de mundo, lo que a su vez acarrearia un impacto en las identidades involucradas en el proceso.
Es decir, no necesariamente ocurriria en el aprendiente de lengua extranjera un impacto
identitario, aunque es un fendmeno estudiado y profundizado por diversos autores y que a su vez
tendria relacion directa con la forma como el aprendiente se relacionaria con la comunidad de
habla de la lengua meta, mediante diferentes vinculos, sea linguistico, social o cultural, por citar
los ejemplos mas representativos, teniendo en cuenta tanto en el marco teorico, como la
investigacion en su totalidad.

En otras palabras, seria importante recalcar que no nos hemos apoyado en la premisa de que
el proceso de aprendizaje de una lengua necesariamente influencia la construccion identitaria de
una persona, o0 tampoco hemos tratado de sustentar la obligatoriedad del reconocimiento de
impactos identitarios generados a su vez por el aprendizaje de segundas lenguas. Lo que hemos

hecho fue sustentar la identificacidén de esta tematica como factible, ampliamente investigada y
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debatida, ademas de su reconocimiento como un aspecto relevante en el &mbito de la

ensefianza/aprendizaje de segundas lenguas, sobre todo del espafiol como lengua extranjera.

Adicionalmente, resaltamos que la opcion por no atarse a una perspectiva tedrica en
especifico para apoyar la argumentacion del estudio, se basa en la posibilidad de abordar el tema
identitario desde diferentes &mbitos teorizadores, enriquecer el debate y asi reforzar nuestra
posicion respecto a la factibilidad del reconocimiento de teorias de identidad como aspectos
sobresalientes en el &mbito de la ensefianza/aprendizaje de segundas lenguas.

Por lo que se refiere a los principales aspectos y constructos discutidos en relacion con la
perspectiva tedrica adoptada para este estudio, es valido mencionar que la identidad L2 es un
aspecto profundo, estrechamente imbuido en diferentes ambitos de la vida de cada sujeto, desde
los cuales emergen diferentes perspectivas, intrinsecamente relacionadas con las identidades
coexistentes (de forma contradictoria o0 no) dentro de cada individuo.

El aprendizaje de una lengua extranjera implica necesariamente algin cambio en el
aprendiente y un acercamiento a diferentes culturas puede generar la incorporacion de nuevas
visiones de mundo, lo que a su vez acarrearia un impacto en las identidades involucradas en el
proceso.

Hay una relacion entre lengua, cultura e identidad que evidencia tanto la visién de mundo del
aprendiente, como la forma como se relaciona con el universo de la lengua meta. La
interculturalidad, a su vez, permitiria un desplazamiento entre ambos mundos, al practicarse la
alteridad, es decir, el ejercicio de ponerse en los zapatos del otro, pensar y usar la lengua meta

desde perspectivas ajenas al origen de cada estudiante.
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Respecto a los contextos de ensefianza, por lo que se ha podido mostrar, estos impactan

directamente en los procesos de aprendizaje, puesto que cada individuo es fruto de un medio. En
otras palabras, las teorias de la identidad proponen mirar a los estudiantes de lenguas extranjeras
como construcciones fluidas, cuyo grado de inversion en el reto de aprender una lengua seria
preponderante.

En definitiva, sustentamos que el aprendizaje de una lengua extranjera puede impactar el
estudiante de diferentes formas, sobre todo por el acercamiento a diferentes culturas y la manera
mediante la cual cada aprendiente se relaciona tanto con la lengua como con la cultura meta, esta

intrinsecamente marcada por aspectos contextuales.

6. Marco metodoldgico

6.1 Paradigma y disefio de investigacion

Dado el caracter intrinseco humano y de dificil medicion del objetivo general planteado, el de
identificar la influencia del aprendizaje de ELE en la construccion identitaria de estudiantes
brasileros, este estudio se desarrolla bajo el paradigma cualitativo. Segun Hernandez, Fernandez
y Baptista (2014), la investigacion cualitativa se enfoca en comprender los fenémenos,
explorandolos desde la perspectiva de los participantes, en un ambiente natural y en relacion con
su contexto.

Acerca del contexto, el presente estudio tiene en cuenta la relacion de los participantes con su

entorno, a partir del analisis de su proceso de aprendizaje de la lengua espafiola, en Brasil, desde
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el marco tedrico sociolinglistico de lo que es el proceso de construccién identitaria de un

estudiante de lengua extranjera.

Esta propuesta se sustenta en el enfoque cualitativo, a través de la intencion de identificar
como estudiantes brasileros de ELE se perciben en cuanto hablantes de espafiol. En otras
palabras, la idea es profundizar en su autopercepcion, con el objetivo de explorar la influencia de
dicha lengua en sus identidades e incluso valdria la pena mencionar que el enfoque cualitativo es
adecuado para indagar sobre temas poco o nada explorados. En esa misma linea, esta pesquisa
busca ingresar en un territorio novedoso e igualmente cabe resaltar que, en el ambito de la
ensefianza de ELE, no hemos identificado propuestas que, efectivamente, se hubieran dedicado a
analizar qué tipo de negociaciones ocurren en la construccion de la identidad L2 de estudiantes
brasileros, a pesar de la existencia de diversos estudios que si abordan el tema, aungue no de
manera central.

El foco en el proceso, méas que en el resultado, es otro aspecto relevante de este estudio, por lo
que se infiere el alto nivel de adecuacion al paradigma cualitativo. En igual sentido, es valido
resaltar el caracter inductivo que este estudio comparte con otras investigaciones desarrolladas en

el eje cualitativo. En cuanto a ello, Bogdan y Biklen (1994) afirman:

Los investigadores cualitativos tienden a analizar sus datos de forma inductiva. No

recolectan datos o pruebas con el objetivo de confirmar o informar hipdtesis construidas
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previamente, en lugar de eso, las abstracciones son construidas al paso que los datos

particulares que fueron recolectados van agrupandose 2(p. 50).

Es decir, en este estudio no se busca confirmar hipdtesis preestablecidas, sino explorar,
mediante las abstracciones, los diferentes transcursos identitarios de estudiantes brasileros,
respecto a sus procesos de aprendizaje de la lengua espafiola, donde la verdad de las premisas
apoya la conclusién, sin embargo, no la garantiza.

Respecto al disefio de esta investigacion, considerando lo expresado en el parrafo anterior, es

posible afirmar que en el enfoque cualitativo:

El término disefio adquiere otro significado, distinto al que posee dentro del enfoque
cuantitativo, particularmente porque las investigaciones cualitativas estan sujetas a las
condiciones de cada contexto en particular. En el enfoque cualitativo, el disefio se refiere
al abordaje general que habremos de utilizar en el proceso de investigacion. (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2014, p. 470)

En este contexto, este estudio presenta el analisis de narrativas como el enfoque elegido.
Respecto a ello, esta propuesta busca comprender una secuencia de hechos e interacciones, que

hayan influido en el proceso de construccion identitaria de estudiantes brasileros de ELE. Dicho

27 Traduccion propia.
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proceso esta imbuido de pensamientos y sentimientos procedentes de sus vivencias, desde las

cuales se pretende establecer un andlisis descriptivo y exploratorio. En los disefios narrativos:

El investigador contextualiza la época y lugar donde ocurrieron las experiencias y
reconstruye historias individuales, los hechos, la secuencia de eventos y los resultados e
identifica categorias y temas en los datos narrativos, para finalmente entretejerlos y armar

una historia o narrativa general. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 487)

En otras palabras, en nuestro estudio, el disefio narrativo marca nuestra perspectiva frente a la
conexion y sucesion de los eventos citados, desde un punto de vista secuencial de cada historia.
Ademas, es importante comentar que no proponemos el examen de una misma experiencia
compartida, sino de un mismo fendmeno (el aprendizaje de ELE) vivenciado por todos. Asi pues,
teniendo en cuenta lo indicado, se concluye que la eleccién del analisis de narrativas como disefio,

es indudablemente la opcion mas adecuada a esta investigacion.

6.2 Poblacién y participantes

Como se ha mencionado, la poblacion meta de esta investigacion fueron estudiantes de
espafol, de nacionalidad brasilera. Para poder participar en esta investigacion, les fue resaltado
que seria importante que estuvieran en algun tipo de proceso de formacion en la lengua espafiola,

ademas de estar calificados en alguno de los niveles objetivos de esta investigacion: B1, B2, C1
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0 C2, segun el MCER, aunque se encontraran momentaneamente sin clases, dado el contexto de

la pandemia de coronavirus, durante la mayor parte del afio de 2020.

Lo que pretendimos con la especificacion de los niveles de proficiencia mencionados para
poder participar, fue garantizar cierto tiempo de exposicion al idioma, por creer que aprendientes
de los niveles Al y A2, quizé aun no tuvieran suficiente vivencia con el espafiol.

Otro aspecto que valdria la pena destacar, fue el hecho de que los postulantes a participante
podrian estar en diferentes procesos de formacion en lengua espafiola, de modo que no solamente
acudieran al estudio participantes originarios de cursos libres, considerando discentes
provenientes de otros contextos de estudio, como licenciaturas, bachilleratos y carreras en
traduccion, por citar algunos ejemplos.

Creimos que ampliar lo referente a la formacion en la lengua espafiola, aportaria a la
investigacion respecto a una posible mayor diversidad de participantes, asi como de contextos
involucrados y en realidad, fue exactamente lo que sucedio.

Aunque pudimos encontrar en el aprendizaje de espafol y en la identidad brasilera, un punto
de convergencia, cada uno de los participantes presentd su historia frente a un entorno particular
de formacion y contacto con la lengua, lo que por consiguiente nos permite afirmar que
enriquecio el analisis. Asi pues, en el proximo parrafo, nos dedicamos a presentar cada uno de
los 6 participantes del estudio.

Miguel es un estudiante de Araucaria, zona metropolitana de Curitiba (estado de Parand),
extremo sur de Brasil. Su nivel es B1, tiene 26 afios, es informatico y estudia espafiol en la

empresa donde trabaja. Por cuenta de planes de expansion, la empresa decidié asumir 50% de los
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gastos de cursos de espafiol e inglés para los funcionarios, hecho por lo cual Miguel decidi6

estudiar espafiol, puesto que previamente ya habia estudiado inglés.

Por otro lado, Lynn, proveniente de la ciudad de Fortaleza, noreste del pais, tiene 36 afios, es
madre de dos hijos. Su formacidn laboral es en el &rea de la Educacion Fisica y buscé aprender
espafiol por exigencia de su doctorado, especifico en su area de actuacion.

A diferencia de Lynn, Alexandra es de la ciudad de Sao Paulo (regién sureste), una mujer de
46 afios, arquitecta de formacion, estudiante calificada con el nivel C1, segin el examen de
proficiencia virtual SIELE, ademas de profesora de espariol en la misma escuela de sus estudios.

Los otros tres participantes son estudiantes de licenciaturas en lengua espariola de la ciudad
de Natal, noreste brasilero y han encontrado en el espafiol el punto clave para negociar sus
identidades sociales como docentes en la lengua. Martin, estudiante del nivel B2 y futuro
profesor de espafiol, tiene solo 23 afios, pero ya intento diversas otras carreras y solo se habria
encontrado, profesionalmente, en la lengua espariola.

Por otra parte, Ariadna, calificada por el DELE (Diploma de Espafiol como Lengua
Extranjera) como nivel C2, es una abogada de 36 afios que habria decidido cambiar de profesion
por haber hallado en la posibilidad de impartir clases de espafiol, la oportunidad de vivir
profesionalmente mas de acuerdo con las cosas que le gustan en la vida.

Y por fin, tenemos como participante a Isabel, calificada como nivel C2, una muchacha de 21
afios, que de los 9 a los 16 afios vivid en Espafia, mas precisamente en el pueblo de Navalmoral
de la Mata, provincia de Céceres, comunidad auténoma de la Extremadura. Isabel ya trabaja
como docente en la lengua y aparentemente, habria tenido una relacion de toda la vida con la

lengua espafiola.
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Asi pues, tal como se ha podido ver en los parrafos anteriores, haber incluido diferentes

procesos de formacidn nos propicié investigar no solo diferentes relaciones con la lengua
espafiola, como también distintas perspectivas respecto a la formacién y actuacion en el idioma,
lo que nos posibilitd una mayor riqueza en el analisis.

Ademas, como antes citado, resaltamos el hecho de que para participar en el estudio, los
estudiantes debieron estar durante procesos de capacitacion en la lengua espafiola. Con esto,
creemos que, dado el contexto extranjero (Brasil), garantizamos alguna exposicién concomitante
a elementos culturales hispanos y en igual sentido, aseguramos mayores niveles de inversion y
motivacion hacia la lengua espafiola, puesto que estarian involucrados con el idioma en los
tiempos actuales, a lo largo del periodo que durd la investigacion, a pesar de su permanencia en
un entorno extranjero.

Fueron analizados seis casos, hecho sustentando por aspectos cualitativos claves de esta
investigacion, como el caracter dinamico de las realidades analizadas, asi como por la
orientacion exploratoria direccionada al proceso y no al resultado.

De la misma forma, resaltamos como factores cualitativos esenciales de este estudio, la
caracteristica descriptiva e inductiva del analisis y sobre todo, la no generalizacion de las
conclusiones. Por lo que se concluye ser absolutamente pertinente la investigacion de seis casos,
dada la profundidad de la investigacion, que a su vez fue basada en el anlisis de narrativas.

En suma, a pesar de la baja tasa de respuesta al cuestionario (primer instrumento aplicado) en
comparacion con el nimero de estudiantes que pudieron visualizar su enlace, desde el punto de

vista de la investigacion, todos los seis participantes presentaron situaciones y opiniones que
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resultaron relevantes y ricas de analisis e igualmente nos posibilitaron diferentes perspectivas

hacia el objeto de estudio.

6.3 Fases de investigacion

Este estudio tiene 18 momentos clave, en donde lo concerniente a cada uno de los tres
instrumentos abarca 5 etapas, empezando por el disefio, pilotaje y la aplicacién de los mismos y
luego la recoleccion, la sistematizacion y el analisis de los datos. Posteriormente, se hizo la
triangulacion de los datos obtenidos mediante cada uno de los tres instrumentos y por ultimo, la
interpretacion transversal de los datos recogidos.

La fase de planificacion esta conformada, basicamente, por el disefio, pilotaje, aplicacion de
los instrumentos y por la recoleccion de los datos de cada uno de los tres instrumentos: el
cuestionario, la historia de vida y la entrevista, respectivamente.

En lo referente al cuestionario, se presentd a cada participante un documento conformado por
la invitacion para participar en el estudio, una breve descripcion de la investigacion, aspectos
sobre la confidencialidad de los datos y el consentimiento informado, ademas del cuestionario
propiamente dicho.

Tras el pilotaje, enviamos el cuestionario a un alto nimero de estudiantes brasileros, mediante
dos formas. La primera forma de envio fue a través del contacto con sus respectivos docentes,
por medio de sus correos personales, a partir de los cuales se remitio la encuesta a estudiantes de

las ciudades de Fortaleza y Natal.
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De esta forma, decenas de ellos recibieron el enlace del cuestionario en sus correos,

juntamente con el documento que lo acompafio. No obstante, tuvimos solamente 5 respuestas, de
las cuales apenas 4 fueron consideradas validas. Ademas, cabe mencionar que los profesionales
que intermediaron el envio del cuestionario, son exprofesores y excompafieros de formacion del
investigador.

La segunda forma desde la cual estudiantes de espafiol de distintas partes de Brasil pudieron
visualizar el cuestionario, fue mediante la red social Facebook, por intermedio de invitaciones
hechas en grupos de aprendientes de espafiol y también a través de divulgacion hecha por
profesores de espafiol en sus respectivas paginas personales.

De esta manera, un alto numero de discentes (sin posibilidad de precision), de varios lugares
de Brasil, pudieron visualizar el enlace referente al cuestionario. Sin embargo, una vez mas, la
tasa de respuesta fue muy baja, con Gnicamente 7 respuestas, de las cuéles, 4 fueron dadas como
validas.

Respecto a ello, de modo general, creemos que el bajo nimero de respuestas recibidas, se dio
por la confluencia de algunos factores. En primer lugar, pensamos que la cuestion de la
pandemia dificulto el contacto y el interés de los aprendientes hacia el ambiente académico,
especialmente en Brasil, uno de los paises mas afectados por el coronavirus.

Ademas, vale resaltar la carencia de actividades remotas en la gran mayoria de las
instituciones de ensefianza de Brasil en el respectivo periodo, dada la posicion negacionista y, en

mi opinion, retrégrada del Gobierno Federal respecto a la pandemia.
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Claramente, en aquel pais, no hubo un liderazgo en cuanto a medidas socio-educativas en los

primeros meses de pandemia, cuando fueron sibitamente suspendidas las clases en todas las
instituciones de ensefianza del pais.

Igualmente, resaltamos que la pequefia cifra de estudiantes que contestaron el cuestionario, en
comparacion con la cantidad de personas que pudo visualizar su enlace, segin nuestro punto de
vista, se dio por la esperada baja tasa de respuesta atribuida a la encuesta em linea, en
contraposicién a la presencial, que a su vez suele ser mas alta, dados relatos metodolégicos
comunmente descritos en investigaciones anteriores.

De manera que tuvimos un total de doce respuestas recibidas, de las cuales ocho fueron
consideradas validas y por consiguiente posteriormente analizadas. En lo referente a las
respuestas invalidas, una se dio por repeticion y las otras tres por inadecuacion en relacion con el
perfil de la investigacion: aprendientes brasileros de espafiol como lengua extranjera de los
niveles B1, B2, C1 o0 C2, segun el MCER (Marco Comun Europeo de Referencia) para lenguas y
que a la vez estuvieran durante algun proceso de formacion en la lengua espafiola.

Respecto al segundo instrumento aplicado, la historia de vida, tras el pilotaje, se envié por
correo el documento con las instrucciones para la elaboracion de la misma a los ocho
participantes seleccionados en la etapa anterior, con la intencidn de profundizar en los aspectos
mas relevantes de los respectivos transcursos identitarios, inicialmente abordados a partir de la
resolucién del cuestionario. En esta etapa, dos participantes dejaron el estudio, de modo que seis
historias de vida fueron escritas y debidamente analizadas.

Para la tercera etapa de aplicacion de los instrumentos, la entrevista, luego del pilotaje, mas

una vez fueron enviadas invitaciones a los participantes, tanto a sus correos electronicos, como a
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sus telefonos celulares mediante la aplicacion WhatsApp, dadas las autorizaciones previamente

concebidas.

Todas las entrevistas fueron realizadas y grabadas por intermedio de la plataforma Zoom,
tuvieron un duracion media de poco mas de una hora y fueron hechas a lo largo de la tltima
semana del mes de septiembre de 2020. Tras la aplicacion del instrumento y la recoleccion y
sistematizacion de los datos, las informaciones fueron debidamente analizadas, por separado, tal
como lo ocurrido en lo referente a los dos instrumentos anteriores.

Para finalizar, afirmamos que la fase de analisis y redaccion de informes esta conformada por
9 pasos: la sistematizacion de los datos recolectados mediante cada uno de los tres instrumentos
aplicados, el analisis de los datos de cada instrumento por separado y segun el orden de
aplicacion, el analisis triangular de lo obtenido por medio de cada uno de los tres instrumentos, la

presentacion de los resultados y finalmente, la elaboracién de las conclusiones.

6.4 Los instrumentos y la recoleccion de datos

Es importante citar que en muchas investigaciones cualitativas, asi como en esta, el propio
investigador “funciona” como instrumento de recoleccion de datos, dado que el propio es quien:
“mediante diversos métodos o técnicas, recoge los datos (él es quien observa, entrevista, revisa
documentos, conduce sesiones, etc.). No sélo analiza, sino que es el medio de obtencion de la
informacion” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 493).

Eso lo corroboran Bogdan y Biklen (1994), al hacer énfasis en el hecho de que aunque se

utilicen equipos de apoyo, como grabaciones de audio, de video, bitacora, etc. Los datos



118
recolectados en las situaciones son complementados por las informaciones obtenidas, a través del

contacto directo del investigador con los participantes. Ademas, los autores agregan que los
datos registrados son revisados en su totalidad por el investigador, asi que la comprension que
tiene este de ellos, es de hecho el instrumento clave del analisis.

El primer instrumento utilizado para la recoleccion de datos fue el cuestionario, definido por
Arias (2012) como un instrumento que pretende: “obtener informacién que suministra un grupo
0 muestra de sujetos acerca de si mismo o en relacién con un tema particular” (p. 72). En igual
sentido, segun Toledo (2012), describe al cuestionario como el instrumento utilizado para
registrar las informaciones que provienen de personas que participan en una encuesta; en una
entrevista o en otros procedimientos, como los experimentos, por ejemplo.

A pesar de la clara asociacion inicial del cuestionario con investigaciones cuantitativas (no
por casualidad, al describirlos en el parrafo anterior, aparecen palabras como “muestra” y
“experimentos”), afirmamos tratarse de un instrumento bastante versatil y a menudo también
asociado a investigaciones cualitativas, donde la profundidad de las informaciones es un aspecto
mas relevante que el alcance.

El cuestionario en linea es un recurso metodoldgico practico, que suministra informacion de
manera funcional, ademas de una forma eficaz de recoger muchas respuestas a la vez y en esa
misma linea, no exige desplazamiento e igualmente posibilita la manifestacion del fendmeno
estudiado, teniendo en cuenta las experiencias mencionadas en diversos estudios identitarios
previamente analizados.

A pesar de tratarse de un instrumento ya exhaustivamente utilizado, es valido mencionar su

adecuacion, si se toma en consideracion el formato virtual en relacion con el contexto mundial
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durante la mayor parte del afio 2020, donde casi todas las actividades estudiantiles y laborales se

vieron afectadas por la pandemia de coronavirus.

Ademas, al hacer uso de este instrumento, pudimos obtener datos sin la interferencia del
encuestador, con el objetivo de que fueran lo mas “auténticos posibles, motivo por el cual se
escogio el cuestionario autoadministrado. El cuestionario fue disefiado en el formato de
formulario virtual presentando por Google forms, un modelo considerablemente difundido y
sencillo para diligenciar?.

Respecto a la recoleccion de informaciones, se extrajeron datos acerca de los procesos de
aprendizaje del espafiol de la poblacion meta, asi como sobre sus vivencias con la lengua y con
culturas asociadas, que posteriormente fueron analizados a profundidad, con la intencion de
examinar los diferentes transcursos identitarios presentados. De modo que afirmamos ser el
objetivo general de este instrumento, recoger ideas generales sobre el objeto de estudio.

En igual sentido, es valido comentar que también fue un objetivo atribuido al cuestionario, la
identificacion de informantes clave. Acerca de ello, podemos afirmar que el objetivo fue
cumplido, dado el reconocimiento de Isabel, una participante que vivio siete afios en Espafia,
hecho por lo cual nos proporciono la estudiante diferentes perspectivas hacia el objeto de
estudio.

Asimismo, declaramos que el cuestionario utilizado es de caracter mixto y en él se usaron,
ademas de preguntas mixtas, preguntas cerradas de posible multiple respuesta, preguntas abiertas

y también de control y de rango.

28 Para ver el cuestionario, acudir a la pagina 184 del apéndice..
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Algo que indudablemente es posible mencionar, es que para la septima pregunta del

cuestionario, donde se requiere que el participante escriba y ordene de acuerdo con el nivel de
importancia en su vida, entre una y cinco cosas que la lengua espafiola le posibilita hacer o vivir,
se usO la escala de Likert para analizar las actitudes de los estudiantes brasileros encuestados
frente a la lengua y a la cultura hispanas, con el fin de que razonaran de manera escalonada
respecto a sus experiencias con la lengua espariola.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), se entiende por actitud como una
predisposicion para responder de una manera favorable o desfavorable, ante un objeto, ser vivo,
actividad, concepto, persona o simbolo. Es decir, la actitud es un indicador de conducta, pero no
la conducta en si (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Es evidente que el aspecto cuantitativo en lo referente a la escala de Likert, mencionado
anteriormente, aporto a esta investigacion, aunque esencialmente cualitativa, porque funciono
como un filtro, decantando lo esencial en el reto que es examinar las construcciones identitarias
en segundas lenguas, un fenémeno denso, profundo e inherente a lo humano.

Conviene subrayar que, aparte de todo lo expresado, es relevante comentar algunos aspectos
acerca del proceso de pilotaje del cuestionario y en qué pudo aportar al disefio final del
instrumento. El referido proceso contribuyé para que se pudieran ajustar las preguntas de
acuerdo con los comentarios, respuestas y reacciones a las mismas. Es decir, fue importante para
analizar si la estructura, nimero y formato de las preguntas eran pertinentes.

La conclusion fue que si, eran pertinentes, sin embargo, se hicieron un par de ajustes a la
redaccion de las preguntas e igualmente, fue necesario un ajuste en lo referente a una

informacion en especifico.
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Uno de los dos participantes encuestados escribio sus respuestas en portugués, de modo que

fue necesario agregar a la version final, que era preferible que contestaran a las preguntas en
espafol, para que de esta forma se pudieran examinar aspectos relacionados con la proficiencia,
con el grado de expresividad en la lengua meta y en igual sentido, aspectos relacionados con
variedades linglisticas, considerando que lo dialectal es el tema de un par de preguntas.

No obstante, no excluimos la posibilidad de que si fuera del gusto de los participantes, que
pudieran contestar las preguntar en portugueés, por considerar relevante en términos identitarios
la posibilidad de que se expresaran desde su lengua materna.

Ademas, también se incluyd un item a la pregunta 2, de multiple respuesta, acerca del gusto
por producciones de plataformas de streaming, por haber sido citado como un aspecto relevante
en el pilotaje y de la misma forma, también por tener en cuenta la importancia y el alcance que
han adquirido esas producciones en los ultimos afos. En igual sentido, mediante la etapa de
pilotaje, se pudo verificar la efectividad del instrumento en lo referente a la claridad y cantidad
de preguntas.

En definitiva, respecto a la recoleccidn de datos obtenidos mediante el cuestionario, se
concluye que fue posible obtener datos interesantes que posteriormente se pudieron analizar a
profundidad, con la finalidad de que apuntaran al inicio de la fase de analisis de las identidades
L2 de los aprendientes brasileros participantes en este estudio.

El segundo instrumento de recoleccidn de datos fue la historia de vida. Este instrumento es
bastante utilizado en la investigacion cualitativa y para aplicarlo se suelen utilizar entrevistas en
profundidad, revision de documentos y artefactos personales e historicos (Hernandez, Fernandez

y Baptista, 2014).
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En cuanto a la aplicacion de la historia de vida en la presente investigacion, tuvimos como

base un lineamiento dividido en cuatro directrices, enviado a los participantes en formato Word,
a modo de instruccién, desde el cual los aprendientes debieron escribir sus historias con la lengua
espafiola. Nuestra intencion fue guiar el proceso de escritura, basandonos en los aspectos
identitarios generales preponderantes, identificados previamente a través del cuestionario?®.

Segun Bogdan y Biklen (1994), usualmente en las historias de vida, son analizadas posiciones
que toman los individuos a lo largo de sus vidas, asi como aspectos relevantes de diferentes
etapas cronoldgicas y formas de pensar que dejan marcas importantes. De la misma forma, las
historias de vida son narrativas de reconstruccion de fendmenos relevantes en las vidas de las
personas, con influencias comprobadas en el moldeo de las definiciones que hace cada uno de si
mismo Yy de sus perspectivas sobre la vida (Bogdan y Biklen, 1994).

En esta investigacion, en sus historias de vida, cada participante escribio en detalle, de
acuerdo con las directrices designadas por nosotros, acerca de sus procesos de aprendizaje de
ELE, asi como sobre su relacion con el espafiol y con la comunidad de habla hispana.

De modo que la eleccidn de la historia de vida para esta investigacion es de primordial
importancia. No solo por el caracter narrativo-biografico, como principalmente también por
permitirnos recoger experiencias sobre el aprendizaje del espafiol y los significados otorgados

por los participantes respecto a ello, tanto a nivel personal y profesional, como cultural.

29 Para mirar las directrices para la escritura de la historia de vida, acudir al item 10.2.2, pagina 192 del apéndice.
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En cuanto al tercer instrumento aplicado, la entrevista, de acuerdo con Arias (2012), se trata

de una técnica basada en el didlogo, acerca de un tema previamente determinado, para que se
pueda obtener la informacion requerida, de manera profunda.

Precisamente por ello fue por lo que en este estudio se utilizd la entrevista para la Gltima etapa
de recoleccién de datos, para profundizar en los aspectos mas relevantes de las historias de vida,
respecto a los transcursos identitarios en espafiol de los aprendientes brasileros. En pocas
palabras, el objetivo principal de la entrevista fue ampliar informacidn sobre aspectos identitarios
previamente presentados en las historias de vida®.

El tipo de entrevista utilizada fue la semiestructurada, definida por Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014) como una clase de entrevista basada en una guia de asuntos o preguntas, donde
el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u
obtener mayor informacion. Las preguntas realizadas, como antes mencionado, fueron
desarrolladas a partir de los aspectos relevantes y temas sobresalientes de las historias de vida.

Para describir con mas precision las entrevistas, es valido resaltar que todas siguieron una
misma estructuracion. Luego de la lectura del protocolo y de la recoleccion de informaciones
personales de cada participante, fueron hechas preguntas (preestablecidas o no) alrededor de
topicos previamente disefiados, que a su vez tuvieron como base las historias de vida de cada

participante, esto es, cada transcurso identitario previamente descrito y analizado.

%0 Para visualizar la configuracion de la entrevista, acudir al item 10.2.3, pagina 194 del apéndice.
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Las entrevistas fueron conformadas por dos secciones. La primera fue enteramente destinada

a la ampliacion de aspectos de cada historia como aprendiente de espafiol, cuestiones especificas
respecto a las historias de cada participante con la lengua espafiola.

Ademas, esta primera seccion culminaba siempre con preguntas referentes a variedades
linglisticas de espafiol, siguiendo la l6gica secuencial propuesta por las directrices del
instrumento previo, la historia de vida.

La segunda seccidn, destinada a indagaciones sobre la lengua espafiola en Brasil, fue
exactamente la misma para todos los participantes. La desarrollamos con el fin de abordar las
perspectivas de los participantes respecto al rol que tendria la lengua espafiola en Brasil e
igualmente sobre la relacion de los brasileros con el idioma, con la intencion de identificar si
habria alguna influencia de aspectos contextuales en las actitudes y creencias de los participantes
anteriormente expresadas hacia la lengua espafiola.

Es decir, mediante una comparacion entre sus afirmaciones en respuesta a la entrevista, acerca
de cuestiones supuestamente sobre el entorno brasilero, quisimos posteriormente comparar estas
visiones con las actitudes y creencias sobre el espafiol, manifestadas por los propios
participantes, a lo largo de toda la investigacion.

Por tanto, la entrevista fue un instrumento que nos proveyo un gran volumen de informacién e
igualmente resaltamos el rol de la entrevista en lo referente a la posibilidad de profundizar en las
cuestiones identitarias previamente apuntadas mediante las historias de vida, ademas de aclarar

aspectos y circunstancias anteriormente presentados en las narraciones analizadas.
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En suma, respecto a los instrumentos usados y sus respectivas funciones en cuanto al analisis

de las construcciones identitarias de los estudiantes brasileros, podemos afirmar que los tres se
conectan de forma secuencial.

Mientras con el cuestionario pudimos recoger ideas generales acerca del objeto de
investigacion, con la historia de vida, logramos recolectar experiencias sobre el aprendizaje del
espafol y los significados otorgados por los participantes al proceso, tanto a nivel personal y
profesional, como cultural, pero a partir de las ideas generales previamente apuntadas por el
cuestionario.

Ya la entrevista, tercero y ultimo instrumento aplicado para la recoleccion de datos,
afirmamos que la misma nos posibilitd, desde su eje de conexidn con las historias de vida,
ampliar informaciones sobre los aspectos identitarios anteriormente presentados en las
narraciones.

En definitiva, la aplicacion del cuestionario y de la historia de vida, asi como de la entrevista,
constituye parte importante de lo que fue el insistente y herculeo ejercicio de analisis de los

transcursos identitarios de estos seis aprendientes brasileros de espafiol como lengua extranjera.
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6.5 Cuestiones éticas

Conforme a Bogdan y Biklen (1994), dos cuestiones éticas urgen en cuanto a investigaciones
con sujetos humanos: el consentimiento informado y la anonimizacién de los datos. No por
casualidad, dos aspectos éticos primordiales en el presente estudio.

Respecto a ello, Bogdan y Biklen (1994) citan como principales factores: la proteccién a las
identidades de los sujetos (de modo que los datos recolectados no puedan causarles cualquier
tipo de trastorno o perjuicio), el respeto (en cuanto al trato con el fin de obtener las
participaciones en la investigacion), claridad y rigor en el cumplimiento de los términos
establecidos en cuanto al acuerdo para la participacion en el estudio y autenticidad en relacion
con la escritura de los resultados (fidelidad a los datos obtenidos, no distorsionar las
informaciones recolectadas).

Con relacion al consentimiento informado, todos los participantes pudieron visualizarlo en
primer lugar, antes mismo del primer instrumento aplicado (el cuestionario), con tal de
Unicamente iniciar su participacion, luego de haber leido todas las observaciones e igualmente
haber llenado los espacios requeridos del formulario en linea, necesarios para poder visualizar las
preguntas del cuestionario®?.

En lo referente a la proteccion a las identidades de los participantes, como antes rapidamente

citado, todos los nombres mencionados en la investigacidn son ficticios. No por casualidad,

31 Para visualizar el consentimiento informado, acudir al apéndice, item 10.2.1, pagina 186.
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Isabel, Martin, Miguel, Ariadna, Alexandra y Lynn, son primeros o segundos nombres de

bautismo de cantantes hispanos mundialmente reconocidos y con visibilidad en Brasil.*?
Nuestra intencion fue mediante un cierto “permiso poético”, hacer caso a referentes artisticos
hispanos, muchas veces citados por brasileros como importantes ejes de conexion con la
comunidad hispana.
Respecto a otro punto de interés en lo concerniente a la ética en investigaciones en el area de

la educacion, citamos a Vain (2011):

Nuestra postura -porque de eso se trata, cuando se habla de ética- nos conduce a enunciar
gue esas normas morales, en lo que a la investigacion educativa se refriere, deben orientar
la produccion del conocimiento cientifico y su utilizacion, hacia la solucion de los

problemas de la sociedad, pero no desde un punto de vista neutro. (p. 20)

Sobre eso, vale la pena afirmar que asumir una postura critica, mas que estar en contrao a
favor de algo, se relaciona con el propdsito que perseguimos al abordar el tema de analisis, con
la intencion de identificar problematicas y discutirlas.

Dicho de otra forma, en lo referente a este estudio, es posible afirmar que tratamos de discutir
las tematicas teniendo en cuenta el panorama general de los datos y principalmente las

informaciones suministradas y no con el objetivo de seguir alguna supuesta norma moral.

32 En cuanto a los artistas hispanos que nombraron a los participantes del estudio, nos referimos, respectivamente, a
Shakira, Ricky Martin, Enrique Iglesias, Thalia, Natti Natasha y Jennifer Lopez.
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Siendo mas especificos, declaramos no estar en acuerdo o en desacuerdo con las

problematicas identificadas mediante el anlisis de los datos, sino estimulados a describirlas y a
debatirlas, con el fin de evidenciar aspectos profundos de la relacién de estudiantes brasileros
con la lengua espafiola en su pais natal.

Para finalizar, en lo referente a las cuestiones éticas, resaltamos que somos conscientes de que
el investigador en educacion tiene en sus manos una especie de poder de cambio, en donde a
través de su actuacion, se podran rediscutir relaciones de poder y discutir fallos, problemas de
naturaleza intrinseca humana y principalmente, cuestiones referentes al funcionamiento de
practicas educativas, tan importantes para el sostenimiento de la sociedad.

De modo que igualmente asentimos que desarrollar investigaciones en el area de la educacion
se trata de una actividad que demanda sensibilidad, cuidado y una mirada precisa hacia el otro,
hacia lo humano y que no se debe dejar que cuestiones personales se sobrepongan a los procesos
investigados y para esto esta la ética.

Es importante garantizar la ética en la investigacion educativa, por tratarse de un ambiente
esencial para el desarrollo humano, social y econoémico de cualquier nacion, ciudad o

comunidad.
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6.6 Consideraciones sobre el apoyo de softwares al analisis de datos cualitativos

En lo concerniente al apoyo de herramientas para el analisis de los datos, creemos como
relevante acercarnos al debate académico respecto al uso de softwares, indudablemente una
tendencia en la actualidad.

El anélisis de contenido, segin Lassarre (1978), citado en Amado (2013), puede ser para unos
un instrumento, o incluso una secuenciacion de acciones con el fin de construir una rejilla de
analisis cuya finalidad es la observacion del contenido. Mientras para otros, seria un método
general 0 mismo un estado de espiritu. No obstante, se podria afirmar que lo mas relevante es
que el analisis cubre procesos diversos, tanto intelectuales, como la elaboracion de conceptos y la
interpretacion de resultados, como otros que implican acciones mecanicas, como la
categorizacion de datos (Amado, 2013).

Asi que para abarcar procedimientos tan variados, frente a un mar de subjetividad y
posibilidad presentado por el abordaje cualitativo, podria resultar pertinente la utilizacion de
programas informaticos, para optimizar el proceso de investigacion, especialmente si tuviéramos
en cuenta lo expresado por Fernandez Nufiez (2006).

La investigadora resalta ser una caracteristica de la investigacion cualitativa, el hecho de que
en ella se trabaja principalmente con palabras y no con nimeros, y estas ocupan mas espacio. Por
ejemplo, una semana de trabajo de campo puede generar hasta 300 paginas de transcripciones y
otros materiales (en media), ademas, cada hora de entrevista se transformaria entonces en algo

alrededor de 10.000 palabras a ser analizadas (Fernandez Nufiez, 2006).
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En ese sentido, de acuerdo con Amado (2013), el uso de un software de apoyo permitiria mas

rigor y procesos de alta complejidad a los abordajes cualitativos y cita como ejemplos los
programas NVivo, Atlas.Ti, MaxQDA y WebQDA.

Sin embargo, las herramientas informaticas en estudios cualitativos, aunque facilitarian el
proceso de analisis, “‘de ninguna manera sustituyen el analisis creativo y profundo del
investigador, simplemente facilitan su tarea” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). De la
misma forma, los softwares no alejarian practicamente ninguna de las etapas investigativas
presupuestas, como la sistematizacion y codificacion de las informaciones obtenidas.

En esa misma linea, Amado (2013) agrega que aunque estas herramientas facilitarian la labor
investigativa, sobre todo en cuanto a la ejecucion de las tareas mas mecanicas, no excluyen la
necesidad de presentar referenciales tedricos consistentes, ademas de todo el conjunto de
procedimientos previos (como recortar y categorizar las unidades de registro).

En resumen, compartimos las visiones de Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) y de
Amado (2013) en lo referente a lo presentado en los dos parrafos anteriores y agregamos que la
utilizacion de softwares no quita del investigador la capacidad de otorgar significado e imprimir
autenticidad a los estudios. Asi mismo, constituiria desde nuestra vision, inicamente una ventana
de posibilidades en cuanto a diferentes abordajes hacia lo cualitativo y no una regla absoluta, de

modo que el investigador podréa abrirla 0 no, en consonancia con sus propios criterios.
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6.7 El analisis de los datos

En cuanto al enfoque adoptado para el anélisis de los datos, afirmamos que la perspectiva

tomada fue la del andlisis temético (AT):

AT es un método para identificar, organizar y ofrecer informacion sobre patrones de
significado (temas) en un conjunto de datos de forma sistematica. Al centrarse en el
significado de un conjunto de datos, el AT permite al investigador ver y dar sentido a
los significados y experiencias, colectivos o compartidos *3 (Braun y Clarke, 2013, p.

57).

En otras palabras, segun los autores, los patrones de significado identificados para el analisis
deben ser importantes en relacion con el tema central y la pregunta de investigacion que se esta
explorando. EI AT ofrece un interesante camino dentro de la investigacion cualitativa, que
ensefa la mecéanica de la codificacion y el analisis sistematico de datos, que luego pueden
vincularse a cuestiones teoricas o conceptuales mas amplias (Braun y Clarke, 2013).

El AT costa de seis etapas: la familiarizacion con los datos, la generacion inicial de codigos,
la busqueda por temas y subtemas, la revision de potenciales temas, la definicion y
nombramiento de los temas y por ultimo, produccion del informe (Braun y Clarke, 2013). Por lo

que se concluye ser una metodologia claramente secuenciada, accesible y flexible, que permite

33 Traduccién propia.
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un analisis apropiado para esta propuesta, el reto de examinar las construcciones identitarias en

lengua espafiola de estos seis estudiantes brasileros.

A propésito de la primera etapa del AT, la familiarizacion con los datos, hemos leido y
releido las informaciones, resaltando posibles unidades de registro en colores distintos y a la vez
haciendo comentarios, con el fin de identificar aspectos relevantes para la investigacion, esto es,
ideas que apuntaran a respuestas hacia la pregunta de investigacion: ;Cual es la influencia del
aprendizaje de ELE en la construccién identitaria de estos estudiantes brasileros?

Respecto a la segunda etapa, la generacion inicial de codigos, relatamos haber agrupado las
unidades de registro por categorias y haber creado etiquetas para cada grupo (por color).
Considerando que los codigos también pueden ir mas alla de los significados de los participantes,
es decir, pueden representar la interpretacion del investigador, mezclamos los dos tipos. En pocas
palabras, generamos codigos tanto descriptivos como interpretativos. Asi mismo, en esta misma
fase, los datos fueron anonimizados, mediante la creacion de nombres ficticios para cada
participante e incluso, cabe resaltar, fue nuestra intencion crear codigos mas una vez relevantes
para responder a la pregunta de investigacion.

En relacion con el tercer periodo, la busqueda por temas y subtemas, buscamos los temas mas
relevantes y/o sobresalientes entre las unidades de registro codificadas y los agrupamos por eje
tematico, donde cada codigo correspondid a un subtema dentro de cada eje. Cada tema capturd
algo importante sobre los datos en relacion con la pregunta de investigacion y represent6 un
cierto nivel de respuesta pautada o significado dentro del conjunto de datos.

En la cuarta etapa del proceso del AT, la revision de los temas, exploramos si los temas

funcionaban en relacion con los datos mediante preguntas como: ¢Esto es un tema o podria ser
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solo un cédigo (subtema)?, ¢(Me dice algo Util sobre los datos y sobre la pregunta de

investigacion?, ;Cuales son los limites de cada tema?, ;qué incluyen y qué excluyen?, ;Hay
suficientes datos para soportar cada tema (o deberian diluirse)?

En la quinta fase, la definicion y nombramiento de los temas, verificamos si cada tema era
capaz de indicar claramente su especificidad e igualmente si sintetizaba su esencia. Ademas,
examinamos si se sobreponian, si eran repetitivos, si abordaban directamente la pregunta de
investigacion y si juntos conformaban una historia general coherente. Luego, empezamos
discusiones citandolos o a partir de ellos, es decir, los temas han sido conceptualizados,
analizados e interpretados, con el debido cuidado para no sacar conclusiones precipitadas,
considerando la inminencia de las etapas subsiguientes de analisis, puesto que fueron cuatro, una
para cada instrumento aplicado y una para la triangulacion. En este momento empezamos a hacer
conexiones entre los temas y sobre el conjunto de datos.

Finalmente, tras las cinco etapas descritas, iniciamos la produccién del informe. En resumen,
valdria la pena afirmar que el AT nos proveyo un considerable volumen de informacion y en
igual sentido nos permitio acceder a diferentes perspectivas respecto a las relaciones de los
aprendientes brasileros con la lengua espafiola, asi como sobre los procesos de aprendizaje
involucrados.

Por lo que se refiere a los temas mas sobresalientes emergidos de los datos, hicimos una
clasificacion inicial a partir de lo suministrado a través del cuestionario, que se estreché en la
etapa subsiguiente, por lo que nos permitié llegar a los cinco temas que apuntaron a la direccion

del entendimiento de los datos.
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Precisamente en lo concerniente a esto, como llegamos a las cinco categorias de andlisis, es

decir, los cinco temas que habrian emergido de esos datos y contado su historia, es valido afirmar
que los consideramos segln su grado de relevancia en relacion con la pregunta de investigacion
y de acuerdo con su preponderancia respecto a la totalidad de las informaciones obtenidas. En
otras palabras, los tuvimos en cuenta por su presencia en los datos de cada uno de los seis
participantes o por lo menos en cinco de ellos, dada la identificacién de un caso discrepante, una
brasilera que vivid siete afios en Espafia, entre la nifiez y la adolescencia.

Nos referimos principalmente a los datos alusivos al cuestionario y a la historia de vida,
puesto que se trataron del primero y segundo instrumentos aplicados, respectivamente el que
recogié ideas generales e iniciales sobre el objeto de estudio y el que posibilité un acercamiento
a los significados otorgados por los participantes al aprendizaje del espafiol, tanto a un nivel
personal y profesional, como cultural. Asi que seria posible afirmar que la aplicacion de los
referidos instrumentos fue clave para la definicion de la linea investigativa, ya que el rol del
tercer instrumento (la entrevista), fue principalmente el de posibilitar una profundizacion en
relacion con lo presentado mediante las historias de vida.

La seleccidn de los temas e igualmente de los respectivos codigos de clasificacion contenidos,
nos propicio entonces la inmersion en las construcciones identitarias de estos estudiantes
brasileros, que cabria mencionar, nos otorgaron las informaciones desde su contexto natal, esto
es, cuatro diferentes ciudades, originarias del noreste, sureste y sur de la Republica Federativa
do Brasil.

Por lo que se refiere a la primera etapa, referente a la encuesta, han sido identificados,

inicialmente, siete temas sobresalientes en los datos de los participantes, hasta entonces ocho
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estudiantes brasileros de ELE. Sin embargo, luego de la aplicacion del segundo instrumento, la

historia de vida, hicimos una reclasificacion tematica por dos importantes razones. EI primer
motivo fue la salida de dos participantes, una de las encuestadas de la ciudad de Natal y la
participante de la ciudad de Maceid, que por diferentes factores dejaron la investigacion. Por otro
lado, la segunda causa tuvo que ver con la segunda etapa del analisis, respecto a las historias de
vida.

Puesto que las historias proveyeron un volumen de informacién mucho mayor que los
cuestionarios y de la misma forma, se pudieron aclarar cuestiones y datos previamente
expresados desde el primer instrumento, ademas de la posibilidad de acceder a significados
otorgados por los participantes respecto al aprendizaje del espafiol, a niveles tanto personales y
profesionales, como culturales, pudimos tener entonces una vision mas clara hacia las
informaciones proporcionadas.

Por lo tanto, pudimos asi no solamente reclasificar temas y subtemas, como también
estructurar la linea investigativa, de acuerdo con las perspectivas evidenciadas hacia el objeto de
estudio, frente al panorama general de los datos presentados hasta aquel momento.

Respecto al ultimo procedimiento empleado en cuanto al analisis, cabe mencionar que fue la
triangulacion de datos, definida por Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) como la
combinacion de diferentes fuentes e instrumentos de recoleccion de los datos, asi como distintos
tipos de datos, con el fin de agregar rigor al analisis cualitativo.

Segun Valencia (2000), la triangulacién en la investigacion se podria determinar, entre otras
definiciones, como una combinacion de fuentes de datos en el estudio de un fendmeno singular.

De la misma forma, Cowman (1993), citado en Valencia (2000), la demarca como la juncién de
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varios métodos en una investigacién de un mismo objeto o acontecimiento, para abordar de una

mejor manera el fenémeno que se explora.

Creemos estar en consonancia con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), puesto que para
explorar las construcciones identitarias de estos estudiantes brasileros, combinamos
informaciones recolectadas mediante tres diferentes instrumentos (cuestionario, historia de vida
y entrevista), como una forma mas de validar los hallazgos, ya que los respectivos datos ya
habian sido previamente analizados por separado, configurando asi, cuatro etapas de analisis, al
total. Acerca de ello, resaltamos que este continuo ejercicio de analisis ciertamente aporta a la
validez de esta investigacion.

Por otro lado, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) no hablan de validez, sino de rigor, en
lo concerniente a la investigacion cualitativa. Ademas, los autores destacan que, segun su vision,
analizar las “inconsistencias” agregaria rigor a la investigacion: “las “inconsistencias” deben
analizarse para considerar si realmente lo son o representan expresiones diversas” (p. 457).

Precisamente de eso tratamos en una parte del ejercicio de triangulacién, puesto que lo
aplicamos también con el fin de analizar inconsistencias en relacion con las ideas emergidas de
los datos, al cruzar informaciones disonantes con informaciones recolectadas mediante otros
instrumentos, respecto a las mismas tematicas, con la finalidad de averiguar hasta qué punto
estas “nuevas informaciones” de hecho representarian nuevas perspectivas para el estudio. Asi
pues, vale la pena afirmar que la triangulacion aportd rigor a este estudio e igualmente nos
permitié agregar validez a los resultados.

En conclusion, es valido citar que la no medicion de fendmenos investigados, asi como el

alcance, si podrian constituir el talon de Aquiles de investigaciones cualitativas. Sin embargo,
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pese a lo dicho anteriormente, al hacer uso de diferentes instrumentos y técnicas de analisis,

como en este estudio, se alcanzaria no solo un analisis 6ptimo, sino resultados aun mas validos
frente a la dificultad y subjetividad de los temas investigados.

El objeto de este estudio, analizar la influencia del aprendizaje de ELE en las construcciones
identitarias de estudiantes brasileros, de antemano destaca el caracter exploratorio de la
investigacion y con una propuesta novedosa y metodolégicamente criteriosa, mediante cuatro
diferentes etapas de analisis, creemos haber alcanzado a investigar a profundidad un tema

marcado por la complejidad.

7. Construcciones identitarias de estudiantes brasileros y el aprendizaje de ELE

En este apartado, presentamos una discusion de cada una de las categorias de analisis que

emergieron durante el proceso de examen. Para tal fin, se subdivide la discusion en temas y

subtemas a través de los cuales establecimos la marcha de la investigacion. Asi se representa a

continuacién en la Tabla 1.

Tabla 2

Temas y subtemas referentes a los aspectos evidenciados mediante el analisis tematico

Categorias de clasificacion

Tenue relacién con la Poco contacto con culturas de Ausencia de conexion
cultura hispana comunidades hispanohablantes intrinseca con la cultura
hispana
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Afectaciones en las Vaguedad al describir la Ausencia de afinidad con
identidades dialectales identidad dialectal especificamente una variedad
linglistica

Ausencia de motivaciones Identificacion de semejanzas Eleccion del espafiol como
interculturales ligadas al con el portugués como factor segunda opcién
interés por la lengua de atraccion por el espafiol
espafiola

IEREVERG e ELEGWEINE Nuevas oportunidades a causa | La construccion de un nuevo

del aprendizaje de espafiol “yo profesional”
Negociacion de la Enaltecimiento de la lengua Legitimacion de la
relevancia de la lengua espafiola importancia del espafiol

espafiola

Como se vera en este capitulo, respecto a una “tenue relacion con la cultura hispana” como
tema preponderante, afirmamos que estuvo representada por los contactos revelados por los
estudiantes con culturas de comunidades hispanohablantes, asi como por el nivel de
consustancialidad de sus relaciones con las mismas. De modo que teniéndolo en cuenta, son
estos, respectivamente, los cddigos de clasificacion del presente tema: “poco contacto con
culturas de comunidades hispanohablantes” y “ausencia de conexion intrinseca con la cultura
hispana.

En cuanto a “afectaciones en la identidad dialectal en espafol”, nos referimos a la
identificacion de problematicas referentes a las identidades dialectales de los estudiantes
brasileros y una compresion de las mismas como huella del nivel de relacion de los participantes
con variedades linguisticas de espafiol.

Resaltamos que esta categoria tiene por intencidon dar soporte a la anterior (“tenue relacion

con la cultura hispana”) y no representa un eje de discusion aislado. Respecto a los subtemas
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contenidos en este eje tematico, son ellos: “vaguedad al describir la identidad dialectal” y

“ausencia de afinidad con especificamente una variedad lingtiistica”.

Acerca de la ”ausencia de motivaciones interculturales ligadas al interés por la lengua
espafiola”, afirmamos ser un eje tematico estrechamente encadenado con factores del entorno
brasilero, acerca del aprendizaje del espafiol y su posible influencia en ello.

El titulo otorgado al tema hace mencién del hecho de que la interculturalidad no habria
parecido ser el objetivo de los procesos de aprendizaje abordados, sino propésitos extrinsecos al
espafol. Precisamente en consecuencia de eso nombramos los subtemas abrazados por el eje
tematico: “identificacion de semejanzas con el portugués como factor de atraccion por el
espanol” y “eleccion del espafiol como segunda opcion”.

Sobre la “nueva identidad social”, resaltamos que se conecta con las identidades L2 de los
estudiantes, segun lo conceptualizado por Norton (1997), acerca de como cada individuo actla
en el medio social, es decir, en el trabajo, en la universidad, con los amigos, con la familia, etc.
En lo referente a lo relacionado con el aprendizaje del espafiol.

En cuanto a la “negociacion de la relevancia de la lengua espafiola”, la habriamos evidenciado
por la identificacion de una necesidad de negociar la relevancia del estudio del espafiol en los
discursos de los participantes. Por consiguiente, los codigos abarcados en este tema son:
“enaltecimiento de la lengua espafola” y “legitimacion de la importancia del espafiol”.

En cuanto a la discusion referente al andlisis, resaltamos que esta se desarrolla a partir de la
identificacion de una tenue relacion de los estudiantes con la cultura hispana y sus respectivas
implicaciones, que a su vez giran alrededor del establecimiento de una efimera conexion con

culturas hispanas.
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Desde esta fragil conexion debatimos a profundidad, a través de la estrecha relacion entre

lengua y cultura, sobre la ligazon entre dos temas: “tenue relacion con la cultura hispana” y
“afectaciones en las identidades dialectales” y como habria esta ligazon contribuido al
entendimiento de un vinculo no consustancialmente establecido entre los participantes y la
lengua espafiola.

En esa misma linea, dada una relacion de lo contextual con la ausencia de un vinculo
intrinseco con el espafiol, establecimos un debate en torno a dos aspectos: de donde vendria el
interés de esos aprendientes por el estudio del espafiol y qué tan influenciado por el contexto
habria estado este interés.

En igual sentido, razones laborales y académicas habrian actuado como considerables factores
de interés hacia el estudio del espafiol, motivo por el cual profundizamos respecto al desarrollo
de una nueva identidad social, con el fin de debatir las cuestiones relacionadas con la
negociacion de las identidades sociales asociadas al aprendizaje del espafiol. Basicamente,
abordamos las construcciones de nuevos “yo laborales y académicos”, asi como sus
implicaciones y origenes.

Posteriormente debatimos acerca de algo que estaria directamente relacionado con la
renegociacion de las identidades sociales: la “negociacion de la relevancia de la lengua
espafola”. Discutimos respecto a si de hecho habrian los estudiantes otorgado mayor
significacion al aprendizaje del espafiol, tras sus experiencias con la lengua y por cuales razones

podria haber ocurrido esto.
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7.1 Una tenue relacién con la cultura hispana y sus implicaciones

Una tenue relacion con la cultura hispana habria sido uno de los aspectos mas llamativos de
los datos recogidos. Miguel, Alexandra y Martin, en el cuestionario, sobre como se sentian en
relacion con culturas de comunidades hispanohablantes, nos compartieron que se sentian “poco
familiarizados ” (C6, C5 y C2%%).

Ademas, Miguel (también en respuesta al cuestionario) agrego: pude tener un poco de
contacto con sus culturas, pero creo que es poco (C6). Al principio, los participantes
confirmaron haber lagunas en su relacion con la cultura hispana y de forma directa, acusaron una
poca familiarizacion con el tema.

Asi pues, al paso que pudimos recoger experiencias sobre el aprendizaje del espafiol y los
significados otorgados a nivel personal, profesional y cultural, habriamos podido confirmar esa
tenue relacion con la cultura hispana, por parte de los aprendientes brasileros.

Martin, por ejemplo, expresod: el espafiol se me vino a mi y traspasé mis prejuicios y adentro
mi corazon con todo (HV2). Sin embargo, sobre en qué sentido cargaria el espafiol en el corazon,
no supo aclarar de dénde venia esa conexion: bueno, no sé como explicar... Mira. Tengo... NO Sé
(E2). Hecho por lo cual habriamos inferido tal vez una no muy consustancial conexion tanto con
la lengua como con culturas hispanas, puesto que hubo un contacto cultural que supuestamente

desencadend la hipotética pasion por la lengua, en Argentina, antes del mismo estudio formal.

34 De acuerdo con los codigos para citar las fuentes de los datos, “C” representa el cuestionario, “HV” la historia de
vida y “E” la entrevista. Las indicaciones numéricas, que van del 1 al 6, representan los datos de cada uno de uno de
los participantes.
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Por otro lado, Lynn, en la historia de vida, al reconocer y reproducir en su discurso un

desprestigio del espafiol en su contexto, nos confirmé una fréagil relacion con la cultura hispana,
al revelar un contacto cultural mas superficial y reciente, basado en producciones audiovisuales

de la plataforma de streaming Netflix:

Creo que las cosas estan cambiando un poco, principalmente por Netflix, cuando la
compafiia ofrece series con el idioma espafiol, nos hace conocer y tener una buena
impresion del idioma y la cultura. Entretanto, sobre aprender espafiol en escuelas de
idiomas, creo que para nosotros, como el idioma es mas parecido al portugues, para la

gente no es ventajoso pagar por estudiar un idioma tan parecido. (Lynn, HV4)

Una de las implicaciones ligadas a la relacion entre un estudiante y la lengua extranjera, seria
consecuencia del desenvolvimiento de un vinculo cultural efectivo con la lengua meta: la
concienciacion cultural. Esto representa, segun Trujillo (2005), la conciencia de que la
diversidad es un rasgo fundamental de las sociedades y de cdmo los grupos sociales crean su
cultura y en igual sentido, la comprension de que la identidad de cada individuo es el resultado
de maltiples experiencias en diversas situaciones comunicativas.

Sin embargo, los aprendientes analizados, de diferentes formas, no habrian acusado una
concienciacion referente a la diversidad cultural del espafiol a partir de sus experiencias con la
lengua. Ariadna, por ejemplo, en la entrevista, sobre los conocimientos que podria haber

adquirido al viajar a Espafia y a Hispanoameérica, no supo mencionarnos experiencias,
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conocimientos o conexiones que de hecho le hubieran agregado culturalmente a partir de estos

viajes:

Conocimientos relacionados a a hechos historicos, a hechos, eh, que ya lei algo, ¢sabe?
Como, como conocer algo que solo por los libros, es como eso. Yo eh... yo veo un dibujo

o una escultura, algun autor, autora, eh... qué, jqué lindo! (Ariadna, E3)

En igual sentido, Alexandra, en la entrevista, nos habria revelado no ser consciente de la
diversidad lingtistica y cultural de la lengua espafiola, al afirmar ser esta una lengua mas
normativa en comparacion con el portugues y por lo tanto, con menos variaciones diafasicas y
diastréaticas, segin su modo de ver.

La estudiante expresoé creer ser el espafiol una lengua mas “preservada” que el portugués, en
el sentido de una mayor conexion con la norma y menor interferencia social, mientras en relacion
con la lengua portuguesa, segun su vision, habria grandes diferencias entre el uso de la lengua y
la norma. Esta creencia, desde nuestra perspectiva, denotaria poco contacto cultural con el

universo hispano.

Cuando estamos conversando con nuestros amigos... no es la misma. Eso me parece muy
diferente. Mientras en espaiiol se me parecen, es obvio, me parece mas conservado asi...
claro, también tienen sus jergas ahi...bueno, que esta bien, bien preservado, hasta donde

yo pude observar. Claro, no conozco tan bien asi, no, no estuve viviendo en ningan pais,
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pero me parece que por por lo menos por lo que me dijeron mis dos comparfieros de

escuela. (Alexandra, E5)

De modo que retomando lo previamente dicho, que la conciencia de que la diversidad es un
rasgo fundamental de las sociedades y de cémo los grupos sociales crean su cultura (Trujillo,
2005), la concienciacion cultural seria algo imprescindible para la figura del hablante
intercultural plenamente capaz, es decir, alguien competente en el reto de actuar en una L2 de
acuerdo con cosmovisiones de la cultura meta, esto es, modos de pensar y de actuar distintos a
los adquiridos mediante su lengua materna. Otros autores también mencionan esta competencia,
aungue a traves de diferentes acufiaciones.

Rios (2008), por ejemplo, la nombra “conciencia lingiiistica de la cultura” (Conciencia
linglistica de la cultura: dotar a la lengua de sentido y desarrollar la personalidad en la L2) y
afirma ser importante la integracion de conocimientos culturales a la competencia comunicativa,
bajo la perspectiva de la incidencia directa en la mitigacion de conflictos en el ambiente de la L2,
como el choque linguistico, el choque cultural y el estrés cultural (choque entre identidades
étnicas de estatus diferentes). Igualmente, segun el autor, el desarrollo de una identidad L2,
implicaria la transferencia de habitos y modelos comunicativos y sociales.

Por lo tanto, tener una tenue relacion con la cultura hispana, podria significar una incipiente o
quiza inexistente concienciacion cultural, lo que incidiria directamente en la capacidad de los
aprendientes de interactuar con hispanos y principalmente, en cuanto a la asimilacion,

comprension y apertura hacia aspectos de la cultura de la L2.
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Las ideas de Norton (1997) guiaron algunas de nuestras discusiones sobre el hecho de que una

identidad cultural se referiria a un conjunto de factores compartidos por una misma comunidad:
costumbres, habitos, vision de mundo, etc.

Asi que si consideraramos el término en el ambito de la L2, supondriamos que nos
encontrariamos con conexiones propias entre los participantes analizados y la lengua meta,
donde seria posible evidenciar un lazo cultural, algo en sus personalidades y/o en sus vidas que
hiciera posible identificar un rol expresivo de la cultura.

Sin embargo, no habriamos registrado una conexién muy sélida entre los participantes y
culturas de comunidades hispanohablantes, como bien habriamos podido ejemplificar. Incluso el
referido hallazgo corroboraria la preponderancia de otro tema: “ausencia de motivaciones
interculturales ligadas al interés por la lengua espafiola”, puesto que habriamos identificado
creencias asociadas a la idea del espafol como una lengua “facil”, ademas del hecho de que
habria sido una lengua de “segunda opcion”, es decir, de eleccion circunstancial.

Por tanto, teniendo en cuenta todo lo expresado, afirmariamos haberse dado entonces, no
solamente una tenue relacion con la cultura hispana, como también la confirmacién de una
conexion efimera con culturas de comunidades hispanohablantes.

En esa misma linea, pensamos que el hecho de que estos participantes no habrian podido
demostrar el desarrollo de un vinculo consustancialmente claro con culturas hispanas, podria
apuntar a una exposicion cultural superficial. Algo que se conectaria, por ejemplo, con ideas de
lo hispano frecuentemente asociadas a estereotipos. Martin, por ejemplo, en la entrevista, sobre

los argentinos nos expreso:
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La gente, aunque un poco brutal @3 creo que son geniales ( ), ;no? creo que saben

hacer un feston, un fieston (E2).

En cuanto a Ariadna, igualmente en la entrevista nos comento:

Brasil... yo creo que es tan tan tan grande, tan mayor. Asi, en tamafio mismo que puede
tener las diferencias regionales... Gana en tamafio, los los otros paises no, pero entre
ellos hay una unidad, ¢sabe? Cuando, cuando, llego en todos, en Argentina, en Chile, en

Uruguay, eh, yo veo una unidad, comparten algo que es mas que la lengua, ¢sabe? (E3)

Habrian sido ejemplos la creencia en una teorica unidad cultural y lingiistica del mundo
hispano, inferida por el uso de la misma lengua, un supuesto sentimiento de
“latinoamericanidad”, inferencias culturales basadas en viajes a turismo y en producciones
audiovisuales de la plataforma de streaming Netflix, por citar los ejemplos mas representativos.
Asimismo, aunque son todas ideas distintas, se conectarian por una misma raiz: una vision
estereotipada hacia el espafiol y culturas hispanas.

Asi que, desde una perspectiva intercultural, tratamos de examinar qué densidad tendria el

lazo establecido entre los participantes y el espafiol, al analizar “nuevos aspectos que

% La arroba representa una convencion para la transcripcion de la entrevista e indica “risas”.

3 |os paréntesis representan una convencion para la transcripcién de la entrevista e indican “enunciados que no
pudieron ser descifrados”.
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inicialmente podrian estar ligados a las identidades en espafiol”®’. Pero esos “nuevos aspectos” se

habrian revelado, en realidad, ideas estereotipadas de la lengua y de la cultura hispana, a menudo
asociadas a visiones romantizadas y generalizaciones hacia culturas hispanas.

Cabria resaltar que los estereotipos no son mentira, pero si representan apenas una
perspectiva. Segin Moliner (2001), citado en Nikleva y Mufioz (2015), los estereotipos son:
“modelo o idea simplificada y comunmente admitida de algo” (p. 756). De hecho los estereotipos
son una forma de clasificar o encasillar a la gente, de poner una etiqueta a un grupo de personas,
son inexactos o injustos y en la mayoria de los casos se adopta la imagen que nos proporcionan
los medios de comunicacion (Nikleva y Mufioz, 2015).

El problema de los estereotipos radica, principalmente, en el hecho de que muestran la
realidad de manera parcial e incompleta y el peligro de mostrar la realidad incompleta, es que si
esto se repite a menudo, dificilmente se podran apreciar otros aspectos de la cultura en cuestion y
en efecto, probablemente, si se repite la misma historia incompleta una y otra vez, creera uno que
es la pura y unica historia (Cantos y Llorca, 2012). Esto significaria absolutamente ignorar la
diversidad cultural e incluso linguistica de la lengua espafiola.

Por tanto, suposiciones y generalizaciones sin vivencias o evidencias que de hecho lo
hubieran podido corroborar, habrian impedido el establecimiento de un lazo intercultural fuerte
entre los informantes en este estudio y lo hispano; es decir, tanto con la lengua, como con las

culturas hispanas. Lo que por consiguiente nos haria creer que ignorar la diversidad linguistica y

37 Nos referimos a nuevas ideas sobre el espafiol y la cultura hispana, emergidas a lo largo del estudio y que segln
las narrativas, podrian significar cambios intrinsecos por intermedio del aprendizaje del espafiol.
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cultural del espafiol, mediante visiones estereotipadas encharcadas de brasilidad, representaria

una ausencia de vinculos intrinsecamente establecidos con el espafiol.

Asi mismo, en consecuencia de lo anterior, imaginamos que se habria establecido asi, una
cercana relacion entre la ausencia de un vinculo intrinseco con el espafiol y dos de los temas
sobresalientes: una “tenue relacion con la cultura hispana” y “afectaciones en la identidad
dialectal en espafiol”.

En otras palabras, la ligazon entre lengua y cultura se habria revelado como de considerable
impacto en los transcursos identitarios relacionados con el aprendizaje del espafol, puesto que
factores tanto linguisticos como culturales, habrian influido en la ausencia de un vinculo
consustancial entre los participantes y el espafiol.

Hecho por lo cual, en esta investigacion, buscamos abordar los vinculos de los participantes
con el espafiol y con culturas hispanas también desde lo dialectal, por la relacion que se podria
establecer entre la identidad dialectal y la conexidn de los aprendientes con lo hispano.

Pensamos que lo referente a la identidad dialectal daria soporte a la investigacion acerca de
las relaciones de los aprendientes brasileros con la cultura hispana, puesto que el concepto de
variedad lingistica considerado (Moreno Fernandez, 1998), no quedaria restricto al &mbito
fonético.

De la misma forma creemos que las identidades dialectales podrian revelar aspectos
importantes en cuanto al grado de afinidad de los estudiantes con la lengua objeto, asi como con
culturas hispanas, puesto que si se construye un vinculo consustancial con el espafiol, seria

natural identificarse con una variedad de espafiol.
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Tener una identidad dialectal podria ser un reconocible signo de identidad, tal cual lo

corroborarian distintos autores, como por ejemplo, Montes Giraldo. De acuerdo con el
dialectologo colombiano: “haciendo una abstraccion del Estado en las nacionalidades o grupos
étnicos, el idioma es uno de los caracteres basicos de su identidad” (1995, p. 89 — 90). De la
misma forma, Coronel-Molina (2005) afirma que al fortalecer una lengua, se fortalece la cultura
o las culturas involucradas.

Asi pues, teniendo en cuenta el concepto de variedad lingiiistica como “conjuntos de
elementos o de patrones linglisticos asociados a factores externos, sean contextos situacionales,
sean ambitos profesionales, sean grupos sociales, sean areas geograficas” (Moreno Fernandez,
1998, p. 86), afirmariamos que aprender espafiol implicaria una serie de practicas sociales y de
valores culturales estrechamente vinculados a la lengua y a sus usos (Avila, 2002).

De la misma forma, agregariamos que este conjunto de practicas sociales y valores culturales,
tendria una muy préxima relacion con lo dialectal, puesto que este reflejaria tales practicas y
valores, ademas de ser una muestra considerable de conocimiento en lo referente a la lengua o
aun por tal vez representar un patrén de identificacion con la cultura de la lengua objeto.

En esa misma linea, Andidn (2008) atestigua tal relevancia, al mencionar que reconocer la
variabilidad del espafiol posibilitaria asimilar parte importante del conocimiento sociocultural,
gue muchas veces incide en valores, creencias y actitudes del alumnado sobre ello. En igual
sentido, la autora expresa la relacion que tiene la variabilidad del espafiol con su diversidad, no
solo cultural, sino en todos los niveles de la lengua: lexical, gramatical, fonético, etc.

No obstante, puesto lo dicho, desde el principio habriamos identificado, en algun nivel,

problematicas en cuanto a la identidad dialectal de los estudiantes. Esto se habria dado, no solo
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por una ausencia de afinidad con especificamente una variedad linguistica de espafiol, como

también por una vaguedad al describir la identidad dialectal, es decir, una dificultad de todos en
describir sus identidades dialectales, qué espafiol hablan.

Martin, en respuesta al cuestionario, nos compartio:

Empecé aprendiendo la variante rioplatense y hoy pienso que hablo como una mezcla de

espariol de Espafia y latinoamericano (C2).

Por otro lado, Miguel, también en el cuestionario, afirmo:

Una mescla del de Medellin donde es mi profesora con el de Buenos Aires donde hice un

amigo (C6).

Ya Martin, en la historia de vida cito:

Respecto a las variantes de la lengua espafiola, me gustan muchas, sobre todo, la

argentina, la espafiola y la mexicana (HV2).

Mientras Miguel, en la historia de vida, al afirmar mezclar variedades provenientes de
Colombia y Argentina, agreg0: tengo un carifio muy grande por los dos (HV6).
Los participantes expresaron sus ideas sobre sus identidades dialectales de forma vaga y a

veces difusa, insuficiente o imprecisa. Martin y Miguel, por ejemplo, a lo largo del estudio,
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afirmaron tener sus identidades dialectales conformadas por una especie de mezcla y de la misma

forma, expresaron no tener afinidad con ninguna variedad de espafiol en especifico. Los dos
casos a continuacion, siguen en la misma linea, al afirmar no tener una identidad dialectal o
tampoco afinidad con una variedad de espafiol en especifico.

Primeramente Alexandra, en la historia de vida, afirmo:

Pero de manera general me encanta la diversidad, por lo tanto no puedo decir que tengo

preferencia por este o por aquel acento (HV5).

Luego Ariadna, también en la historia de vida, menciond:

Creo que sigo la manera que hablaban mis profesores: una peruana, un colombianoy

una que estuve en Espafia (HV3).

Como antes presentado, la mayoria de los participantes describié a menudo sus identidades
dialectales como mezclas de diferentes variedades, lo que podria suponer un indicio de una débil
relacion con la cultura hispana, algo que por consiguiente quiza podria significar un no muy
fuerte vinculo con la lengua.

Esto sucederia, especialmente si consideraramos como no muy posible tener como identitario
a lo general (como Alexandra) o a mezclas dialectales (como Martin, Ariadna y Miguel), dado

que lo general representaria exactamente lo opuesto, la ausencia de una identidad.
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Segln Zambrano (2009), una lengua es la base de la construccién y expresion de la cultura de

sus usuarios y la identidad que éstos se fabrican, ademas, esta intimamente ligada a la palabra
que puedan decir en ese codigo particular.

Asi que una identificacion “con el todo” indicaria una ausencia de identidad dialectal, puesto
que la identidad es lo peculiar, lo que le define a uno, lo intrinseco. Ademas, pensamos que este
aspecto podria, en algun nivel, significar afectaciones en la identidad linglistica en L2, que a su
vez podriamos entender como: “el vinculo que crea el individuo con la comunidad de habla de la
que se hace miembro, y cuya variedad de lengua adopta como suya propia” (Martinez Matos y
Mora, 2008).

Asi que la ausencia de una identidad dialectal clara, en alguna medida, podria indicar
afectaciones en cuanto al vinculo de los participantes con el espafiol, al paso que también podria
representar la inexistencia de una vinculacion consustancial con alguna comunidad de habla
hispana.

Si por un lado admitimos que un aprendiente no necesariamente requiere una identidad
dialectal definida, como requisito para crear afinidades intrinsecas con una lengua extranjera, por
otro, en cuanto a este grupo de estudiantes en particular, la ausencia de una identidad dialectal
clara en espafiol, corroboraria la identificacion de una tenue relacion con la cultura hispana, al no
haberse establecido ningun claro lazo identitario en cuanto a lo dialectal, que a su vez hubiera
podido representar un vinculo consustancialmente establecido con alguna comunidad de habla
hispana en especifico.

De modo que lo dialectal, en este estudio, configuraria un argumento soporte a la tenue

vinculacién con aspectos culturales de comunidades hispanohablantes.
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En esa misma linea, no solamente nos pareceria la identidad dialectal una sefia de identidad,

como también un reflejo de los vinculos, tanto linglisticos, como culturales, construidos a lo
largo de los procesos de aprendizaje y de la misma forma, creeriamos importante por lo menos
presentar una idea clara de identificacion con alguna variedad lingiistica de espafiol.

En pocas palabras, no esperabamos encontrar identidades dialectales absolutamente bien
construidas, desde un rigor linglistico comprobado, sino un sentimiento de identificacién con
una variedad en especifico, puesto que como afirman los autores, el vinculo seria creado por el
hablante. Sin embargo, no habriamos identificado ningun sentimiento de identificacion
considerablemente sustentado por los participantes, que a su vez indicara la creacion de un
vinculo intrinseco con el espafiol.

Ademas, conviene subrayar que un vinculo intrinseco con el espafiol, solo se podria establecer
desde la identificacion de aspectos intrinsecos a la lengua y de ninguna forma por factores
extrinsecos a la misma. En igual sentido, no buscamos cuestionar la existencia de una conexion
entre los participantes y el espafol, sino la consustancialidad de esta conexidn.

De modo que dada la estrecha relacion entre lengua y cultura, la identificacion de una tenue
relacion con la cultura hispana como un tema preponderante explicaria la historia de esos
transcursos identitarios, en cuanto a las problematicas referentes a las identidades dialectales en
espafiol.

Y en el mismo sentido, una expresion popular tanto hispana como brasilera, podria quedar
perfectamente bien para la cuestion: se junta el hambre con las ganas de comer. Esto es, una cosa

que encajaria perfectamente en otra, una conexion incipiente con la cultura hispana, sumada a
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una ausencia de identidad dialectal en espafiol o0 mejor dicho, desde el punto de vista de

Alexandra, una “identidad dialectal neutra”.

Eso lo corroborariamos si tuviéramos en cuenta lo expresado por Kramsch (1998), acerca de
que la lengua manifiesta realidades culturales, pero no solo expresa experiencias, como también
nos permite crear nuevas experiencias mediante el uso de determinado idioma.

De la misma forma lo confirmarian las ideas de Tabouret-Keller (2013), de que la lengua
hablada por un individuo y la identidad del mismo como hablante de esa lengua son inseparables.
En pocas palabras: “la lengua es tenida como un comportamiento externo, que permite la
identificacion de un hablante como miembro de algin grupo”

(Tabouret-Keller, 2013, p. 349).

En definitiva, la identidad dialectal seria entonces algo relevante desde el punto de vista
identitario, asi como en lo referente a los transcursos investigados. Ademas, este factor, sumado
a una tenue relacion con la cultura hispana, segun nuestra vision, indicaria problemas en cuanto
al vinculo de los participantes brasileros tanto con la lengua espafiola, como con culturas de

comunidades hispanohablantes.
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7.2 Ausencia de motivaciones interculturales ligadas al interés por la lengua espafiola: el

peso de lo contextual

La “ausencia de motivaciones interculturales ligadas al interés por la lengua espafiola” es un
eje tematico estrechamente encadenado con factores del contexto brasilero, acerca del
aprendizaje del espafiol y su posible influencia en ello. El titulo otorgado al tema hace mencién
del hecho de que la interculturalidad no habria parecido ser el objetivo de los procesos de
aprendizaje abordados, sino propositos extrinsecos al espafiol.

Esto es, motivaciones hacia el estudio de la lengua espafiola enlazadas con visiones sobre la
cercania linguistica con el portugués, es decir, un sentimiento de facilidad ligado al aprendizaje
del espafiol y de la misma forma, con cuestiones referentes a la importancia que le otorgarian
brasileros al estudio del espafiol.

Al recoger ideas generales sobre el objeto de estudio, nos parecio Ilamativa una identificacion
de semejanzas con el portugués como factor de atraccion por el espafiol y esto nos habria
indicado, el posible origen del interés de los participantes por el espafiol. Es decir, sus
motivaciones estarian mas asociadas a una facilidad que habrian sentido al expresarse y
desarrollarse en la lengua, que por algun otro factor consustancial y esto habria quedado evidente
a lo largo de todo el estudio.

Ariadna, en el cuestionario dijo:

Cuando empecé a estudiar el espafiol, senti facilidad y percibi que necesitava de algo

nuevo para aprender (C3).



156

Igualmente, en respuesta al cuestionario, respecto a sus motivaciones para el estudio del
espafiol, Miguel expreso: ademés es una lengua parecida al portugués (C6). En igual sentido,
Martin, Alexandra y Lynn, sobre por qué aprendieron espafiol, en respuesta al mismo
instrumento, afirmaron ser la cercania linglistica una de las razones sobresalientes.

En la misma linea, Lynn, en su historia de vida aporto:

Cuando busqué una escuela muy cerca de mi casa para obtener informacion, me
informaron que podria tener una certificacion internacional en espafiol en un afio y
medio porque el idioma es similar al portugués, estaba convencida de que era lo mejor

que podia hacer. (HV4)

De la misma forma, Alexandra, al utilizar el término “familiar” para definir la lengua

espafola en una palabra, en su entrevista, sobre el espafiol nos expreso:

[El espaiiol es] tan, tan cercano al portugués que que... termina siendo bastante familiar

(E5).

Prontamente nos dimos cuenta de que podria haber alguna conexion con ideas frecuentes en
el contexto brasilero, respecto a una supuesta “facilidad” de la lengua espafiola, como lo afirma

Goettenauer (2005), acerca de como verian los brasileros el espafiol:
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Desafortunadamente todavia es comdn escuchar de los estudiantes que el espafiol es muy

facil porque se parece mucho al portugués. De esta forma se crea un falso precepto: para
saber espafol basta aprender el léxico, es decir, las palabras distintas a las que son
empleadas en nuestra lengua. Es necesario combatir esta erronea idea. Espafiol y
portugués si son dos lenguas muy parecidas, tienen el mismo origen y un repertorio
Iéxico comUn considerablemente extenso, sin embargo, hay diferencias muy
significativas entre ambas: de entonacién, de pronunciacion, de estructuras, de

expresiones, de usos, de modos de expresar la realidad, etc. *8 (p. 63)

Segun la autora, aparte de una diferencia en cuanto al Iéxico, sus alumnos no habrian visto
mayores particularidades que pudieran diferenciar las dos lenguas y de la misma forma, nos
comparte que seria importante combatir esta vision, dadas diversas diferencias significativas.

Asimismo, en acuerdo con Goettenauer (2005), Ferreira y Leite (2018), segun la vision de
estudiantes brasileros, seria facil la comunicacidn con hispanohablantes, dada las similitudes
entre ambos idiomas e igualmente lo corrobora Moreno Fernandez (2009), inclusive de manera
enfatica: “es frecuente encontrar brasilefios que se consideran hablantes de espafiol por el simple
hecho de sentirse dominadores de unos pocos rasgos fonéticos o unidades 1éxicas” (p.21).

Con esto, habriamos creido que dada la ausencia de “mejores opciones”, de hecho estos
participantes podrian haber visto en el espafiol un camino atractivo por haberlo visto como

“facil”. Asipues, al tener acceso a los historicos de aprendizaje mediante las narraciones

38 Traduccion propia.
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presentadas, pudimos entonces aclarar de donde habria venido el interés por el estudio de la

lengua espafiola. En pocas palabras, ademas de “facil” seria de la misma forma vista como una
lengua oportuna.

De manera que los estimulos para aprender espafiol nos habrian parecido conectarse a algo
que inicialmente solo una participante (Ariadna) habria demostrado: una especie de conveniencia
contextual emergida, clasificada por nosotros como: “eleccion del espaiiol como segunda

opcion”. Ariadna, en la historia de vida, dijo:

Vi con eso una real posibilidad de ser fluyente en una lengua, especialmente en el habla.
Con ingleés, por ejemplo, conseguia leer y escribir bien, pero no tenia seguridad para

hablar o para comprender todos los sonidos (HV3).

Por otro lado, Miguel, en la historia de vida, afirmo:

En este punto yo estaba avanzado en inglés y ya habia tenido contacto con el aleman y el
japonés en la universidad y con Libras por mi hermana. Ahi yo ya habia descubierto mi

amor por los idiomas y pensé que seria bueno tener el espafiol junto. (HV6)

Nos referimos, precisamente, tal como se habria podido ver en ambos parrafos anteriores, al
hecho de que las elecciones ligadas al espafiol o a sus procesos de aprendizaje, no se habrian

mostrado como ideas o planes iniciales, sino como opciones frente a imposibilidades,
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frustraciones o procesos posteriores al aprendizaje de otras lenguas, principalmente del inglés.

Algo que también se conectaria con ideas del contexto brasilero.

Conviene subrayar que, aunque los participantes habrian visto el espafiol como oportuno, nos
habria parecido clara la ausencia de protagonismo del espafiol en sus vidas, hasta convertirse en
una lengua sobre todo mas viable que anhelada. Asi mismo, afirmamos no ser eso un aspecto
particular de nuestros participantes, sino de brasileros.

Sousa (2007), al examinar sentidos que bordean la relacién de estudiantes brasileros con la
lengua inglesa y con la lengua espafiola, no habria identificado un rol de protagonismo del

espafol en este escenario.

La lengua inglesa se convierte, para el sujeto brasilero, “parte de lo que le falta”: ella es
prerrequisito para que ocupe el sujeto el lugar que el discurso del éxito supone,
determina. La lengua espafola ocupa el segundo lugar de importancia en el discurso del
éxito (importancia relacionada al mercado laboral) y es una peculiaridad, algo no

intrinsecamente primordial. *° (p.130)

De la misma forma, la autora resalta la existencia de una cultura del inglés, en el sentido de
que su expansién en el mundo llevaria consigo una cultura especifica e intervendria en una

tedrica forma de vivir comun a todos, incluso en lo referente a la comunicacion.

% Traduccion propia.
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Ademas, a pesar de citar un World English*®, Sousa (2007) afirma que la cultura del inglés

seria la dominante no solo en Brasil, sino en el mundo y aun estaria fuertemente vinculada a la
sociedad estadounidense.

Por lo que infeririamos ser una cuestion contextual, el rol del espafiol como coadyuvante, de
modo que creeriamos que nuestros participantes habrian sido influenciados por el entorno
también en cuanto a eso, especialmente por la soberania de la lengua inglesa, puesto que
practicamente todos los participantes ya habian estudiado inglés como LE, antes del espafiol.

Sin embargo, el hecho de haber aprendido inglés antes, no deberia significar una valla
permanente en lo referente al desarrollo de una relacion intrinseca con el espafiol, por lo que
afirmariamos haber otros factores involucrados en la poca importancia designada al espafiol,
como por ejemplo la cercania lingliistica y ese sentimiento de “facilidad” anteriormente citado y
que se habria consolidado en los datos de los estudiantes, a lo largo de toda la investigacion.

Alexandra, en la entrevista, al explicar sus estimulos en relacion con el estudio del espafiol,

afadio:

Con esa facilidad, por ser un idioma tan cercano, entonces asi, yo ya tenia alguna

familiaridad, aunque pequefia, pero asi, bueno (E5).

Ya Lynn, en la entrevista, al explicar por qué decidi6 estudiar espafiol, nos comenté:

40 El inglés que se ha expandido internacionalmente como un fenémeno linguistico, independiente de culturas
anglosajonas especificas (Rajagopalan (2005) citado en Sousa (2007).
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Entonces, cuando fue buscar una segunda lengua, @... francés. E ... Seria mds ca caro,

mas dinero teria que gastar... Y el espaniol no, es, era... mds cerca de mi casa, mds bara

barato (E4).

A pesar de lo dicho, valdria la pena abrir un paréntesis para mencionar que una participante
no habria manifestado en su narrativa, estas cuestiones de desprestigio del espafiol en Brasil. Nos
referimos a Isabel, el caso discrepante. No habriamos identificado en la narrativa de Isabel rasgos
del presente tema de discusion (“ausencia de motivaciones interculturales ligadas al interés por la
lengua espafiola™).

Creeriamos que por el hecho de que aunque su historia con el espafiol inicio y perdura hoy dia
en Brasil, su proceso de aprendizaje se dio mayormente en tierras espafolas, a lo largo de los
siete afios que vivié en Navalmoral de la Mata, provincia de Céaceres, en la comunidad autbnoma
de la Extremadura. Por lo que afirmariamos ser este, en igual sentido, un argumento que
corroboraria nuestra vision.

Asi pues, como se comentaba lineas arriba, en cuanto a ese rol de poca importancia que
tendria el espafiol en Brasil, segiin Dos Santos (2007), el inglés ha sido, tradicionalmente, la
lengua preponderante en las escuelas y de la misma forma, para Celada y Rodrigues (2005), la
cercania geografica y una serie de factores sociales, econdémicos e historicos no tuvieron fuerza
para superar la frontera linguistica, incentivando y desatando el estudio masivo y sistematico del
espafnol. Ademas, las autoras son categdricas en determinar la realidad de la lengua espafiola en

Brasil:
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Lo que primd en la relacion del brasilefio con esa lengua fue el hecho de que,

histoéricamente, en el horizonte de las lenguas extranjeras, no llegd a ocupar un “lugar” y
con esto queremos decir que no llegd a ser objeto de un supuesto saber por el que valiera

la pena el trabajo de someterse a su estudio. (Celada y Rodrigues, 2005, p. 3)

De manera que, a pesar de pertenecer el texto de las autoras al mismo afio de creacion de la
Ley de la obligatoriedad de la ensefianza del espafiol en las escuelas, hoy, tres afios después de la
revocacion de la misma, concluimos estar el espafiol basicamente en el mismisimo lugar que a
principios del afio 2005, en cuanto a una falta de protagonismo suyo en la vida del brasilero.

Asimismo, al no haber ocupado el espafiol un lugar en el horizonte de las lenguas extranjeras
en Brasil (Celada y Rodrigues, 2005), cabria afirmar que nuestros participantes habrian actuado
precisamente en concordancia con este preponderante factor contextual.

De todas formas, dado que hace poco mencionamos tener un cierto “respaldo gubernamental”
el rol del espafiol como una lengua de “segunda opcion”, valdria la pena resaltar que la Ley n°
13.415 de 16 de febrero de 2017, no solamente quita la obligatoriedad del espafiol en las escuelas
de Brasil, como también determina que sea ofrecida la lengua inglesa de forma obligatoria, a
partir del sexto afio.

Asi que, resultaria indiscutible entonces que el contexto brasilero habria jugado un papel
importante en la vision de los participantes hacia la lengua espafiola y de la misma forma, el
interés por estudiar espafiol habria surgido, en realidad, por ser considerada una lengua “facil”,

parecida al portugués y de eleccidn circunstancial.
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Ademas, su aprendizaje habria sido mediado principalmente por razones instrumentales,

sobre todo laborales y académicas, como lo discutiremos a continuacion, en la siguiente seccion.

De modo que creeriamos ser problematico aprender una lengua porque seria esta
supuestamente “facil” u oportuna, si consideraramos que la interculturalidad deberia ser no solo
la meta, pero también la causa de aprender una lengua extranjera, ya que se trata de un objetivo
considerablemente complejo y que necesariamente, de alguna forma y en alguna medida,
involucraria la interaccion con otras culturas.

Para Trujillo (2005), la interculturalidad se ha convertido en un objetivo de ensefianza y
aprendizaje paralelo a la competencia comunicativa. En igual sentido, segin Alarcén y Barros
(2008), la interculturalidad ocurre cuando: “la comunicacion trasciende al mero intercambio de
informacion para abarcar la comprension, aceptacion, la integracion, etc., de los fundamentos
culturales y socioculturales comunes compartidos: memoria histérica, formas de vida, valores y
creencias” (p. 64).

Ademas, en acuerdo con lo expresado en el marco tedrico, seria valido citar que la
interculturalidad se relacionaria directamente con el reconocimiento y la valoracion, intrinseca y
extrinseca, de cada una de las culturas involucradas en el proceso de aprendizaje, en un marco de
igualdad (Hidalgo, 2005) y de la misma forma, desarrollar destrezas interculturales, segun
Trujillo (2005), seria un objetivo primordial, respecto al aprendizaje de lenguas extranjeras.

Asi pues, pensamos que tratar de aprender una lengua extranjera por causas circunstanciales,
porque es parecida con la suya o no tan dificil como la de mas prestigio (en cuanto a Brasil, el

inglés) o aun por ser la opcion vigente frente a alguna imposibilidad, resultaria en un proceso
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culturalmente pobre. En otras palabras, teniendo en cuenta lo mencionado en los dos parrafos

anteriores: ;Como desarrollar la competencia intercultural frente a un contexto como este?

¢Como se podria desenvolver una capacidad de reconocer y valorar, intrinseca y
extrinsecamente la cultura meta si esta fuera entendida como perteneciente a una lengua “facil”,
poco importante y de aprendizaje circunstancial? En realidad, nos pareceria este un reto
herculeo, por no decir tenaz, como dicen los colombianos.

En cambio, aunque si reconocemos que estos estudiantes brasileros podrian tener
motivaciones o intereses culturales hacia el espafiol, en alguna medida, cabria resaltar que
cultural no significaria lo mismo que intercultural, ser “inter” es ir mas alla de la cultura, es
(buscar) entender la esencia del otro.

Esto es, ponerse en sus zapatos, tratar de entender por qué prisma otros pueblos ven el mundo,
cdmo piensan, por qué acttan de esta forma, etc. Seria segun nuestro modo de ver, estrechar una
relacion entre diferentes culturas.

Por lo que se concluye que, si el deseo de dialogar con otros valores, otras formas de vida, no
fuera un gran estimulo para un estudiante, dificilmente lograria este establecer un vinculo

intrinseco con la lengua objeto.
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7.3 Las demandas instrumentales y el desarrollo de una nueva identidad social

Por una descripcion del aprendizaje del espafiol como un instrumento social para acceder a
diferentes experiencias, e igualmente como una herramienta para la construccion de un nuevo
“yo profesional”, por un fuerte lazo entre el estudio de la lengua y circunstancias laborales y
académicas, corroboramos una evidente conexion entre las motivaciones involucradas en el
estudio del espafiol y razones instrumentales requeridas por el entorno brasilero.

De modo que este eje de discusion se conecta con el anterior exactamente en este sentido, en
cuanto a la influencia del contexto en los procesos de aprendizaje de la lengua espafiola y
respecto al presente debate, especialmente en lo referente a la renegociacion de las identidades
sociales.

A lo largo de la investigacion, los participantes habrian expresado visiones sobre el espafiol
como algo que representaria posibilidades de vivir nuevas experiencias o que abriria puertas y de
la misma forma, habria sobresalido que esta nueva identidad social estaria marcada por razones
instrumentales.

Esto es, para cumplir roles académicos y laborales, dado que todos los encuestados afirmaron
tener motivaciones en cuanto a estos ambitos. Por ejemplo, Martin, en el cuestionario, al explicar
por qué le parece atractiva la lengua espafiola, nos explico: me parece atractiva porque en el
presente momento estudio Letras-Espanhol (C2).

En esa misma linea, Alexandra, en el cuestionario, sobre una de las cinco cosas que hablar

espafol le posibilita hacer o vivir, afirmo: usarlo en el trabajo (C5).
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Ya Ariadna, en la historia de vida, sobre su decision de hacer un nuevo pregrado, nos comento:

en 2019, empecé un nuevo curso de ensefianza superior y elegi la licenciatura en espafiol (HV3).
Lynn, en su historia de vida, sobre porqué empezé a estudiar espafiol, dijo: soy alumna de
doctorado y tengo que tener fluencia lectora em dos idiomas (HV4).
En lo concerniente a Alexandra, en la entrevista, sobre lo que tenia en mente respecto a qué le
aportaria aprender espafiol antes de empezar a estudiarlo, agregd: quizas en la vida profesional
también (E5).

Por su parte, Miguel, en la entrevista, nos explico:

Las clases ocurren é... en la empresa, dos dias por semana y la empresa paga la mitad
del del curso y nosotros pagamos la otra mitad, pero es un precio muy, muy bajo. Y el
CNA es una empresa, una escuela de idiomas contratada para para hacer eso. Ellos que

Ilaman los profesores. (E6)

De modo que, frente a las evidencias demostradas e igualmente por la identificacion de
debilidades en cuanto a la relacion de los participantes con culturas hispanas, habriamos inferido
ser lo socioeconomico la fortaleza de sus relaciones y no lo cultural.

Asi pues, el deseo de alcanzar una funcion social, a través del aprendizaje de espafiol, al
parecer, para casi todos estos participantes, vendria por encima de intereses culturales en la
lengua objeto, puesto que los mismos no manifestaron muchos intereses en cuanto a aspectos

culturales del mundo hispano.
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Algo que podria indicar, por ejemplo, una baja afinidad con la lengua espafiola y que en igual

sentido, se conectaria con la identificacion de una ausencia de motivaciones interculturales
ligadas al interés por la lengua espafiola, como un tema preponderante en los datos,
especialmente mediante la idea proveniente del entorno brasilero de que seria el espafiol una
lengua “facil”, como factor de estimulo para su estudio.

En esa misma linea, Ferreira y Leite (2018) en su escrito titulado ! ““; Ac4 hablamos
portufiol? Publicidad turistica y “ganas de verdad” sobre el conocimiento de la lengua espafiola
en Brasil”*?, resaltan que, conforme la vision de estudiantes brasileros, seria facil la
comunicacion con hispanohablantes, dadas las similitudes entre ambos idiomas.

Por tanto, teniendo en cuenta no solo lo expresado por las autoras, como también lo discutido
en el apartado anterior, podria en efecto esa idea constante en el contexto brasilero, de que el
espafol seria una lengua que no requeriria mucho esfuerzo, en alguna medida haber estimulado a
estos aprendientes a estudiarla, lo que a su vez podria explicar las negociaciones de las
identidades sociales asociadas al aprendizaje del espafiol.

Al paso que pudimos ampliar nuestra vision sobre los transcursos identitarios, nos fueron
surgiendo nuevas evidencias y habriamos entonces identificado qué estaria por detras de las
renegociaciones de las identidades sociales. Asi que habriamos identificado que las elecciones

laborales y académicas de los participantes, ligadas al aprendizaje de espafiol, de hecho, habrian

41 En esta publicacion, las autoras brasileras abordan la problematica del desprestigio del espafiol en Brasil, a partir
de una publicidad del Gobierno Federal del afio 2017, en la cual con el fin de atraer mas visitantes hispanos al pais,
se expresa no haber mayores problemas de comunicacion, dado que el “portufiol” seria suficiente para establecer
comunicaciones efectivas, dejando subentendido que en Brasil no se hablaria espafiol ni tampoco habria la
necesidad.

42 Traduccion propia.
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tenido como motivacion central, aspectos que estarian intrinsecamente relacionados con ideas del

contexto brasilero.

Inicialmente, como antes expresado, el analisis tematico habria apuntado a una idea de la
lengua espafnola como algo “facil” y esto se habria mantenido a lo largo del estudio. Sin
embargo, otro rasgo del mismo eje tematico habria quedado evidente, a la medida que habriamos
tenido acceso a mas informaciones. Nos referimos a una eleccion del espafiol como segunda

opcion. Al respecto, Martin, en la historia de vida, dijo:

De momento estudio Letras — Lengua Espafiola en UFRN, sin embargo ya tuve otras

carreras que no terminé, como: Biologia y Psicologia (HV2).

Posteriormente, Ariadna, también en la historia de vida, sobre la decision de hacer un nuevo

pregrado, una licenciatura en lengua espafiola (ya habia hecho Derecho), nos explicd:

No era mi primera opcion, ya que pensaba en Psicologia, pero me gusto la idea de

actuar con la lengua espafola (HV3).

Por otro lado, Alexandra, en su historia de vida, sobre por qué decidié aprender espafiol, nos

detallo:
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Sali de la oficina de arquitectura donde habia trabajado por muchos afios y decidi

dedicarme al trabajo con idiomas, que siempre fue una gran pasion. Inverti algin tiempo
en el perfeccionamiento del inglés e hice algunos trabajos de traduccién en ese idioma.
Hasta que, a mediados de 2017, fui procurada para hacer un trabajo que exigia la
traduccidn entre portugués y espafiol, ademas de inglés. Tuve que rechazarlo por saber
que, para eso, si seria necesario estudiar formal y seriamente ese idioma. Fue entonces

que busqué una escuela y me matriculé inmediatamente. (HV5)

Tal como lo es posible evidenciar desde las citas anteriores, segun el analisis tematico, el
discurso de los participantes en cuanto a sus elecciones laborales y académicas asociadas al
estudio del espariol, esto es, los factores que habrian causado las renegociaciones de sus
identidades sociales, ha sido frecuentemente clasificado o directamente relacionado con la idea
del espafiol como una lengua de “segunda opcion”, es decir, de eleccion circunstancial.

Los estudiantes relataron elecciones asociadas al estudio del espafiol, evidentemente
ocasionadas, mayormente, por impedimentos, frustraciones y por ya haber previamente
estudiado la lengua inglesa. Por ejemplo, Ariadna, en la entrevista, al referirse a si retomaria la

licenciatura en espafiol, su segundo pregrado, dijo:

Eh, tengo que ser sincera. A a me me dé un medio tiempo para intentar mas una vez

Psicologia, porque yo hice el ENEM* en 2019 y ahora estoy con la inscripcion realizada

43 El examen nacional de selctividad para las universdades publicas federales.
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para este aiio 2020. Eh, no hay, eh...No, no he desistido, no he sacado aln esta idea,

para mi, la Psicologia aun es posible. (E3)

De la misma forma, Lynn, la participante de Fortaleza, en la historia de vida, en igual sentido,

resalta como el espafiol no aparecia como una lengua de primera opcion para ella:

Como ya tengo de lengua inglesa necesitaba de otra. Mi primera opcion fue el francés,
porque me encanta la forma de hablar, pero las clases estaban lejos de casa y eran muy

caras (HV4).

De modo que, como es posible verificar, Ariadna siempre tuvo claramente como primera
opcion la carrera de Psicologia y en igual sentido, Lynn no pretendia estudiar espafiol por cuenta
de su doctorado, sino francés. Sin embargo, ambas han dejado claro, a lo largo de la
investigacion, algun carifio, aprecio y satisfaccion por el estudio del espafiol.

En cuanto a Ariadna, resaltamos que la participante tiene el aprendizaje del espafiol, asi como
la oportunidad de especializarse en ella, como un referente importante, como una satisfaccion

personal, tal como lo es posible evidenciar en su entrevista:

El espafiol fue una escoja que hice libremente, de manera que habla de las cosas que
hacen sentido para mi, como conocer personas, expandir horizontes, agregar

conocimientos, vivir con autonomia y trabajar con aquello que me gusta (E3).
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De la misma forma, Lynn también habria expresado sentimientos positivos en relacion con el

aprendizaje del espafiol:

Hoy estoy muy orgullosa de entender y hablar espafiol, por mas que sea con muchas

limitaciones (HV4).

En igual sentido, Lynn, en la entrevista, sobre el rol del espafiol en la interaccion de brasileros

con pueblos hispanohablantes, agrego:

Que se si las personas aprienden a valorar, a a ver como es bonita, d... van querer esta

aproximacion y van querer hablar como las personas (E4).

Por tanto, asi como lo anteriormente sustentado, resaltamos una vez mas el hecho de que no
estamos dudando de la existencia de un lazo entre los estudiantes y la lengua espafiola, es claro
que hay un afecto entre los mismos y el espafiol y de la misma forma, un sentimiento de
satisfaccion con el acto de estudiarlo. Asi pues, estamos, en realidad, cuestionando la
consustancialidad de esta conexion y no su existencia.

De acuerdo con Sousa (2007), el espafiol no tendria el mismo peso que la lengua inglesa en el
ambito laboral brasilero: “aprender inglés significa llenar un “lugar de falta” necesario para

asumir una posicion de prestigio que configura el individuo en la sociedad en la cual vivimos**”

44 Traduccion propia.
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(p. 129). Ademas, segun la autora de la Universidade de S&o Paulo, aprender inglés en un ambito

laboral seria incluso algo que se podria ubicar por encima de la figura del propio hablante de
portugues como lengua materna.

Acerca de ello, Cavallari (2002), citado en Sousa (2007), expresa que al no aprender inglés, el
sujeto de la lengua materna quedaria relegado, esto es “borrado o silenciado en la sociedad
globalizada que convoca el individuo brasilero a incorporarse a ella dominando una lengua
vehicular®” (p. 130), es decir, la lengua inglesa.

En realidad, la eminencia del inglés seria precisa: “acudir a esa convocatoria es esencial para
ese individuo de la lengua portuguesa en Brasil*®” (Sousa, 2007, p. 130). En igual sentido,
Celada y Rodrigues (2005) afirman que el inglés es, de hecho, la lengua vehicular por excelencia
en Brasil.

En esa misma linea, las autoras afirman que la oferta del espafiol en las universidades pablicas
seria bastante restricta y que, aunque estuviera el aprendiente en la red privada, aprenderia el
espafol apenas despues del inglés, dado que no existiria el espafiol en cuanto primera lengua de
aprendizaje, sino apenas como una alternativa a la vehicular, la lengua inglesa.

En resumen, aunque habria quedado claro el rol instrumental del aprendizaje del espafiol
asociado a lo laboral y a lo académico en los transcursos identitarios de los participantes,
habriamos identificado como raiz de esas circunstancias, mas una ligazon con ideas del entorno
brasilero. Es decir, una posible preponderancia de lo social frente a lo cultural respecto a los

intereses involucrados en los procesos de aprendizaje del espafiol, habrian indicado que la

% Traduccion propia.
46 Traduccion propia.
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“ausencia de motivaciones interculturales ligadas al interés por la lengua espafiola”, habria

emergido como un estimulo sobresaliente respecto a las renegociaciones de las identidades
sociales ocasionadas por el estudio del espafiol.

Nos referimos a las ideas asociadas al aprendizaje del espafiol como algo “facil” y
principalmente acerca de la eleccion de la lengua espafiola como segunda opcioén, esto es, como

una lengua de elecci6n circunstancial.

7.4 La negociacion de la relevancia de la lengua espafiola: un rasgo extrinseco a la lengua

La “negociacion de la relevancia de la lengua espafiola”, un aspecto sobresaliente en los
datos, a principio nos habria llamado la atencidn, a causa de menciones en lo referente a un
enaltecimiento de la lengua espafiola. Con esto queremos decir que habriamos reconocido como
frecuente una intencion de agregar valor tanto a la lengua espafiola, como a su aprendizaje,
inicialmente mediante citas que atribuirian principalmente una especie de sentido estético a la
lengua, al citarla como algo bello.

Me encanta oir o hablar espafiol (Martin, C2). Es una lengua bella (Miguel, C6). Es una
lengua hermosa de hablar (Lynn, C4).

Sin embargo, segun lo expresado anteriormente, el espafiol no gozaria de mucho prestigio en
el entorno brasilero. De modo que, en un contexto de desprestigio donde el espafiol seria
aplastado socialmente por la soberania del inglés y especialmente por la cercania linguistica con

el portugués, nos habria parecido, inicialmente, destacable e incluso importante valorar este
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idioma asi como su aprendizaje. Ademas, esto nos hizo clara la idea de que seria primordial

analizar este aspecto mas a profundidad.

Asi pues, agregamos que la negociacion de la relevancia del espafiol se habria revelado de
forma variable a lo largo del estudio, pero mediante caracteristicas que aparentemente estarian
considerablemente entrelazadas.

Tras elogios por un supuesto sentido de belleza asociado a la lengua espafiola inicialmente
sobresaliente, los participantes habrian tratado de validar sus procesos de aprendizaje del
espanol, al establecer el ejercicio de narrar sus historias con el idioma. De la misma forma,
habrian buscado afiadir firmeza al hecho de que aprender espafiol habria sido algo relevante en

sus vidas, como lo hizo Ariadna, en la historia de vida:

El espafiol fue una feliz sugerencia, porque era una novedad, algo que no habia

estudiado en la escuela y que desde nifia me llamaba la atencion (HV3).

De la misma forma lo hizo Martin, al explicar el impacto que habria tenido el espafiol en su
vida: adentrd mi corazon con todo (HV2).

Posteriormente, habriamos identificado que, mediante las confrontaciones propuestas por las
entrevistas, los estudiantes habrian buscado legitimar el rol que tendria el espafiol en sus vidas,
asi como los referidos procesos de aprendizaje, esto es, habrian aspirado a volver verdaderos los

sentimientos e ideas expresadas previamente en relacion con la lengua espafiola.
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Alexandra, por ejemplo, acerca del objetivo de estudiar sola los contenidos de los semestres

iniciales, los cuales no habia asistido, por haber ingresado en el curso ya en el nivel intermedio,

resalta su éxito en la entrevista:

Si, fue exitoso. Ah... yo diria que fue un placer para mi, no fue como cans, no fue
cansativo asi... Yo me dediqué bastante, pero como me gustaba, @ no, no es una cosa

que me hacia: jAy! es exhaustivo, no sé qué... No. (E5)

En igual sentido, Martin y Ariadna expresan un sentido de “verdad” en cuanto al rol del

aprendizaje del espafiol en sus vidas.

Simplemente es algo que me encanta, que siento que necesito saber lo maximo que yo
pueda. Que me encanta siempre comprender méas. Siempre me pongo poniendo las cosas

en RAE para: “jah, qué significa eso?, jPor qué eso?, ;De donde viene? (Martin, E2)

Eh... llegaba en casa y: “qué... Tengo que hacerlo a tarea...” Para para empezar, era
duro, pero después era muy placeroso, porque estaba conmigo tambien, ¢no? Pensaba
en cosas que no estaba en normal, automatico, ¢sabe? No era ninguén, que pensaba por
mi, era eu, ¢si? Actuando. Creo que inglés no me, no me deu. N&o, deu é portugués. Si,

no me... No me dio este protagonismo, jsabe? Que el espariol me, me, me, me, me dio. Si.

(Ariadna, E3)
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Sin embargo, si consideraramos como un fin legitimar nuevos roles sociales, resultaria

coherente tratar de valorar el medio por el cual se alcanzaria a esos nuevos papeles sociales, esto
es, el aprendizaje del espafiol.

Mayormente se suele discutir la “inversiéon” (Norton, 1997), en el sentido del deseo, del
empefio y del esfuerzo del estudiante en aprender una lengua. No obstante, nos referimos
especificamente a otro aspecto, en cuanto a algo también considerado por la autora, esto es, una
inversion social.

Por tanto, puesto que el aprendizaje del espafiol se habria dado por causas accidentales e
igualmente por estar mediado esencialmente por razones instrumentales extrinsecas a la lengua,
en lugar de motivaciones de orden consustancial, sustentamos que estos participantes, al invertir
en el aprendizaje del espafiol, habrian de la misma forma invertido en si mismos, en las imagenes
sociales que desearian proyectar a la sociedad.

Ademas, una idea contextual antes citada, de que seria el espafiol una lengua que basicamente
serviria para cumplir con exigencias circunstanciales, cominmente mediadas por razones
instrumentales, especialmente laborales y académicas, como bien discutimos en la seccion
anterior, podria haber sido asimilada por los participantes.

Lo considerariamos como cabal, especialmente si tuviéramos en cuenta que la negociacion de
la relevancia de la lengua espafiola seria un rasgo de la renegociacion de las identidades sociales,
gue a su vez, segun habriamos demostrado, estaria basicamente motivada por ideas

desprestigiosas en relacion con el espafiol, provenientes del contexto brasilero.
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Es decir, de que seria una lengua “facil” y de eleccion circunstancial. Asi que habriamos

identificado una intencion subyacente de legitimar los nuevos roles sociales adquiridos mediante
el aprendizaje del espafiol.

En esa misma linea, habriamos reconocido, no solamente causas circunstanciales como
estimulos al aprendizaje del espafiol, como también causas circunstanciales asociadas a la
valorizacion del aprendizaje del espafiol y las historias de los mismos tres aprendientes citados
como ejemplos, podrian ilustrarlo.

Alexandra resalté haber visto cierta dificultad en cuanto al reto de buscar sola asimilar los
conocimientos de los semestres iniciales del curso de espariol, los cuales no habia asistido. Pero
cabria mencionar que Alexandra se volvio profesora de espafiol en la misma escuela de sus
estudios, tras una situacion accidental, por haber logrado una calificacion C1 en el examen de

proficiencia SIELE.

Entonces fue sélo por la, solo por los estudios, con un afio de estudios, ya y ya bueno,
C1, C1 ya con notas bastante altas. Y no es que ah, entre B2y C1, no, C1 bien C1 asi,
entonces asi, bueno, un examen internacional. Reche que es asi, estd... es creditado por
tantas universidades internacionales, institutos espanioles, mexicanos, que sea... de
Argentina y todo, eh... también acepto en lugares como Colombia, Peru, casi todos los
paises, creo. Bueno, entonces creo que es confiable. Me dio una seguridad grande.

(Alexandra, E5)
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De modo general, los participantes expresan ideas bastante positivas en relacion con su

aprendizaje del espafiol y sus historias con la lengua. De hecho no quedan dudas en lo referente
al carifio que afirman sentir esos aprendientes por el espafiol, definitivamente, en casi todos no
habria un desdén asociado a la lengua.

Pero nos habria parecido que una mayor relevancia aparentemente otorgada al aprendizaje del
espafiol, habria surgido por razones circunstanciales y al parecer extrinsecas a la lengua. Es
decir, el aprendizaje del espafiol supuestamente no habria cambiado perspectivas, sino el rol que
habria este asumido en las vidas de los participantes, por causas accidentales.

En este sentido, Martin expreso encantarle el espafiol y tener ganas de cada dia aprender mas.
Incluso de hecho no rechazariamos estas ideas. Sin embargo, nos reveld en la entrevista, la causa

por la que otorgaria importancia al aprendizaje de espariol.

Mira que cuando fui a Argentina, yo era una persona muy, muy, muy cerrada, muy
cerrada. Asi que aprender el espanol () relacionado a mi apertura como... Como
persona, porgque ahora soy una persona muy sincera y ahora siempre me pongo diciendo
lo que pienso y no sé... Ahora me... No sé, me cuenta menos decir lo que pienso y... Creo
que logro més facilmente conectarme a las personas, asi que esta todo relacionado. Es
bueno porque... Bueno, ya tuve depresion y creo que crear lazos, crear vinculos, ;no? Es

importante para que eu me sienta importante, para que eu me sienta, no se, til. (E2)

De modo que la nueva identidad social asociada al aprendizaje del espafiol, al parecer, seria

un rasgo importante identificado en la construccion identitaria del aprendiente. Valdria la pena
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mencionar que estos cambios habrian ocurrido en la vida de Martin, por haberse ido a hacer un

trabajo voluntario en Argentina, sobre lo cual resalta ser el aprendizaje del espafiol no un medio

para lograrlo, sino una inesperada consecuencia.

Bueno, me fui a Argentina con el objetivo de hacer el voluntariado, pero también de
conocer mas la gente, la cultura, de... no sé... de rumbear, ¢;no? @ La ciudad, el
entorno... €h... No fui alla con el... afines de estudiar el espafiol, el espafiol fue una

consecuencia de todo. (Martin, E2)

En igual sentido, Ariadna resalta el protagonismo que no le habia dado la lengua inglesa,
diferentemente de la lengua espafiola. Por lo que afirmariamos estar el valor otorgado por la
aprendiente al aprendizaje del espafiol y a la lengua, estrechamente conectado a las frustraciones
de la aprendiente. Tanto con lo relacionado a no haber podido hacer una carrera de Psicologia
(como lo citado en el apartado anterior), como en lo referente a sus experiencias con la lengua

inglesa.

Tuve el inglés como lengua extranjera, pero no tenia seguridad para comunicarme.
Cuando empecé a estudiar el espafiol, senti facilidad y percibi que necesitava de algo
nuevo para aprender. Al elegir el espafiol, consegui viajar, hablar y comprender sin

esfuerzo; después, vi la oportunidad de una licenciatura. (Ariadna, C3)

En igual sentido, Ariadna aclaro la cuestion en la historia de vida:
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Esta amiga me habia dado buenisimas referencias, incluso de un profesor colombiano
que trabajaba en sus clases con textos de diferentes areas del conocimiento y proponia
una rica discusion alrededor de los asuntos. Vi con eso una real posibilidad de ser
fluyente en una lengua, especialmente en el habla. Con inglés, por ejemplo, conseguia
leer y escribir bien, pero no tenia seguridad para hablar o para comprender todos los

sonidos. (HV3)

Por tanto, el proceso de aprendizaje del espafiol, al parecer, no habria cambiado
intrinsecamente a la aprendiente, sino las posibilidades proporcionadas por este proceso:
aprender una lengua en la cual pudiera ser fluida, por haber encontrado mas “facilidad” en su
estudio, en comparacion con la anterior (el inglés).

Incluso esta idea de “facilidad” de brasileros en relacion con el espaiiol es algo confirmado,

por ejemplo, por Neta (2013):

Esta muy extendida, en Brasil, la creencia de que para los lusohablantes brasilefios
aprender espafiol es facil. La facilidad presente en esta creencia suele ser tratada por
profesores de ELE, en ejercicio y en formacion, como un factor negativo en el ambiente

educativo, ya que pone en desprestigio la lengua espafiola en comparacion con el inglés.

(p. 10)
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Ademas, cabria resaltar que esta idea de “facilidad” ligada al aprendizaje del espafiol estaria

en consonancia con la totalidad de los datos analizados, dada la identificacion de semejanzas con
el portugués como factor de atraccion por el espafiol, como un rasgo preponderante.

Por tanto, pensamos que resultaria previsible entonces que estos aprendientes expresaran
tener relevancia el conocimiento de la lengua espafiola, puesto que por no haber un aspecto
intrinseco que hubiera podido marcar de forma estructural tanto el deseo de estudiar la lengua,
como sus procesos de aprendizaje, seria conveniente entonces sustentar la relevancia del
conocimiento desde sus narrativas, dadas las indagaciones del estudio.

Incluso cabria reforzar nuevamente algo importante: un aspecto consustancial en relacion con
el espafiol, solo se podria establecer desde la identificacion de rasgos intrinsecos a la lengua y de
ninguna forma por factores extrinsecos a la misma. Pero si reconocemos que otorgar mayor
relevancia al aprendizaje del espafiol por haber superado impedimentos, frustraciones o por
haber cumplido roles instrumentales académicos y/o laborales en Brasil, de hecho podria
configurar un cambio identitario, aunque por causas accidentales, no intrinsecas a la lengua.

En igual sentido, seria importante destacar una vez mas que no buscamos cuestionar la
existencia de una conexion entre los participantes y el espafiol, sino la consustancialidad de esta
conexion. Asi que, al parecer, la negociacion de la relevancia del espafiol seria mas
probablemente un acto en cierta medida superficial, ocasionado por sucesos accidentales.

Acerca de esta supuesta superficialidad, resaltamos el rol de las narrativas. Varios estudios
destacan la significativa posicion que juega la narrativa en la interaccidn cotidiana y su rol como

una herramienta esencial para la negociacion y construccién de identidades.
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Segun Gasteratou (2020), la narrativa juega un papel fundamental para la construccién de la

identidad de los narradores ya que a través de la narrativa, los hablantes negocian sus roles
individuales y sociales, sus relaciones sociales asi como su integracion en grupos sociales
especificos.

Asi pues, los participantes, segun nuestra vision, habrian tratado de construir narrativas que
tendrian como objetivo sustentar una relevancia del aprendizaje del espafiol en sus vidas, algo
que desde nuestra visidn ocurrié por aspectos extrinsecos al aprendizaje del espafiol, aunque si
relacionados con el idioma. En otras palabras, por factores originados a través del estudio y no
por el estudio del espafiol.

De la misma forma, aunque reconocemos la existencia de algun vinculo entre los
participantes y el espafiol, habria sido visible que la conexidn creada, no se habria dado por la
lengua misma y por una relacién con culturas hispanas, dada la identificacion de las
problematicas anteriormente citadas en esta discusion, ademas de otras todavia no mencionadas,
pero desarrolladas previamente.

Por tanto, podriamos afirmar que por un lado, es cierto que nos ha parecido legitimo el deseo
de los participantes de estudiar el espafiol. Pero por otro, sin la identificacion de vinculos mas
fuertes con la lengua y con culturas hispanas, nos habria parecido dificil creer en la negociacion
de la relevancia de la lengua espafiola como un cambio proporcionado por el aprendizaje del
espafol, esto es, por la asimilacion de nuevos conocimientos.

Asi pues, para aclarar y al mismo tiempo definir la cuestion, a modo de conclusién,
recurriremos a una metafora. La considerariamos como algo pertinente, dada la identificacion de

una frecuente caracteristica de enaltecer y valorizar el espafiol, con la intencidn de resaltar la
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importancia de la lengua mediante razones subjetivas, mas asociadas a un sentido de estéticay a

sentimientos supuestamente ligados a amor, pasion.

Puesto que para los participantes el espafiol habria sido importante por haberlos permitido
acceder a alternativas laborales y académicas, frente a imposibilidades y frustraciones o
simplemente por haberlos permitido, de manera instrumental, cumplir con exigencias Unicamente
circunstanciales: si fuera el espafiol absolutamente fruto de un amor, como por ejemplo podria
serlo un matrimonio: ;Qué esperar de una pareja que quiere a uno por algo que le hizo el otro y
no por quien es en verdad?

Incluso a modo de comparacidn, creeriamos que si fuera con el inglés, considerando su
prestigio y las cuestiones de poder involucradas en ello, quedaria dificil averiguar si sus
aprendientes le otorgarian mayor relevancia por una considerable inmersién en el idioma o por
una eminente presion del medio.

Pero teniendo en cuenta una conexion efimera de los estudiantes con culturas hispanas, asi
como una tenue relacion con las mismas, rasgos evidentes de la ausencia de un vinculo intrinseco
entre los estudiantes y el espafiol: ¢Sabrian los participantes qué lengua en realidad habrian
estudiado? O en otras palabras, ;Sabria la pareja con quién en realidad se habria casado?

Ademas, ¢Tendrian estos participantes una clara nocion de la existencia de saberes
interculturales esenciales requeridos por el mundo hispano? Es decir, ¢Tendrian ellos una vision
nitida de un conjunto de patrones linglisticos y culturales, estrechamente relacionados con el

acto de aprender una lengua diversa cultural y linglisticamente, como el espafiol?



184
Dado el panorama, quiza podriamos afirmar que cuando finalmente superadas las vallas

circunstanciales y las frustraciones o cuando alcanzados los objetivos profesionales y

académicos, el matrimonio con el espafiol tal vez terminara en divorcio.

8. Conclusiones

Respecto a queé factores habrian marcado las construcciones identitarias de estos estudiantes
brasileros de ELE, habriamos identificado que aspectos contextuales relacionados con un
desprestigio del espafiol en Brasil, evidenciados por creencias de que seria una lengua
esencialmente “facil” y de conocimiento no absolutamente necesario, ademas de una lengua de
“segunda opcion”, es decir, de eleccion circunstancial y de no mucha importancia, habrian
intervenido directamente en dos rasgos identitarios centrales e interconectados: la renegociacion
de las identidades sociales y la ausencia de un vinculo intrinseco con la lengua espafiola.

Respecto al primer rasgo citado, cabria afiadir que las nuevas identidades sociales ligadas al
estudio del espafiol habrian estado mediadas, principalmente, por motivaciones instrumentales,
como por ejemplo: laborales y académicas. Hecho por lo cual es valido afirmar que la
negociacion de la relevancia del espafiol no habria sido un aspecto identitario generado por el
aprendizaje del espafiol como lengua extranjera en si mismo, sino algo que habria estado
aparentemente relacionado con los nuevos roles sociales asumidos y a la vez asociados al
aprendizaje del espafiol.

En otras palabras, los estudiantes si habrian otorgado mayor importancia tanto a la lengua

espafola, como a su aprendizaje, tras las experiencias relatadas y analizadas, pero este cambio
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identitario se habria dado por razones extrinsecas a la lengua espafiola, como por la superacion

de impedimentos y frustraciones asociada al estudio del espafiol, asi como por el establecimiento
de su aprendizaje como de importancia instrumental, para cumplir con roles académicos y
laborales.

Es decir, la negociacion de la relevancia de la lengua espafiola no habria ocurrido por una
adquisicion de nuevos saberes generados por una profunda inmersion en la lengua espafiola y
esto también estaria relacionado con el segundo de los dos rasgos identitarios centrales citados
anteriormente: la ausencia de un vinculo intrinseco entre los participantes y la lengua espafiola.

Asi pues, considerando que cada individuo es fruto de un contexto y que no existiria en él una
sola identidad, sino varias, absolutamente cambiantes y que coexistirian muchas veces de forma
contradictoria dentro de cada uno (Norton, 1997), habriamos podido determinar, mediante la
identificacion de lo anteriormente expresado, que a pesar de expresar aprecio por la lengua
espafola, los estudiantes brasileros habrian, en alguna medida, asimilado el desprestigio del
espafol en su pais natal.

Ademas, no habriamos podido identificar en los cambios identitarios, aspectos que a su vez
hubieran demostrado un vinculo consustancial de estos estudiantes con la lengua espafiola,
puesto que cuestiones tanto linglisticas como culturales habrian influido en la ausencia de un
vinculo consustancial entre los participantes y el espafiol.

Acerca de cudles aspectos habrian determinado la relacion de los aprendientes brasileros con
culturas hispanas, respecto a los participantes cuyos procesos de aprendizaje ocurrieron
mayormente en Brasil, habriamos registrado una conexién efimera con culturas de comunidades

hispanohablantes y la ausencia de una identidad dialectal clara en espafiol, como evidencias de
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una tenue relacion con la cultura hispana. En igual sentido, habriamos reconocido una idea de lo

hispano frecuentemente asociada a estereotipos, tanto lo relativo a la lengua, como lo
relacionado con la cultura.

La causa de los fragiles vinculos de los estudiantes, tanto con la lengua como con la cultura
hispana, como antes mencionado, estaria basicamente asociada a una influencia del contexto, por
las cuestiones de desprestigio del espafiol en el entorno brasilero citadas inicialmente en este
apartado*’ y respecto a eso, valdria la pena resaltar algo considerable. La identificacion de un
caso discrepante, una brasilera que vivié en Espafia por siete afios, nos habria ayudado a
diferenciar los influjos provenientes de cada contexto en los procesos de aprendizaje descritos,
sobre todo mediante la tematizacion de los datos, para asi apoyar nuestras conclusiones al
respecto.

Por tanto, respecto a exactamente queé influjo habria tenido el estudio del espafiol en la
construccion identitaria de estos aprendientes, citamos que el aprendizaje de la lengua espafiola
les habria posibilitado a los estudiantes renegociar sus identidades sociales e igualmente invertir
en sus imagenes comunitarias, por razones circunstanciales, mediadas por motivaciones
esencialmente instrumentales, sobre todo académicas y laborales.

En cuanto a un impacto en lo concerniente al modo de actuar y pensar, supuestamente
ocasionado por el aprendizaje del espafiol, no habriamos podido identificar claramente cambios

identitarios o la incorporacion en sus identidades L2 de rasgos provenientes de cosmovisiones

47 Nos referimos a las creencias de que seria una lengua esencialmente “facil” y de conocimiento no absolutamente
necesario, ademas de una lengua de “segunda opcion”, es decir, de eleccion circunstancial y de no mucha
importancia.
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del mundo hispano, generados por procesos de aprendizaje de la lengua espafiola mayormente

llevados a cabo en Brasil.

8.1 Limitaciones del estudio y prospecciones investigativas

Dentro del carécter cualitativo del presente estudio, el cual nos ha permitido co-construir
significados importantes con los 6 aprendientes sobre las implicaciones identitarias del
aprendizaje del espafiol, es relevante también destacar alguna limitaciones de la investigacion. La
primera de ellas tiene que ver precisamente con el nimero de participantes.

Es valido afirmar que no hemos podido trabajar con un grupo mayor de participantes,
conforme lo previamente detallado entre las paginas 113 y 116, algo que en alguna medida quiza
hubiera podido contribuir de forma positiva a la investigacion. Sin embargo, cabria resaltar que
no ha sido nuestro objetivo tejer analisis y conclusiones con un foco primordial en el alcance,
dado el paradigma cualitativo de la investigacion. En ese sentido, en acuerdo con lo
anteriormente expresado*®, recalcamos no ser la estructura cualitativa en ninguin sentido
limitante, en comparacién con el paradigma cuantitativo, puesto que son abordajes distintos, con
rasgos distintos y objetivos distintos. Lo cualitativo nos ha permitido ingresar a un territorio tan
novedoso como movedizo, con las herramientas adecuadas, que a su vez nos posibilitaron

profundizar en lo concerniente a la blsqueda por respuestas a la pregunta de investigacion.*®

8 Nos referimos a los items 6.1 y 6.7 del marco metodoldgico, referentes respectivamente al paradigma y disefio de
la investigacion y al andlisis de los datos.

49 Para todos los detalles respecto tanto al paradigma y disefio elegidos, como acerca de la eleccién por el abordaje
cualitativo, acudir a los respectivos apartados, en el marco metodoldgico, el item 6.1y el 6.7.
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Respecto al nimero de participantes, seria posible afirmar que el momento de pandemia y el

uso del ambiente virtual para la recoleccion de datos podrian haber intervenido en la tasa de
asistencia, en comparacién con el nimero de personas que de alguna forma pudieron visualizar
el enlace del cuestionario, primer instrumento utilizado. En contraposicion, el nimero de
participantes (seis) nos permitié considerable profundizacién en los transcursos identitarios, con
el mayor detalle posible.

Acerca de los perfiles de los participantes, seria importante recalcar la diversidad de los
perfiles involucrados, provenientes de distintos lugares de Brasil, de diferentes edades y
realidades e igualmente procedentes de contextos variados de ensefianza de espafiol, lo que nos
habria permitido una vision diversificada hacia el objeto de estudio.

De la misma forma, afirmariamos ser relevante haber promovido sus participaciones en sus
ambientes naturales, por lo que resaltariamos ser este un aspecto positivo del ambiente virtual,
dado que de esta manera podrian haber estado libres de influencias ajenas a sus contextos de
aprendizaje, lo que a su vez habria agregado rigor a la investigacion.

Por lo que se refiere a perspectivas investigativas que se podrian desprender de este estudio,
por no haber sido posible identificar cambios identitarios originados por los procesos de
aprendizaje analizados por razones intrinsecas a la lengua espafiola, creeriamos relevante la idea
de investigar el tratamiento de la cultura en las aulas de clase de espafiol en Brasil y sobre todo,
examinar como los docentes fomentan y desarrollan estrategias didacticas respecto al desarrollo

de la competencia intercultural.
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Desde nuestro punto de vista, esto resultaria relevante, en el sentido de buscar comprender

hasta qué punto los procesos de ensefianza de espafiol en Brasil podrian o no reforzar
estereotipos y en alguna medida mantener ideas contextuales asociadas a cuestiones de
desprestigio, como las ideas centrales exteriorizadas en el presente estudio, de que seria el
espafol una lengua “facil” y de “segunda opcioén”, es decir, de eleccion circunstancial y no muy
necesaria.

En esa misma linea, creeriamos que mediante estas propuestas, seria posible disefiar un
panorama ain mas representativo de la relacion de estudiantes brasileros con la cultura hispana y
asi entonces rediscutir el abordaje que se da a la ensefianza de la lengua espafiola en el pais que
detiene el segundo mayor nimero de estudiantes en el mundo, lo que precisamente se hara en el

apartado subsiguiente.

8.2 Aportes e implicaciones en el ambito de ELE

Respecto al proceso de analisis, valdria la pena afirmar que el examen de las construcciones
identitarias mediante el analisis tematico, nos habria permitido comprender consistentemente los
procesos de aprendizaje del espafiol y sus implicaciones. Ademas, la utilizacion de tres
instrumentos y el establecimiento de cuatro etapas analisis, nos habrian posibilitado abordar en
detalle los transcursos identitarios en cuestion y establecer un andlisis tanto profundo como

criterioso, en consonancia con el objeto de estudio.
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En cuanto a la propuesta de investigacion, resaltariamos haber cumplido con una idea

novedosa, que a su vez habria aportado tanto al campo de los estudios de ELE en Brasil, como de
modo general.

Acerca de posibles aportes en lo concerniente al campo de ELE de forma general,
destacariamos la importancia de reconocer las construcciones identitarias como un aspecto
sobresaliente en los procesos de aprendizaje de lenguas extranjeras, sobre todo por la posibilidad
de comprender los estudiantes como seres complejos, con una multiplicidad de identidades y
directamente influenciados por el contexto.

Entender los aprendientes como seres complejos nos habria parecido relevante en el sentido
de no encasillar a los individuos bajo visiones maniqueistas de que responderian de forma
preestablecida a las diferentes situaciones involucradas en los contextos de ensefianza. Es decir,
sustentamos que es importante reconocer las identidades como fluidas y que los rasgos atribuidos
a cada aprendiente o la forma cuya la cual actian, no serian definitivos y esto nos permitiria, en
cuanto docentes, un diferente manejo del proceso de ensefianza.

Nos referimos a practicas didacticas con foco en el sujeto, pero tanto a partir de sus
peculiaridades como desde sus identidades relacionadas con los contextos en los cuales se ve
involucrado, sean sociales, culturales, lingisticos, etc.

El hecho de que en cada individuo coexisten distintas identidades, muchas veces
contradictoriamente, nos permitiria, en cuanto profesores, considerar diferentes influjos en los
procesos de aprendizaje y por consiguiente la identificacion de problematicas y caracteristicas
provenientes de los méas variados ambitos de la vida del aprendiente, ademas del reconocimiento

del sujeto como parte de un todo y en consecuencia de eso, influenciado por el contexto.
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En el caso de este grupo de estudiantes brasileros, por ejemplo, respecto a los procesos de

aprendizaje desarrollados en Brasil, mediante el analisis de las construcciones identitarias,
habriamos identificado dificultades en lo referente al reconocimiento de la diversidad lingistica
y cultural del espafiol. Asi pues, creeriamos que esto estaria, en alguna medida, relacionado con
ideas contextuales ligadas a un desprestigio del espafiol, visto como una lengua de importancia
instrumental, “facil” (por una supuesta y excesiva cercania linguistica) y de “segunda opcion”,
esto es, de eleccion circunstancial y no plenamente necesaria.

Igualmente, pensamos que lo mencionado en el parrafo anterior se relacionaria con las
probables contribuciones de esta investigacion al escenario de ELE, especificamente en Brasil.
Por lo que seria valido afirmar haber ocurrido una contribucion en cuanto a una profundizacion
en la relacion de estudiantes brasileros con el espafiol.

De manera que, con miras a fomentar debates con la intencidn de aportar al ambito de ELE en
Brasil, recalcariamos la importancia de considerar en los procesos de ensefianza, la influencia de
las cuestiones de desprestigio del espafiol en el pais, con el fin de superar estereotipos e ideas
negativas hacia la lengua, que puedan de alguna forma intervenir en los procesos de aprendizaje.

Sustentamos como fundamental tener en cuenta las cuestiones de desprestigio mencionadas
previamente®, para la ensefianza del espafiol en Brasil, puesto que, como antes citado, habrian
estas influenciado creencias y actitudes de los aprendientes aqui analizados, hacia la lengua

objeto.

%0 Las ideas de que serfa una lengua esencialmente “facil” y de conocimiento no absolutamente necesario, ademas de
una lengua de “segunda opcién”, es decir, de eleccidn circunstancial y de no mucha importancia.
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Asi que, desde nuestra vision, los hallazgos descritos en el presente estudio habrian, en alguna

medida, expuesto un panorama no muy positivo para el estudio de la lengua espafiola en Brasil, a
la vez que habrian también corroborado las representaciones contextuales abordadas a lo largo de
toda la investigacion. De la misma forma, resaltamos la consciencia de los aprendientes
investigados en lo referente a las ideas contextuales acé discutidas.

Precisamente por ello, constatar que estudiantes de esparfiol brasileros hayan sido
influenciados, de alguna forma y en alguna medida, por las referidas ideas desprestigiosas,
aungue casi siempre de forma inconsciente, nos parece considerable e indicaria un camino a
sequir.

En definitiva, creeriamos relevante destacar la significacion del desarrollo de la competencia
intercultural en los procesos de aprendizaje de estudiantes brasileros, con la intencion de hacer
justicia a la diversidad linguistica y cultural de la lengua espafiola. Seria posible afirmar que es
fundamental que en el aula de clase haya una relacion de igualdad entre culturas, donde se vean
implicadas tanto la cultura materna, como la(s) cultura(s) meta(s), con miras a superar ideas
negativas y estereotipos, sin olvidarse de considerar las problematicas en cuanto al desprestigio
del espafiol en Brasil.

Sin embargo, reconocemos la grandiosidad del reto. Podria resultar algo inconveniente, en el
aula de clase, reconocer aspectos contextuales negativos referentes a la lengua, pero pensamos
que dar de espaldas al problema, al parecer, no seria la mejor salida.

Hace décadas, en Brasil, se habria explotado una vision algo “negacionista” (segin nuestra

opinién) en donde el espafiol habria sido, fundamentalmente, victima de politicas publicas y la
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“ley del espafiol”®, como antes expresado, habria sido considerada la causante tanto del cielo,

como del infierno.

No obstante, nos habria parecido evidente que la cuestién esencial seria un cambio de
perspectiva hacia la lengua, en el cual fuera posible reconocer y considerar las ideas de
desprestigio, creencias y actitudes negativas y/o estereotipadas hacia la lengua, con el fin de
buscar superar el rol que tendria actualmente el espafiol en Brasil, para asi combatir la
enfermedad en la causa y no Unicamente en los sintomas.

Se concluye que el espafiol, en Brasil, al parecer es visto sustancialmente como una lengua
instrumental, de no mucha importancia y los hallazgos del presente estudio podrian, en alguna
medida y de cierta forma, tanto corroborarlo como demostrarlo. De modo que nos habria
parecido primordial, para los procesos de ensefianza desarrollados en este territorio, mediante
practicas didacticas, sobre todo con base en la interculturalidad, evidenciar a los aprendientes
brasileros que el espafiol no es un idioma Gnicamente instrumental, sino una lengua regida por
una gran diversidad de patrones linguisticos y culturales y que, de la misma forma, su
aprendizaje exige la asimilacion de saberes interculturales esenciales para una efectiva

interaccién con el mundo hispano.

51 Nos referimos a la Ley n° 11.161 de 5 de agosto de 2005 (conocida en el medio docente como la “ley del
espafiol”), que garantizaba la ensefianza del espafiol como obligatoria en la educacion media y que fue revocada en
20186, a través de la Medida provisoria 746 de 22 de septiembre.



194
9. Referencias

Aderaldo, M. F. (2019). Cien arios de la enserianza ‘institucional’ de la lengua espariola en
Brasil [Archivo en pdf]. https://espanholuece.wixsite.com/lepetitprince/post/cien-
a%C3%B1los-de-la-ense%C3%Blanza-institucional-de-la-lenguaespa%C3%B1lola-en-

brasil

Aguilar Stewart, J. (2010). Using e-Journals to Assess Students’ Language Awareness and Social

Identity During Study Abroad. Foreign Language Annals, 43 (1), 138-159.

Alarcon, L. Barros, E. (2008). La interculturalidad en la ensefianza de ELE [Archivo en
pdf].https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/publicaciones_centros/PDF/berlin_

2008/07_alarcon-barros.pdf

Amado, J. (2013). Manual de investigacado qualitativa em educacdo. Imprensa da Universidade

de Coimbra.

Andién, M. A. (2008). Modelo, estandar y norma...: conceptos imprescindibles en el espafiol

L2/LE. Revista Espafiola de Linglistica Aplicada, 21, 9-26.

Andién, M. A. (7-10 de septiembre de 2016). Etnocentrismo lingistico vs. Plurinormativismo:
consideraciones sobre la variacion y variedad del espafol-LE/L2 [Estudios tedricos y
practicos]. Actas del XXVII Congreso Internacional de ASELE. Universidad de La Rioja,

La Rioja, Esparia.



195
Andion, M. A. Da Silva, B. R. V. (2019). Actitudes y competencias docentes en profesores de

espafiol de los Institutos Federais (Brasil) en relacion con las variedades de la lengua.

Revista de Linguistica y Lenguas Aplicadas, 14, 29-43.

Areiza, R., Cisneros, M. y Tabares, L. (2012). Sociolingistica: enfoques pragmatico y

variacionista. ECOE Ediciones.

Areizaga, E. O. (2001). Cultura para la formacion de la competencia comunicativa intercultural:

el enfoque formativo. Revista de Psicodidactica, (11-12), 157-170.

Arias, F. G. (2012). El proyecto de investigacion: introduccion a la metodologia cientifica.

Editorial Episteme.

Armendariz, F. J. L. Roméan, N. A. C. (2016). La relacién entre comunidades imaginadas e
inversion en alumnos multilingles. Revista del Instituto de Estudios en Educacion y del

Instituto de Idiomas Universidad del Norte, 25, 103-117.

Avila, S. R. (2-5 de octubre de 2002). Lengua en la cultura y cultura en la lengua: la publicidad
como herramienta didactica en la clase de E/LE [Comunicacion]. Actas del XI11

Congreso Internacional de ASELE. Universidad de Murcia, Murcia, Espafia.

Benitez, P. (2008). Lengua y cultura en la clase de ELE. Pero ¢qué cultura debemos ensefiar en
Brasil? [Archivo en pdf].
https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/publicaciones_centros/PDF/rio_2008/01

_benitez.pdf



196
Bezerra Ferreira, J. G. (2020). Cenario da lingua portuguesa no Mercosul: o caso da Argentina,

do Paraguai e do Uruguai [Archivo en pdf].

https://www.saece.com.ar/relec/revistas/17/art8.pdf

Bitencourt, T. V. (2013). Identidade linglistica y curriculo de lingua portuguesa. Revista

Horizontes, 31 (2), 7-14.

Bogdan, R. Biklen, S. (1994). Investigacdo qualitativa em educagéo. Porto Editora.

Braun, V. Clarke, V. (2013). Thematic Analysis. Recuperado de:

https://www.researchgate.net/publication/267623311 Thematic_Analysis

Bucholtz, M. Hall, K. (2004). Language and identity. En Duranti, A. (Ed.), A companion to

linguistic anthropology (pp. 369-394). Blackwell Publishers Inc.

Butzge, C. A. (2018). Portugués e espanhol como linguas de integracdo no Mercosul e seu
ensino na fronteira Argentina-Brasil [Archivo en pdf].

http://www.letramagna.com/artigos_23/artigo45_23.pdf

Byram, M. (1995). Acquiring intercultural competence: a review of learning theories. Revista L.

Sercu (Ed.) Intercultural competence, 1, 53-67.

Cantos, M. G. Llorca, M. C. M. (2012). ¢Por qué mi tortilla no sabe a Espafia?:
Interculturalidad y malentendidos culturales en el aula de E/LE: el caso del espafiol y el

aleman [Archivo en pdf].



197
https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/27339/1/TFM_maria_garcia_cantos_version_par

a_publicacion.pdf

Celada, M. T. Rodrigues, F. S. C. (2005). El espafiol en Brasil: actualidad y memoria [Archivo
en pdf]. https://www.cervantes.es/imagenes/file/biblioteca/situacion_espanol/brasil_

espanol_memoria.pdf

CONSEJO DE EUROPA 2002. (2001): Marco comUn europeo de referencia para las lenguas:
aprendizaje, ensefianza, evaluacion.

Recuperado de https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/marco/cvc_mer.pdf

Coronel-Molina, S. M. (2005). Lenguas e identidades en los Andes: perspectivas ideologicas y

culturales. Abya Yala.

Corros Mazon, F. J. (2002). Malentendidos culturales en estudiantes norteamericanos de ELE.

Revista Forma, 4, 119-136.

Dagenais, D. (2003). Accessing imagined communities through multilingualism and immersion

education. Journal of Language, Identity, and Education, 2 (4), 269-283.

Davies, B. Harré, R. (1990). Positioning: the discursive production of selves. Journal

for the Theory of Social Behaviour, 20 (1), 43-63.

Diccionario de términos clave de ELE. (s.f.). Variedades linguisticas. En Centro virtual
cervantes. Recuperado el 01 de julio de 2020, de

https://www.wordreference.com/denicion/inmunosupresor


https://www.cervantes.es/imagenes/file/biblioteca/situacion_espanol/brasil_

198
Dominguez, M. A. C. (2013). As representacgdes identitarias de um grupo de professores de

Lingua Espanhola: a sua formacéo e trabalho profissional [Archivo en pdf].
https://wp.ufpel.edu.br/ppgl/files/2018/10/As-Representa%C3%A7%C3%B5es-
Identit%C3%Alrias-de-um-Grupo-de-Professores-de-L%C3%ADngua-Espanhola-A-
Sua-Forma%C3%A7%C3%A30-e-Trabalho-Profissional-Maria- Antonia-Carballo-

Dominguez.pdf

Duff, P. A. Uchida. Y. (1997). The Negotiation of Teachers’ Sociocultural Identities and

Practices in Postsecondary EFL Classrooms. Tesol quarterly, 31 (3), 451-486.

Dubeau, G. (2011). La identidad autoctona y el aprendizaje del espafiol como segunda lengua en
comunidades indigenas de Hispanoamerica: el caso de Ecuador [Archivo en pdf].

https://core.ac.uk/download/pdf/55648151.pdf

Fernandez Nufiez, L. (2006). ¢Como analizar datos cualitativos? [Archivo en pdf].

https://www.academia.edu/7572064/ C%C3%B3mo_analizar_datos_cualitativos

Ferreira, A. P. N. Leite, M. R. B. (2018). “Aqui hablamos portufiol”? Propaganda turistica ¢
“vontade de verdade” sobre o conhecimento de lingua espanhola no Brasil. Revista

Investigacdes, 31 (2), 280-301.

Gasteratou, S. (2020). Exploring the Construction of Identities in Written Humorous Narratives

by L2 Learners of Greek. Tertium Linguistic Journal, 5 (1).

Genc, B. y Bada, E. (2005). Culture in Language Learning and Teaching. The Reading Matrix, 5



199
(1), 73-84.
Goettenauer, E. (2005). Espanhol: lingua de encontros. En Sedycias, J (Ed.), O ensino do

espanhol no Brasil: passado, presente e futuro (pp. 61-70). Pardbola Editorial.

Goodenough, W. H. (1975). Cultura lenguaje y sociedad. En Kahn, J.S (Ed.), El concepto de

cultura: textos fundamentales (pp. 157-248). Anagrama.

Guervos, J. S. (2010). Comunicacion e intercultura [Archivo en pdf].
https://gredos.usal.es/bitstream/handle/10366/112890/DLE_SantiagoGuervosJ_comunica

cion.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Hall, S. (2000). ¢Quiéen necesita la identidad?. En Buenfi I, R. N (Ed.), Los margenes de la

educacion (pp. 227-254). Plaza y Valdés Editores.

Harris, M. (1990). Antropologia cultural. Editorial Alianza.

Herndndez, R. Fernandez, C. Baptista, L. (2014). Metodologia de la investigacion (62. ed.).

McGraw Hill.

Hidalgo, V. (2005). Cultura, multiculturalidad, interculturalidad, transculturalidad, evolucion de

un término. Revista de ciencies de I’educacio, 1, 75-85.

Iglesias Casal, 1. (1997). Diversidad cultural en el aula de E/LE: la interculturalidad como
desafio y como provocacién [Archivo en PDF].

https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/asele/pdf/08/08_0461.pdf



200
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. (2019). Estimativas da populacéo.

Recuperado de: https://www.ibge.gov.br/estatisticas/sociais/populacao/9103-estimativas-

de-populacao.html?=&t=resultados

Instituto Cervantes. (2018). El espafiol una lengua viva. Recuperado de:

https://cvc.cervantes.es/lengua/espanol_lengua_viva/pdf/espanol_lengua_viva_2018.pdf

Kanno, Y. Norton, B. (2003). Imagined Communities and Educational Possibilities. Journal of

Language, Identity, and Education, 2, (4), 241-249.

Kramsch, C. (1991). Culture in Language Learning: a view from the United States. En De Bot,
K., Ginsberg, R.B, y Kramsch, C. (Ed.), Foreign Language Research in Cross-Cultural

Perspective (pp. 217-240). John Benjamins Publishing Company.

Kramsch, C. (1998). Language and Culture. Oxford University Press.

Lopes, P. A. (2018). Representacdes de aprendizes do ensino médio sobre o espanhol, seus
falantes e suas culturas — uma intervencao critica [Archivo en pdf].

https://repositorio.unb.br/handle/10482/35017

Malinovsky, B. (1975). El concepto de cultura: textos fundamentales. En Kahn, J.S (Ed.), La

ciencia de la cultura (pp. 85-127). Anagrama.

Marques, E. A. (2008). Creencias y actitudes de profesores brasilefios en formacién acerca del
proceso de ensefianza y aprendizaje de la lengua espafiola [Archivo en pdf].

https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/asele/pdf/19/19 0605.pdf



201
Martinez Matos, H. Mora, E. (2008). La identidad linglistica y los trastornos del habla. Boletin

de Linguistica, 20, (29), 85-101.

MATQOS, F. G. (2009). O ensino do espanhol no Brasil: passado, presente, futuro.

Parabola Editorial.

Miquel, L. Sans, N. (2004). EI componente cultural: un ingrediente mas en las clases de lengua
[Archivo e pdf].
https://redined.mecd.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/72261/00820083000373.pdf?s

equence=1&isAllowed=y

Montes Giraldo, J. J. (1995). La identidad de las regiones colombianas reflejadas en la lengua.

Estudios de literatura y cultura colombianas y de linguistica afro-hispanica. Peter Lang.

Moreno Fernandez, F. (1998). Principios de sociolinguistica y sociologia del lenguaje. Ariel.

Moreno Fernandez, F. (17-20 de noviembre de 2004). Lengua e identidad [Mesa redonda]. Actas
del 111 Congreso Internacional de la Lengua Espafola, Universidad del Rosario, Rosario,

Argentina.

Moreno, Fernandez. F. (2008). Principios de lingistica y sociologia del lenguaje. Editorial

Ariel.

Moreno Fernandez, F. (2009). El espafiol en Brasil. En: Sedycias, J (Ed.), O ensino do espanhol

no Brasil: passado, presente, futuro (pp. 14-34). Parabola Editorial.



202
Morgan, B. (1997). Identity and Intonation: Linking Dynamic Processes in an ESL Classroom.

Tesol quarterly, 31 (3), 431-450.

Navarrete-Cazales, Z. (2015). ¢Otra vez la identidad? Un concepto necesario pero imposible.

Revista Mexicana de Investigacion Educativa, 20 (65), 461-479.

Neta, N. F. A. (2013). jEl espafiol era tan facil y ahora se ha vuelto tan dificil! Un estudio sobre
las motivaciones de profesores de ELE en formacion y egresados para la eleccion de

Letras con Espafiol [Archivo en pdf].

Nikleva, D. G. Mufioz, F. J. R. (2015). Los estereotipos culturales y la imagen de Espafia en el
mundo como parte de la competencia intercultural en espafiol como lengua extranjera
[Archivo en pdf].

https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/asele/pdf/26/26_0755.pdf

Norton, B. (1997). Language, Identity, and the Ownership of English. Tesol quarterly, 31 (3),

409-429.

Norton, B. Toohey, K. (2011). Identity, language learning, and social change. Language

Teaching, 44, 412-446.

Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Economico. (2018). A Broken Social Elevator?
How to Promote Social Mobility. Recuperado de: https://www.oecd.org/social/broken-

elevator-how-to-promote-social-mobility-9789264301085-en.htm



203
Paraquett, M. (2011). O dialogo intercultural entre o portugués e o espanhol na América Latina.

En Mendes, E (Ed.), Didlogos interculturais. Ensino e formacdo em portugués lingua

estrangeira (pp. 49-70). Pontes Editores.

Paraquett, M. Silva Junior, A. C. (2019). O cenério escolar e académico do Brasil antes e depois

da lei do espanhol. Revista Abehache, 15, 69-84.

Pavlenko, A. (2002). Bilinguism and emotions. Multilingua: Journal of Cross-Cultural and

Interlanguage Communication, 45-75.

Pérez, J. C. (1994). Lenguaje y contexto: su implicacion teorica. Catedra.

Pizarro, A. (2004). Hispanoamérica y Brasil: encuentros, desencuentros, vacios. Acta literaria,

(29), 105-120.

Rios, A. (2008). Competencia comunicativa intercultural y diversidad cultural. Recuperado de:
https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/inmigracion/didactica_inmigrantes/rios0

5.htm

Santos, E. M. P. (2017). Intercultura e globalizacao nas aulas de espanhol do ensino basico
sergipano: identidades de professores e alunos desse contexto escolar [Archivo en pdf].

https://ri.ufs.br/jspui/handle/riufs/8210

Schmetz, V. (2013). Brasil entre Hispanoamérica: los brasilefios y las variedades diatopicas del
esparfiol: implicaciones para la ensefianza de ELE en Brasil [Archivo en pdf].

http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:641854/FULLTEXTO1.pdf



204
Sousa, G. N. (2007). Entre linguas de negocios e de cultura: sentidos que permeiam a relacéo

do brasileiro com a lingua inglesa e a espanhola [Archivo en pdf].
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/8/8145/tde-17122007-

115605/publico/ TESE_GREICE_NOBREGA_SOUSA.pdf

Sutherlin, L. D. (2014). EI componente cultural: sus influencias en la creacién de una identidad
L2 y la adquisicion de espafiol como segunda lengua [Archivo en pdf].
https://scholarworks.iupui.edu/bitstream/handle/1805/5586/THESIS.Lindsey.Sutherlin.pd

f?sequence=1&isAllowed=y

Spolsky, B. (1998). Sociolinguistics. Oxford University Press.

Toledo, S. H. (2012). Diferencias entre Cuestionario y Encuesta. Recuperado de

http://uvsfajardo.sld.cu/diferencia-entre-cuestionario-y-encuesta

Tylor, E. B. (1871). Primitive Culture: Researches into the Development of Mythology,

Philosophy, Religion, Language, Art and Custom. Michigan University.

Trujillo Séez, F. (2005). En torno a la interculturalidad: reflexiones sobre culturay
comunicacion para la didactica de la lengua [Archivo en pdf].

https://www.ugr.es/~ftsaez/aspectos/reflexiones.pdf

Valencia, M. M. A. (2000). La triangulacion metodoldgica: sus principios, alcances y
limitaciones [Archivo en pdf].

https://www.redalyc.org/pdf/1052/105218294001.pdf



205
Vain, P. D. (2011). La ética en la investigacion educativa y el riesgo del uso de la ciencia como

naturalizacion de lo social. Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en

Educacién, 9 (2), 14-23.

Viudez, F. C. (2-5 de octubre de 2002). Ensefianza y aprendizaje de la competencia intercultural
en el aula de grupos multilingties [Comunicacion]. Actas del XI1I Congreso ASELE.

Universidad de Murcia, Murcia, Espafia.

Wenger, E. (1998). Communities of practice: Learning, meaning, and identity. Cambridge

University Press.

Xavier, R. Y. S. Pontes, C. N. O. Meniconi, F. C. Feitosa, D. S. (2020). A lei n® 13.415/2017 e 0
apagamento da disciplina de lingua espanhola dos curriculos das escolas publicas de

Alagoas. Educte: Revista Cientifica do IFAL, 11 (1), 1426-1438.

Zambrano, C. W. (2009). La lengua: espejo de la identidad [Archivo en pdf].
http://www.saber.ula.ve/bitstream/handle/123456789/27675/articulo19.pdf;jsessionid=D6

82FDA7852CDAG6FDA54B26810B2432A?sequence=1



10. Apéndice

10.1 Tablas
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10.1.1 Tabla Al: Ejemplo de cdmo se categorizaron los datos (el tema 1 con las respectivas

unidades de registro codificadas a través del cuestionario)

Nueva identidad social

Nuevas oportunidades a causa del
aprendizaje de espaiiol

La construccion de un nuevo
“yo profesional”

haber podido tener esa experiencia alli me
abrio muchas
puertas de vuelta a Brasil (Isabel)

Dar clases de espafiol (Isabel, sobre una de
las 5 cosas que hablar espafiol le posibilita
hacer o vivir)

Conocer y crear vinculos con personas de
otras nacionalidades, hispanohablantes 0 no
(Martin, sobre una de las 5 cosas que hablar

espanol le posibilita hacer o vivir)

Me parece atractiva porque en el presente
momento estudio Letras- Espanhol (Martin,
al explicar por qué le parece atractiva la
lengua espafiola)

Al elegir el espafiol, consegui viajar, hablar y
comprender sin esfuerzo (Ariadna, al
explicar porque aprendio espariol)

después, vi la oportunidad de una
licenciatura (Ariadna, al explicar porque
aprendio espafiol)

posibilidad para buscar
nuevos espacios, nuevos empleos, nuevos
destinos, nuevas habilidades (Ariadna)

Oportunidades laborales (Miguel, al
especificar porque aprendio espafiol)

Oportunidades académicas (Lynn, al
especificar porque aprendi6 espafiol)

Usarlo en el trabajo (Alexandra, sobre una
de las 5 cosas que hablar espafiol le posibilita
hacer o vivir)
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Por ser cercano al portugués, sabia que com
poco tiempo de estudio podria alcanzar un
nivel capaz de
abrirme puertas, a diferencia de idiomas como
inglés o francés (Alexandra, al explicar
porque aprendio espafiol)

Aunque no tenga mucha relacion con la
cultura propiamente dicha de los paises
hispanohablantes, hoy
doy clases de espafiol. Asi que su importancia
es relativa para mi (Alexandra, sobre la
importancia que tiene el espafiol y sus
respectivas culturas en su vida)

hacer amigos (Miguel, sobre una de las 5
cosas que hablar espafiol le posibilita hacer o
vivir)

Soy estudiante de doctorado y necesito tener
al menos 2 idiomas, ya tengo inglés, elegi
espafiol (Lynn)

amigos obtenidos por cuenta del espafiol
(Miguel, al explicar la importancia que tiene
la lengua espafiola y sus respectivas culturas
en su vida)

Ademas del ocio, utilicé la lengua para
escribir resimenes para revistas cientificas
(Lynn, sobre la importancia que tiene el
espanol y sus respectivas culturas en su vida)

Es agradable para la comunicacion y nos abre
muchas puertas (Alexandra, al explicar
porque le parece atractiva la lengua espafola)

Escribir resimenes de articulos cientificos
(Lynn, sobre una de las 5 cosas que hablar
espaniol le posibilita hacer o vivir)

Oportunidades académicas (Miguel, al
especificar porque aprendio espafiol)

Oportunidades laborales (Alexandra, al
especificar porque aprendio espafiol)

Como ya escribi, la lengua me posibilito vivir
algunas experiencias en mi vida que yo no
teneria de otra manera
(Miguel, sobre la importancia que tiene el
espafol y sus respectivas culturas en su vida)

ser traductor en un evento (Miguel, sobre una
de las 5 cosas que hablar espafiol le posibilita
hacer o vivir)

Hacer nuevas amistades con personas a quién

le gusta el espafiol (Martin, sobre una de las

5 cosas que hablar espafiol le posibilita hacer
0 Vivir)
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Hoy yo tengo amigos de paises
hispanohablantes, yo puedo mantender
contacto con ellos por cuenta
del espafol y yo pude conocerlos por cuenta
del espafiol (Miguel)

A mi me encanta viajar y
conocer nuevas personas y tuve mejores
experiencias en mi vida por saber otros
idiomas, incluyendo el
espafiol (Miguel, al explicar el porque de
haber aprendido espafiol)

ser invitado para voluntariato en México
(Miguel, sobre una de las 5 cosas que hablar
espanol le posibilita hacer o vivir)

hacer contactos (Miguel, sobre una de las 5
cosas que hablar espafiol le posibilita hacer o
vivir)

Ayudar a hispanohablantes que no consigan
comunicarse bien en Brasil (Isabel, sobre una
de las 5 cosas que hablar espafiol le posibilita

hacer o vivir)

La Nueva identidad social y su categorizacion
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10.1.2 Tabla A2: Temas referentes a los aspectos evidenciados mediante los tres

instrumentos (cuestionario, historia de vida y entrevista), descritos en orden decreciente de

citacion por nimero de participantes y unidades de registro

Participantes Unidades de Cddigos
que lo citaron registro contenidos
Nueva identidad social 6 80 2
Afectaciones en la identidad 6 38 2

dialectal en espariol

Negociacion de la relevancia 6 36 2
de la lengua espafiola

Tenue relacion con la cultura 5 79 2
hispana
Ausencia de motivaciones 5 52 2

interculturales ligadas al
interés por la lengua espafola

Total 5 6 285 10

Los temas y sus respectivos numeros de unidades de registro consideradas para el analisis

10.2 Instrumentos de recoleccién de datos

10.2.1 Primer instrumento: cuestionario
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La influencia del aprendizaje de espafiol como lengua extranjera en la construccion identitaria de aprendientes brasileros

La influencia del aprendizaje de espaiol
como lengua extranjera en la
construccion identitaria de aprendientes
brasileros

Nos gustaria invitarlo(la) a participar en esta investigacion, que tiene como objetivo general
identificar la influencia del aprendizaje de espanol como lengua extranjera en la construccién
identitaria de aprendientes brasileros. En esa misma linea, la investigacion pretende indagar
sobre el perfil de estudiantes brasileros de ELE (espafiol como lengua extranjera) y como se
da su relacién con la lengua y con su respectiva comunidad de habla. Esta investigacion
tiene como finalidad la conclusion de la Maestria en Ensefianza de espafiol como lengua
extranjeray segundalengua, del Instituto Caroy Cuervo, organismo del Ministerio de Cultura
de Colombia, con sede en la ciudad de Bogota.

En particular, usted esta siendo invitado(a) por su perfil como estudiante de espafiol, de
nacionalidad brasilera. Para poder participar en esta investigacion, es importante que esté en
algln tipo de proceso de formacion en la lengua espafola y estar calificado en alguno de los
niveles objetivos de esta investigacién: Bl, B2, Cl o C2, aunque se encuentre
momentaneamente sin clases, dado el contexto actual de pandemia. Es importante aclarar
que su participacion es voluntaria y que no es obligacion aceptar esta invitacion.

Si acepta participar en este estudio, su participacion consistira en lo siguiente:

I. Contestar a este cuestionario.

2. La posibilidad de que se le solicite escribir un texto narrativo sobre su proceso de
aprendizaje y relacién con la lengua espanola. Para ello, se le entregaria una guia para el
desarrollo de esta actividad.

3. Si usted participa en la escritura del texto narrativo, también seria invitado a una
entrevista virtual de aproximadamente 30 minutos, en la que se hablaria en detalle sobre sus
experiencias como estudiante de espanol.

*Obligatorio

Toda la informacién recogida en este estudio sera confidencial y sera
divulgada solo bajo su permiso o las leyes colombianas. Los archivos y
documentos no seran reproducidos o publicados sin su permiso en ninguna
circunstancia. Los datos recogidos seran tratados inicamente por el
estudiante investigador con fines académicos y, por lo tanto, no hay ningin
riesgo asociado. Todos los datos para el analisis seran anonimizados. Al
entregar los resultados de la investigacidn, no se van a revelar los nombres
reales de ningln participante.

Confidencialidad
En caso de tener cualquier duda relacionada con la investigacion, contactar
a:

Ivan Fiuza Medeiros Filho
ivanfiuza@hotmail.com
(85) 987293920 (WhatsApp)

https://docs.google.com/forms/d/1dUppKJdzE_TCeJ4yn29xXjZx056sUoCf3W6SBeoMR5M/edit
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Al proporcionar mis datos, declaro que estoy informado(a) sobre el uso que se
dard a la informacién que suministraré, y univoca y expresamente otorgo mi
consentimiento para que se utilice con propdsitos académicos en el desarrollo

Consentimiento

informado

I. Siautoriza el uso de sus datos, por favor, escriba a continuacién: su nombre
completo, cédula de identidad, e-mail y WhatsApp: *

2. Enigual sentido, escriba por favor su ciudad de nacimiento, su ciudad de
residencia, su nivel de espafiol e institucién de estudio: *

Ejemplo: 7 de enero de 2019
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Muchas gracias por haber aceptado participar en este estudio y por haber
aceptado contestar este cuestionario. Por favor, lea con atencion a cada
enunciado, esté atento a los limites de lineas para las respuestas cuando

Cuestionario indicado, ademis, conteste de acuerdo con su experiencia de vida y
preferiblemente en espanol.

4. 1) ¢Qué piensa usted de la lengua espafiola? (maximo 5 lineas) *



4.

5.

6.

2) éPor qué aprendio espafiol? En esta pregunta es posible marcar cuantas

respuestas le parezcan adecuadas. *

Selecciona todas las opciones que correspondan.

Obligacion

Necesidad

Interés personal

Oportunidades laborales
Oportunidades académicas
Viajes

Relacionarse con hispanohablantes
Cercania con el portugués
Rechazo al inglés

Gusto por la musica

Gusto por el cine

Gusto por la literatura

Gusto por producciones de la television

Gusto por producciones de plataformas de streaming

Otros:

2.1) Considerando las opciones marcadas en la pregunta anterior, explique en
hasta 5 lineas, por favor: *

3) En este momento, ¢qué tan atractiva le parece la lengua espafiola? *

Selecciona todas las opciones que correspondan.

Nada atractiva
Poco atractiva
Considerablemente atractiva

Muy atractiva
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4. 3.1) Teniendo en cuenta la respuesta a la pregunta anterior, explique, por favor

(hasta 2 lineas). *

5. 4) Ademas de la lengua, ¢ha tenido intereses culturales hacia comunidades

hispanohablantes? Explique, por favor (maximo 5 lineas). *

6. 5) éQué tan familiarizado se siente usted con culturas de comunidades

hispanohablantes? *
Marca solo un évalo.

Nada familiarizado
Poco familiarizado
Considerablemente familiarizado

Muy familiarizado

7. 5.1) Explique brevemente, por favor (maximo 2 lineas).
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6) ¢Qué importancia tiene la lengua espafiola y sus respectivas culturas en su

vida? *

Marca solo un évalo.

Nada importante
Poco importante
Considerablemente importante

Muy importante

6.1) Explique su respuesta a la pregunta anterior, en un maximo de 5 lineas, por

favor. *

7) Donde el 1 es la mas importante y el 5 la menos importante, ordene y escriba

entre una y cinco cosas que hablar espafiol le posibilita hacer o vivir. *



8) El espafiol tiene muchas variedades dialectales, es decir, formas de hablar de
diferentes localidades, como por ejemplo el espafiol de Bogota, de Madrid, de
Buenos Aires, etc. ¢Sabria decir con cual variedad aprendié espaiol?, ¢ Usted

considera que habla una variedad especifica de espafiol?, écual? *

9) éTiene preferencia por alguna variedad de espariol especifica? Explique, por
favor. *

10) ¢Quiere agregar algin otro comentario relacionado con lo que para usted

representa haber aprendido espafiol como lengua extranjera? *

Google no cred ni aprobd este contenido.

Formularios
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10.2.2 Segundo instrumento: historia de vida

Historia de vida como aprendiente de espafiol como lengua extranjera

Muchas gracias por haber aceptado participar en este estudio y por haber aceptado escribir una
narracion sobre sus experiencias como aprendiente de espafiol como lengua extranjera. Las
siguientes son algunas pautas que le ayudaran a describir sus experiencias en su proceso de
aprendizaje. Para cumplir con esta tarea, a continuacion, encontrara una serie de indicaciones para
que considere a lo largo de su narracion. Por favor, trate de escribir su relato como una historia
que esta contando sobre su vida. Hemos incluido unos elementos para que se guie en la escritura,
pero no dude en mencionar cualquier otro aspecto que considere pertinente incluir. Toda la
informacion proporcionada se utilizara inicamente con fines de investigacion. De esta manera, su
identidad serd completamente confidencial. Cabe resaltar que seria muy importante que escribiera
su historia de vida de la manera mas detallada posible. Solicitamos que preferentemente la
escritura sea hecha en espariol, sin embargo, usted puede hacerla en portugués. Resaltamos
que analizar el nivel de conocimiento de la lengua no es el foco de esta investigacion, de modo
que cualquier error linguistico que eventualmente pueda surgir, no debera ser motivo de

preocupacion.



218
1. Para empezar, es importante que se presente y cuente la historia de cémo llegd a aprender

espafol y sobre las motivaciones y/o circunstancias. Cuente, por favor, con detalles, sobre los
factores que influyeron en este interés y los momentos importantes que usted resaltaria, respecto a

toda su historia de aprendizaje de esta lengua.

2. En la segunda parte, podria relatar, con el mayor detalle posible, como se describe usted como
estudiante y hablante de espafiol. Se apreciaria que pudiera referirse a las ideas que tiene sobre este
idioma, sus variedades dialectales (formas de hablar de diferentes localidades), los grupos sociales
0 personas que hablan esta lengua, los aspectos culturales que resaltaria sobre el mismo. Despuées
de esto, por favor cuente sobre que tan identificado se siente con la lengua o variedades del espafiol
(de Espafa, Colombia, Argentina, etc.) y las razones por las cuales lo considera de esa manera.
También podria contar por favor si estas identificaciones producen alguna relacion de afecto con
grupos linglisticos, culturales o sociales. Agregue si encuentra conveniente algun ejemplo o

anécdota que ilustre su experiencia.

3. Finalmente, seria importante que describiera si el hecho de aprender espafiol ha tenido alguna

influencia en su manera de relacionarse con la cultura de su pais o incluso con culturas extranjeras.

4. Por ultimo, por favor mencione cualquier otro aspecto sobre su proceso de aprendizaje de
espafiol y lo que ha significado para usted que considere relevante pero que todavia no ha

mencionado Y, si le parece pertinente, incluya un titulo para su historia.
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5. La historia de vida debera ser escrita en este mismo archivo. Al terminar, podra enviarla a

ivanfiuza@hotmail.com

10.2.3 Tercer instrumento: entrevista

Protocolo de entrevista

(para lectura del entrevistador, durante la sesion virtual)

Introduccién

Esta entrevista forma parte de la investigacion en la que aceptaste participar, titulada: “La
influencia del aprendizaje de ELE en la construccion identitaria de aprendientes brasileros”, tesis
de grado de la Maestria en Ensefianza de Espafiol Como Lengua Extranjera y Segunda Lengua,
del Instituto Caro y Cuervo, organismo del Ministerio de Cultura de Colombia, con sede en Bogota.
Una vez mas, garantizamos que toda la informacién proporcionada aqui sera confidencial y que se
usara solo con fines investigativos. Si autorizas, nos gustaria grabar la entrevista para examinarla
con mas efectividad. ¢ Autorizas que sigamos con esta grabacion?

La entrevista podra durar alrededor de 40 minutos y las preguntas serdn hechas en espafiol,
aunque si quieres, podras contestarlas en portugués. Ademas, la entrevista sera dividida en dos

secciones y nos gustaria abordar temas previamente citados a lo largo de las demas etapas en las
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que participaste. Sin embargo, podemos abordar cualquier otra situacion que pueda surgir a medida

que se desarrolle la conversacién. En igual sentido, abordaremos cuestiones referentes a tu historia
con el espariol, tus impresiones respecto a la lengua y a culturas de comunidades hispanohablantes,

ademas de temas relacionados con el rol que tendria la lengua espafiola en Brasil.

Nombre del entrevistado:
Fecha: / Hora:
Lugar:

Ocupacion: / Edad:

1. Ampliacion sobre aspectos de tu historia como aprendiente de espafiol. En esta primera
parte de la entrevista, conversaremos sobre algunos temas que abordaste en tu historia de vida. En
igual sentido, nos gustaria que contestaras algunas preguntas relacionadas con eso y que, siempre
que sea posible, nos brindes ejemplos o anécdotas vividas que complementen tus respuestas. Si
acaso en algin momento, ahora o mas adelante, no quede comprensible lo preguntado, no dudes

en pedir que sea repetida la pregunta.

1.1 Lacarreraen lengua espafiola. Empezaste tu historia contandonos que haces una licenciatura
en lengua espafiola, pero que anteriormente intentaste otras carreras como Biologia y Psicologia.
¢Qué otras carreras mas intentaste? En igual sentido, nos gustaria que contaras mas respecto a por

qué decidiste hacer una licenciatura en espafiol y si te ves satisfecho con esta eleccion.
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1.2 ldeas sobre el espafiol previas al proceso de aprendizaje. Segun narraste, de nifio y

adolescente, tomaste clases de espafiol en la escuela. Sin embargo, afirmaste que estas clases no te
gustaban, las tomabas por obligacion e incluso afirmaste que antes del primer viaje a Argentina,
tenias prejuicios en relacion con la lengua. Quisiera que narraras como eran esas clases, por qué
no te gustaban y especialmente, por qué, en aquel momento, el espafiol te parecia raro, molesto,

no veias sentido en estudiarlo y de la misma forma, qué prejuicios tenias.

1.3 El punto de giro: el primer viaje a Argentina. En 2017, en un viaje a Argentina con tu madre,
tuviste una buena experiencia y aparentemente todo te encanto alla. De la misma forma, expresaste
sorpresa, en cierto grado, porque antes el mundo hispano no te generaba interés. ;Lograrias
recordar algin momento o algo en especifico, durante este viaje, que te hizo cambiar de opinion y
sentirse atraido por aquel lugar o quiza por la lengua espafiola? Ademas, cuentan en detalle, por
favor, como fue tu experiencia con el espafiol, si hubo mas situaciones marcantes, de pronto alguna

anécdota...

1.3 El segundo viaje a Argentina: el intercambio. Aun en 2017, volviste a Argentina para hacer
un intercambio en el cual cumplias con un trabajo voluntario. Cuéntanos, por favor, qué trabajo
ejercias, qué intenciones tenias en hacer el intercambio y qué buscabas con esta experiencia,

ademas de los aspectos mas marcantes.

1.3.1 Dado que empezaste a tomar clases formales de espafiol, es decir, en una escuela,

apenas cuando volviste del intercambio (segun lo expresado en tu historia), ¢podrias
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decirnos por qué decidiste hacer un intercambio donde tenias que ejercer un trabajo

voluntario, en lugar de irse a Argentina para estudiar espafiol?
1.3.2 ¢Por qué te fuiste a vivir en Argentina sin haber estudiado espafiol?
1.3.3 (Cuanto tiempo te quedaste en Argentina? Ademas, ;donde y con quiénes

viviste?

1.4 El rol de la cultura en la relacion con el espafiol. Mencionaste en tu historia, sentir una

conexion con Argentina. ¢De donde vendria esta conexion? Cuéntanos mas sobre ella.

1.4.1 Segun citaste en tu historia, el espafiol te abrio los ojos para la cultura de las
otras personas, de manera general. (En qué sentido?

1.4.2 También expresaste que aprender espafiol te estimulé a conocer otras culturas y
que te es agradable conectarse con diferentes culturas a causa de este factor de
motivacion. ¢Conseguirias explicar por qué te llevo a eso el espafiol?

1.4.3 ;Con qué otras culturas te conectaste, conociste o de pronto te interesaron, luego

de sentirse estimulado por la experiencia con el espafiol?

1.5 La relacion con el espafiol en la actualidad. Al final de tu narracidn, nos contaste que el
espafol logré traspasar tus prejuicios y adentrd tu corazén. ¢De qué forma cargas el espafiol en el
corazén? Cuéntanos como te sientes hoy respecto a la lengua y adonde residiria el afecto en esta

relacion.
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1.5.1 El espafiol, segun lo que mencionaste, tanto en respuesta al cuestionario escrito,

como en la historia de vida, te ha permitido conocer muchas personas, hacer amigos.
¢Qué importancia tiene eso en tu vida? (conocer personas, hacer amigos, crear lazos
sociales) y qué relevancia tendria el espafiol en ello?

1.5.2 Escribiste en tu historia que aprender espafiol te motivo a aprender otros idiomas.

¢Por qué? ¢Estudias otras lenguas, ademas de inglés y espafiol?

1.6 El espafiol y sus variedades. Para concluir lo referente a tu historia de vida con el espafiol,
nos gustaria que contestaras las siguientes preguntas sobre la diversidad linguistica del espafol y
que, siempre que sea posible, nos brindes ejemplos 0 anécdotas vividas que complementen tus

respuestas.

1.6.1 A pesar de la conexion que afirmas tener con Argentina, nos narraste que
perdiste el acento portefio. ¢Por qué crees que ocurrid esto?

1.6.2 Respecto a variedades de espafiol, mencionaste sentir aprecio por la argentina,
por la mexicana y por la espafola. ;Conseguirias explicar qué es lo que especialmente
te gusta en cada una de las tres?

1.6.3 Puesto que seria esta una de las variedades de espafiol por las que afirmas tener
aprecio, ¢/qué rasgos marcantes del espafiol hablado en México podrias citar?

1.6.4 En respuesta al cuestionario escrito, clasificaste tu forma de hablar espafiol como
una mezcla entre el espafiol de Espafia y el de Latinoamérica. ¢Por qué?

1.6.5 Ya que los citas, ¢qué seria un espafiol latinoamericano?, ;qué rasgos tendria?
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2. Indagaciones sobre la lengua espafiola en Brasil. En esta que es la ultima parte de la
entrevista, haremos preguntas generales respecto a rol del espafiol en el entorno brasilero, no

necesariamente relacionadas con lo que expresaste en etapas anteriores de la investigacion.

2.1 ;Como describirias el papel que tiene la lengua espafiola hoy, en el contexto
brasilero?, ;Por qué?

2.2 (Cuél crees que es la percepcion de los brasileros acerca de la lengua espafiola?,
¢Por que?

2.3 ¢Que importancia le otorgan los brasileros a la interaccion con pueblos
hispanohablantes?, ;Qué rol juega el espafiol en esta interaccion?

2.4 ;Crees que las ideas que tenias sobre el espafiol, antes de aprenderlo, han cambiado

a lo largo de tu proceso de aprendizaje?

Agradecimientos

Para finalizar, ¢Habria algo que quisieras saber, alguna duda o aclaracién que necesites,
respecto a algo que haya llamado la atencion, tanto en la entrevista como de manera general
respecto a la investigacion o incluso alguna curiosidad?

Ha sido un gusto, muchas gracias por haber dedicado un tiempo para contestar nuestras

preguntas. Esta participacién ha sido de gran valor para nosotros. Muchisimas gracias.





