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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue analizar el tratamiento que se le da a la evaluacion
para el aprendizaje en diez manuales de espafiol como lengua extranjera creados en Colombia.
Para ello, se partio de una revision general sobre el panorama del aprendizaje de lenguas
extranjeras desde Da Silva y Signoret (2005), Johnson (2008) y Pastor (2006).

Igualmente, en relacidn con la evaluacion para el aprendizaje en lenguas extranjeras
referenciamos las actividades de evaluacion segun las destrezas comunicativas desde Anton
(2013), Bordon (2005), Eguiluz y Eguiluz (2005) y Figueras y Puig (2013); por otro lado,
Fernandez (2017), Martin Peris (2008) y Reyes (2014) completan el listado de las fuentes
principales para la evaluacion formativa, dindmica y auténtica, respectivamente.

A partir de los anteriores y otros referentes se construy6 una matriz de analisis, la cual
fue sometida a un juicio de expertos como estrategia de validacion y luego aplicada para la
revision de cada uno de los manuales del corpus. La metodologia de este ejercicio se enmarcé
en los Métodos Mixtos, especificamente desde el disefio de triangulacion que permite realizar
una interpretacion basada en los resultados cualitativos y cuantitativos.

No se encuentra aqui una respuesta que haga alusion a cual manual es mejor, pues
nuestro interés fue analizar el tratamiento de la evaluacion en los manuales, no determinar su
calidad o efectividad para la ensefianza de ELE. En ese sentido, entre los resultados que méas
Ilaman la atencion encontramos que la evaluacidn no se presenta de manera explicita en la
gran mayoria de los manuales analizados; de hecho, para este ejercicio se identifico el
potencial evaluativo que podian tener algunas actividades propuestas dentro del proceso de

ensefianza-aprendizaje.



Asi mismo, exaltamos algunas tendencias identificadas en los manuales de ELE
creados en Colombia, a saber, la inclinacién por la evaluacion del conocimiento
procedimental; la evaluacién de la comprension lectora mucho mas que la comprension
auditiva, a su vez que es mas frecuente la evaluacion de la expresion escrita que de la
expresion oral, y la aparicion de la relevancia como la dimension de la evaluacion auténtica
mas destacada.

Desde esta perspectiva, se considera apropiado reconocer que este trabajo ofrece una
importante contribucion al campo de ELE dada su incidencia en el reconocimiento de la
evaluacion como parte del proceso de ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras, la
seleccion de los manuales de ELE creados en Colombia como objeto de analisis y, desde el
punto de vista metodologico, el disefio de un instrumento que puede servir como referente

para posteriores investigaciones.
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Abstract

The objective of this research was to analyze the learning assessment treatment in ten
manuals of Spanish as a Foreign Language made in Colombia. To that end, a general review
of the foreign languages learning process was carried out from the approach of Da Silva &
Signoret (2005), Johnson (2008) and Pastor (2006).

Likewise, regarding the learning assessment in foreign languages, we reference the
evaluation activities according to communicative skills proposed by Antén (2013), Borddn
(2005), Eguiluz and Eguiluz (2005) and Figueras and Puig (2013). On the other hand,
Fernandez (2017), Martin Peris (2008) and Reyes (2014) completed the main sources list for
formative, dynamic and authentic evaluation, respectively.

Based on the above and other references, an analysis matrix was constructed, which
was submitted to an expert judgment as a validation strategy and then applied to review each
of the corpus manuals. The methodology of this exercise was framed within the Mixed
Methods, specifically from the triangulation design that allows an interpretation based on the
qualitative and quantitative results.

There is no answer here that alludes to which manual is better, since our interest was
framed in analyzing the treatment of evaluation in the manuals, not in determining their
quality or effectiveness for teaching Spanish. In this sense, among the findings that attract the
most attention, the evaluation is not explicitly presented in the vast majority of Colombian
manuals analyzed. In fact, for this exercise was identified the evaluative potential that would

have some activities proposed within the teaching-learning process.



Besides, we highlight some trends identified in SFL Colombian manuals such as the
inclination towards the evaluation of procedural knowledge; the evaluation of reading
comprehension much more than listening comprehension, the evaluation of written expression
more frequently than oral expression, and the appearance of the category of relevance as the
most prominent dimension of authentic evaluation.

From this perspective, to recognize the important contribution to the field of SFL given
by this research is appropriated, since its incidence in the recognition of evaluation as a part in
the teaching-learning process of foreign languages, the selection of SFL Colombian manuals
as object of analysis, and, from the methodological point of view, the instrument design which

can be source for further research.

Keywords
Teaching Spanish as a Foreign Language (SFL) - Evaluation for Learning - Matrix for Manual

Analysis - SFL Manuals
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La evaluacion es un componente esencial de toda accion
educativa, y [...] ha sido integrada como una parte mas del
proceso; por eso nos interesamos por detectar su presencia en el
interior de las tareas (y no una vez finalizado el proceso, que, en
palabras de Nunan, seria tan operativa como "la creacion de un
servicio de espionaje despues de finalizada la guerra™). (Peris,

1996, pag. 407)
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Introduccion

Hace veinte afios la publicacion del Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas: aprendizaje, ensefianza, evaluacion (MCER) permitié “un enfoque de la evaluacion
de lenguas que por fin sienta unas bases claras y concretas inexistentes hasta la fecha” (Sanz,
2005). Sin desconocer que antes se hubiera abordado el tema, el MCER permitio poner en la
agenda publica de ELE el reconocimiento de la evaluacion.

Seis afios mas tarde, el XV1Il Congreso Internacional de la Asociacion para la
ensefianza del espafiol como lengua extranjera (ASELE) tuvo como tema central La
evaluacion en el aprendizaje y la ensefianza del espafiol como LE/L2. En ese momento se
reconocid que la evaluacion “a pesar de ser una cuestion crucial [...] hasta ahora no se le habia
dedicado una atencion monogréfica. ” (Pastor & Roca, 2008, pag. 15).

En Colombia, gracias a la Red Académica para el Desarrollo del Espafiol como Lengua
Extranjera (EnredELE) apoyada por la Asociacién Colombiana de Universidades (ASCUN),
se evidencié una mayor preocupacion por el abordaje de este tema como parte del proceso de
ensefianza y aprendizaje, en tanto fue uno de los ejes tematicos del 4to Encuentro
internacional de espafiol como lengua extranjera, Ensefianza, aprendizaje y evaluacion,
llevado a cabo en el 2015.

Este protagonismo de la evaluacién en diversos eventos académicos y debates permite
reconocer su posicionamiento como tema relevante en la ensefianza de lenguas extranjeras,
razdn por la cual es considerada como pilar en la presente investigacién. Ahora bien, dado que
el tema de la evaluacion es muy amplio, su analisis requiere un ejercicio previo de

delimitacién, por lo que consideramos apropiado cercar el campo de accion, para luego fijar la



mirada en los manuales, ya que estos “constituyen un recurso utilizado por los profesores de
ensefanza de lenguas de forma prioritaria” (Ezeiza, 2009, pag. 5). De hecho, Ezeiza (2009)

manifiesta que diversos autores han destacado los manuales como mediadores pedagdgicos,
que ayudan al aprendiente cuando no hay contacto directo con la lengua meta.

En ese sentido los manuales “pueden ser utiles como referencia para medir los
progresos realizados ya que ofrecen a los alumnos una base sobre la que determinar en qué
aspectos se esta produciendo un avance y qué aspectos pueden requerir algin tipo de
refuerzo.” (Ezeiza, 2009, pag. 7). En otras palabras, acompafan y facilitan los procesos de
aprendizaje, promueven la autonomia en el estudiante y respaldan la labor docente. Asi las
cosas, analizar como es el tratamiento de la evaluacion para el aprendizaje en diez manuales
de espafiol como lengua extranjera creados en Colombia, se constituye en un aporte valioso al
campo de la linglistica aplicada en el pais, ya que hasta el momento no hay investigaciones
cuyo proposito sea el mismo que el perseguido en el presente estudio.

De acuerdo con este panorama, el presente trabajo se estructura en nueve apartados, en
el primero de ellos se desarrolla el planteamiento del problema que da origen al proceso
investigativo aqui planteado y que se asocia con la falta de investigaciones que den cuenta del
tratamiento de la evaluacién para el aprendizaje en los manuales creados en Colombia; en el
segundo se presenta el estado del arte asociado con la revision de los estudios sobre manuales
de ensefianza de espafiol como lengua extranjera y sobre la evaluacion en lenguas extranjeras;
posterior a ello, se da paso al apartado dedicado a la justificacion, en él se presentan las

contribuciones que esta investigacion puede brindar al campo de ELE.



Posterior a ello, se presenta el cuarto apartado, el cual enuncia los objetivos que guian
este proceso investigativo. En el quinto apartado se desarrolla el marco tedrico, estructurado
en tres segmentos, a saber: el aprendizaje, la ensefianza y la evaluacion de lenguas extranjeras.
Si bien hay diferentes tipos de evaluacidn, en ese apartado se recogen los de mayor pertinencia
en funcion de los propdsitos que nos ocupan. En el sexto apartado se configura el marco
metodologico, en el cual se indica el paradigma, el alcance y el disefio de la presente
investigacion, se enuncian las fases y los instrumentos utilizados. En el séptimo apartado se
describe el andlisis de los datos que resultaron luego de la aplicacién del instrumento, en el
octavo se presenta la correspondiente discusion en relacion con los referentes teéricos que
sustentan la investigacion. Para finalizar, se da paso al apartado que alude a las conclusiones y

las recomendaciones que resultan de este proceso.



1. Planteamiento del problema
En Colombia ain son pocas las instituciones que utilizan los manuales creados en el
pais para la ensefianza de espafiol como lengua extranjera y, en consecuencia son casi nulas las
investigaciones que tienen como objeto de estudio estos manuales; de hecho, en las practicas
de aula aun se mantiene la tendencia al uso de material elaborado en Esparia, una evidencia de
ello se precisa en Garcia, Garcia, y Buitrago (2011) quienes, al construir el Estado del arte de
ELE en Colombia, una mirada holistica: metodologias y enfoques, material didactico,
variedades linguisticas y dificultades en el area, encontraron que hay una tendencia en el uso
de libros producidos en Espafia, como lo son Aula Latina, Aula internacional, Nuevo Ven,
Gente, y De dos en dos, los cuales velan por la ensefianza de la variedad peninsular. (pag. 4)
De lo anterior, se puede deducir un desconocimiento de los materiales creados en

Colombia. Aunque para la fecha de publicacion del referido estudio solo pudimos evidenciar
la existencia de tres manuales, dos de ellos de la misma serie!, ese nimero se ha triplicado, lo
gue constituye una muestra representativa y justamente por esa razon, se hace extrafio no
encontrarlos como objeto de estudio todavia. Ahora bien, en cuanto a la evaluacion, es
importante resaltar que:

uno de los problemas méas complejos y sensibles en el aprendizaje de una

lengua extranjera es la evaluacion del progreso de un estudiante o la evaluacion

para la certificacion del nivel adquirido. Las consecuencias de dicha evaluacion

pueden tener importantes repercusiones en la vida de un estudiante, sea porque

dicha evaluacién favorezca o no su aprendizaje, sea por las implicaciones sobre

! Se hace referencia al conjunto de niveles que se publican de cada manual.



su vida académica o profesional que puede tener la certificacion del dominio de
una lengua. (Sala, 2012, pag. 4)

Desde esa perspectiva, se confirma que la evaluacion hace parte fundamental del
proceso de ensefianza-aprendizaje; de hecho, la ensefianza, el aprendizaje y la evaluacion,
forman una triada en el proceso educativo que, debe responder a unas necesidades delimitadas,
debe planearse en funcién de unos objetivos concretos y desarrollarse a partir de una
metodologia especifica. Ante esto, Méndez (2008) en La evaluacién: un elemento mas para el
proceso de aprendizaje menciona que “hoy en dia, la atencion se centra en el alumno y el
papel del profesor ha pasado a ser el de un facilitador del proceso de aprendizaje: alguien que
fomenta la autonomia, la participacion y la responsabilidad del estudiante” (pag. 428).

Asi las cosas, es necesario explicitar que el docente en su rol de facilitador puede
aprovechar los manuales, como recurso didactico para consolidar el puente que debe
establecerse entre el conocimiento y el estudiante. De esta manera, el manual de ELE se ha
convertido en un respaldo para gestionar los procesos de aprendizaje, mas aun por el apoyo
significativo en términos de planeacion y secuenciacion didactica que brinda al docente, lo
cual les imprime un papel fundamental en el proceso.

Aun asi, es posible afirmar que no se han analizado los manuales creados en Colombia
en igual extension que los de Espafia, es decir, si bien se han adelantado andlisis de materiales,
estos han centrado su atencién en los productos de ese pais, y en otros aspectos relacionados
con el aprendizaje de una lengua extranjera, por ejemplo el tratamiento de la gramatica o la
competencia intercultural, entre otros; y por tanto, podemos sefialar que no se ha abordado el

tratamiento de la evaluacién ni en los manuales ibéricos ni en los colombianos.



Consideramos que esto puede ser producto de asumir que la evaluacion es una
actividad exclusiva del docente, en tanto €l es quien debe disefiar los instrumentos de
evaluacion e implementarlos para comprobar el logro de los aprendizajes previstos en su clase,
de aqui que, una prueba de nivel “evaluacion del grado de dominio” (Eguiluz y Eguiluz, 2005,
pag. 1009), sea lo unico valido al momento de valorar las competencias, e implique un
desconocimiento del papel de la evaluacion progresiva como clave de la secuenciacion
didactica presente en los manuales.

Dado lo anterior, “el analisis de materiales es fundamental para comprender como se
estructuran, qué influencia tienen en el aprendizaje y cdmo pueden ayudar en dichos procesos
de los estudiantes de lenguas extranjeras” (Arboleda, 2015, pag. 13), en tanto que ofrecen una
programacion que deja ver el papel del conocimiento, y la relacién del aprendiente con él. Es
por esto por lo que no podemos olvidar que

en didactica de segundas lenguas, la nocién de evaluacion varia segun cual sea
el método o enfoque seguido, puesto que las practicas de evaluacion tienen que
ser inseparables de las préacticas pedagdgicas. Cuando se toma una opcion de
metodologia didactica, se esta tomando, aunque sea implicitamente, una
decision de evaluacion. (Martin, et. al, 2019).

Por tanto, una vez identificada la necesidad de analizar el tratamiento de la evaluacion
para el aprendizaje en diez manuales de espafiol como lengua extranjera creados en Colombia,
resulta pertinente establecer los elementos que la evidencian. En ese sentido, y como sefialan
Cruz, Flaborea, Guzman, Lopez y Mejia (2009) se puede reconocer que en Colombia se han

hecho “estudios sobre el disefio de materiales, la ensefianza de la cultura en relacion con ELE,



ademas de investigaciones acerca de los procesos de lectura, las experiencias de aula 'y
estudios sobre variedades regionales” (pag. 4), pero no se ha hecho un analisis respecto al
como se plantea el tratamiento de la evaluacion para el aprendizaje en los manuales
colombianos. De hecho, la conclusion a la que llegan es justamente que “cl campo de la
evaluacion ha sido poco explorado” (Cruz, et al, 2009, pag. 14), lo cual justifica un ejercicio
de la naturaleza del que aqui se plantea.
1.1. Pregunta de investigacion

¢Cual es el tratamiento que se le da a la evaluacion para el aprendizaje en diez

manuales de espafiol como lengua extranjera creados en Colombia?



2. Estado del arte

En este apartado el lector encontrara dos vertientes sobre las cuales se hizo la revision
de los trabajos que anteceden a este, por un lado, presentaremos las tesis y articulos que han
girado en torno al anélisis de manuales y por el otro, aquellas investigaciones que aluden a la
evaluacion para el aprendizaje. Al respecto, es importante aclarar que no se encuentran
trabajos impresos o digitales que den cuenta de un ejercicio de analisis de la evaluacion en los
manuales de ELE, y menos en aquellos creados en Colombia.

2.1. Analisis de manuales

Esta revision de antecedentes inicia con Martinez (2008) desde El espafiol en la
ensefianza secundaria del sistema educativo inglés: evaluacion de materiales y contenidos. En
este estudio se realiz6 el andlisis de materiales disefiados en Inglaterra y en Espafia y se
destaco gue solo los de Inglaterra se crearon a la luz de las especificaciones del General
Certificate of Secondary Education; no obstante, los manuales espafioles resultaron “mas
actuales y no tan estereotipados” (pag. 424). Lo anterior muestra que, si bien es indispensable
que el manual se relacione con los objetivos de ensefianza, también es necesario que sea fiel a
la cultura que toma como punto de referencia.

A su vez, Ezeiza (2009), en su articulo Analizar y comprender los materiales de
ensefianza en perspectiva profesional: algunas claves para la formacion del profesorado,
reconoce que los manuales “han sido hasta hace bien poco considerados un tema menor en los
foros académicos y en la practica investigadora de cierto nivel” (pag. 5). Es asi como se torna
indispensable saber qué ofrecen realmente los materiales, qué exigen y qué implicaciones

traen para el proceso de aprendizaje de una lengua extranjera, esto genera, en términos de



Ezeiza (2009), una “rentabilidad inmediata para el profesor, ya que un mayor conocimiento
del contexto y de los materiales redundara necesariamente en una actuacion docente mas
profesional” (pag. 50).

Lo anterior permite identificar como se puede potenciar aquel recurso que orienta la
programacion didactica de la clase de espafiol como lengua extranjera (en adelante, ELE). Asi
mismo, llama la atencion que en los dos anteriores referentes la constante para decidir el uso
de determinado manual incluye la propuesta metodoldgica que reflejan, un tema no menor en
el campo de ELE.

En este punto, se retoma a Garcia et al. (2011), en tanto que, sus resultados acentuaron
la posibilidad de cercar los enfoques y métodos en la ensefianza de idiomas ya que “se destaca
el uso del enfoque comunicativo, lo que lleva a pensar que las instituciones se preocupan por
desarrollar las habilidades comunicativas de sus estudiantes de manera holistica” (pag. 8). Esto
revela una tendencia que se va a marcar en especial en los manuales colombianos creados
después del 2011, pues tendran en cuenta ese enfoque en particular. Aun asi, hasta este
momento se evidencia la prevalencia en la eleccion de manuales de Espafia, la casi
obligatoriedad en la adaptacién de ellos y/o la creacion de material de apoyo que responda a
las particularidades del contexto colombiano.

Un ejemplo claro de esta situacion es la propuesta de tratamiento de los contenidos
culturales que genera la Serie ELE/2 del Instituto Caro y Cuervo, la cual busca respaldar los
procesos didacticos de la clase de ELE en relacion con la cultura colombiana. Otro caso para
resaltar es la version hispanoamericana de Aula Internacional (producto de la editorial ibérica

Difusién), denominada Aula América para dar cuenta de las otras variedades del espafiol que
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se presentan en Ecuador o Peru, por ejemplo. Por tanto, conviene reiterar que el manual
responde a unos contextos particulares; a lo cual, Arboleda (2015) en el Analisis de materiales
de ELE en Colombia: una propuesta de ficha especializada, identifica que el analisis de
manuales es un “proceso que busca medir el valor o potencial valor de determinado material,
para trabajar con cierta poblacion y los efectos que éste puede tener en el aprendizaje” (pag.
6), lo cual muestra que la revision del manual y su analisis permiten entender como se
comprende la ensefianza, el aprendizaje, por que no, la evaluacion en ELE y cuéles son las
estrategias méas adecuadas para su aprovechamiento.

A su vez, el mismo autor reconoce respecto a las investigaciones realizadas que “pocas
veces poseen criterios e instrumentos bien fundamentados para la caracterizacion y analisis”
(Arboleda, 2015, pags. 6-7). De esta manera, una base tedrica y metodologica para la
construccién y validacion del instrumento que se pretende usar en el andlisis de los manuales
colombianos es imprescindible.

Desde esta perspectiva, la tesis de maestria Andlisis metodolégico de manuales de
Espafiol para extranjeros: ultimas aportaciones y perspectivas de futuro (Gonzalez, 2016)
resalta la importancia de analizar los manuales para llegar a comprender como se concibe el
proceso de ensefianza-aprendizaje, razén por la cual, en esa investigacion fue disefiado y
aplicado un cuestionario que contd con cuarenta preguntas, de las cuales, dos aludian a la
evaluacion, la primera: “;se aplica evaluacion?, jen qué fase del proceso de aprendizaje? y la
segunda: ¢Se trata el error? Si es asi, ;qué consideraciones se tiene de é1?” (Gonzalez, 2016,

pag. 37) lo cual permite plantear que el analisis de manuales pasa por la evaluacion como un
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tema mas en la lista de chequeo de los contenidos para determinar su presencia 0 su ausencia
explicita pero no se adentran en su tratamiento.

En cuanto a las respuestas que se dieron a las anteriores preguntas se encontro que de
los nueve manuales analizados; en cinco manuales no se presentd una evaluacién concreta y
no hubo evidencia del tratamiento del error; dos, si aplicaban evaluacion segun la organizacion
interna de sus contenidos, pero no abordaban el error y los dos restantes si abordaban el
tratamiento del error, ademas de manejar la evaluacién a lo largo de los contenidos. De esta
manera, una de las conclusiones a las que llega Gonzéalez (2016) es que la evaluacion debe
estar explicita en los manuales, ya que desde el MCER se presentan unos lineamientos que asi
lo exigen. Es asi como, el analisis de materiales “ayuda a repensar y reconceptualizar la
ensefianza de lenguas” (Arboleda, 2015, pag. 10) y permite ser enlazado con la evaluacion a
partir de los recursos, estrategias y orientaciones que el manual brinde para hacerla posible en
el aula de clase.
2.2. Evaluacion para el aprendizaje

Como se menciond en la introduccién, el Congreso Internacional de ASELE en su
version XVIII, tuvo como tema La evaluacion en el aprendizaje y la ensefianza del espariol
como LE/L2, y reunié una serie de trabajos investigativos que centraron su atencion en la
evaluacion. En ese sentido, Vazquez (2008) en De la correccién de errores a la evaluacion de
las competencias: impacto de la evaluacion sobre las personas y la sociedad presenta un
panorama de la evaluacion en la historia de la ensefianza del espafiol como lengua extranjera,

mediante el cual se reconoce el cambio de paradigma de la evaluacion sumativa a la formativa,
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ya que “la evaluacion no solo debe decir lo que (el estudiante) sabe hacer sino lo que deberia
saber hacer” (pag. 50).

A su vez, Vazquez (2008) también destaca lo que acarrea la evaluacién en el
desarrollo del aprendiente, lo cual, Méndez (2008), en La evaluacion: un elemento mas para
el proceso de Aprendizaje, permite evidenciar la evaluacion formativa, pues esta esta
relacionada con los procesos de retroalimentacion y con la autoevaluacion, de modo que
presenta como los manuales pueden promoverlos y da cuenta de aquellas actividades
evaluativas de corte formativo que pueden acompariar la secuencia de los manuales. Lo
anterior desde el andlisis de una unidad del manual espafiol Gente 1.

Asi pues, ademas de identificar un cambio en la forma de concebir la ensefianza y el
aprendizaje Vasquez (2008) y Méndez (2008) coinciden en que el caracter mismo del manual
impide una evaluacion de producto o sumativa, en tanto no da cuenta de un resultado final,
sino de un ejercicio que orienta al aprendiente y al docente a medida que avanza la
presentacion de los contenidos.

Para precisar lo relacionado con la autoevaluacion, Martin Peris (2008), en La
autoevaluacion: nuevas consideraciones sobre un viejo tema, alude a la Teoria sociocultural
del aprendizaje de L2 de Lantolf y a la importancia de la Zona del Desarrollo Proximo de
Vygotsky, en relacion con la evaluacion dinamica entendida como “[...] una integracion
dialéctica de ensefianza y evaluacion, como medio para avanzar hacia un futuro siempre
emergente (es decir, dinamico), mas que hacia un punto final prefijado” (pag. 28) asi, la

evaluacion enfoca la mirada al futuro, aspecto que Vasquez (2008) también comparte.
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A su vez, Martin Peris (2008) resalta la importancia de las pautas metacognitivas ya
que ayudan al aprendiente en el conocimiento detallado de su proceso de aprendizaje y de
igual forma, sirve de referencia comun a profesores y estudiantes fomentando una evaluacion
conjunta (pag. 38). De hecho, las pautas metacognitivas son uno de los artefactos que aborda
este referente para reflejar la autoevaluacion, lo cual permite relacionarlas a partir del manual
y en funcion de la evaluacion.

En la misma via, M.2 Angeles Andrés Andreu y Miguel Garcia-Casas (2008) presentan
en La autoevaluacion del trabajo en grupo en la clase de lengua extranjera: investigacion de
campo, ellos reconocen que las actividades evaluativas comprendidas en el manual no son
tenidas en cuenta, en tanto no las utilizan ni docentes ni estudiantes para mejorar el
aprendizaje, al parecer porque la prueba de nivel es lo Gnico que determina las capacidades del
aprendiente. No obstante, un resultado destacable es que la autoevaluacidn se convierte en un
elemento que, en potencia, se puede encontrar en el manual, y que fortalece la valoracion que
se puede hacer en el proceso educativo, en tanto se reconoce que

No sélo se aportan nuevos conocimientos al docente sino también a los
discentes al plantearse —por primera vez en el caso de los alumnos con los que
se realiza el experimento— qué han aprendido de los deméas comparfieros y qué
han aprendido los demas de ellos a lo largo de una de las tareas. Han sido
capaces de detectar los puntos fuertes y débiles de sus respectivos grupos y
ofrecer propuestas de mejora. (Andreu & Garcia-Casas, 2008, pag. 148)

Ahora bien, respecto a la labor del docente, Baralo (2008) en La evaluacion en la

formacion de profesores de ELE, resalta que es necesario que el profesor desarrolle las
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capacidades evaluativas, ya que “no solo permiten controlar el proceso formativo, sino que
facilitan y motivan la autonomia del profesor/alumno en el control, el disefio, el itinerario y la
reflexion critica de su propia formacion continua” (pag. 61). Sin embargo, no es un ejercicio
que involucre unicamente a la formacion del profesorado, también tiene que ver con el
desarrollo de estas habilidades en el aprendiente. Ambos actores pueden potenciar aquellas
actividades que ya vienen incluidas en cada manual, y en el caso del docente, proponer
aquellas gue no estan presentes, y con ello rentabilizar el tiempo de planeacion.

En suma, los trabajos investigativos abordados en este apartado permiten atribuir a los
manuales un papel importante que apoya la actuacion docente y del cual se puede sacar
provecho; asi mismo, se da cuenta de la relevancia de la evaluacion en el proceso de

ensefianza-aprendizaje de las lenguas extranjeras.
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3. Justificacion

El aprendizaje, la ensefianza y la evaluacion son elementos indisociables en el proceso
educativo pues se entrelazan y se apoyan entre si de manera coherente en favor de la
construccién de conocimiento y el desarrollo de competencias, en efecto “la accion de evaluar
es inherente al proceso de ensefianza aprendizaje” (Eres Fernandéz & Tiba Radis, 2010, pag.
71)

En el aprendizaje de lenguas extranjeras, no es diferente; sin embargo, se destaca que
la evaluacion en este campo parece haber estado inclinada a evaluar la actuacion mediante una
prueba o examenes, y no como sefiala Bordon (2005) a “evaluar al alumno a través de su
actuacion en el aula, utilizando procedimientos [...] enfocados, fundamentalmente, a obtener
informacidn acerca del progreso del estudiante durante su proceso de adquisicion de la lengua
meta” (pag. 984), lo que traslada la evaluacion procesual, y las estrategias para implementarla,
a un segundo plano. Una razon para lo anterior se debe a lo que Eres Fernandez y Tiba Radis
(2010) explican como la confusién entre calificar y evaluar, en tanto la primera hace
referencia al acto de atribuir al instrumento de evaluacion una nota y la segunda es la
recoleccion de la informacién a lo largo del proceso educativo en el marco de unos criterios
preestablecidos.

En efecto, “la evaluacion es parte esencial del proceso de ensefianza-aprendizaje de
lenguas” (Puig, 2008, pag. 2) y su papel cada vez mas cobra protagonismo. Si bien en el 2008
Puig la sefial6 como “un tema poco conocido que con frecuencia despierta poco entusiasmo en

el profesorado de lenguas” (pag. 2), poco a poco esto ha ido cambiando, un ejemplo de ello se
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evidenci6 en la introduccion de este documento en la que se resalto su inclusién como tema
principal de diferentes eventos.

Ahora bien, una concepcién de la evaluacion desde un &mbito mas formativo que de
certificacion, implica entenderla como “la recogida sistematica de informacion con la
intencion de tomar decisiones, una idea de Weiss, 1972, acufiada por Bachman, 1990”
(Figueras y Puig, 2013, pag. 15), lo cual coincide con las posturas de Borddn (2005), Pastor y
Cesteros (2006); McMillan (2007), Alcaraz (2008), Eres Fernandez y Tiba Radis (2010),
Lopez (2010) y Remesal (2014). Como resultado, un andlisis de la orientacion que se le da a
este proceso en los manuales de ELE podria brindar algunas luces sobre cdémo aprovechar el
material didactico y potenciar este tipo de evaluacion, lo cual se constituye en una importante
contribucion en el campo.

Conviene sefalar que a pesar del reducido nimero de manuales colombianos, el objeto
de nuestro estudio resulta de alta importancia pues, como se ha mencionado, no hay estudios
en este campo que los ubiquen como objeto de investigacion. Tampoco se identifico en la
literatura revisada que en manuales creados en otros paises se hubiera realizado un analisis al
tratamiento de la evaluacién para el aprendizaje, por cuanto esta se convierte en una propuesta
innovadora.

En suma, los resultados generados en esta investigacion pueden aportar en la
adecuacion y optimizacion de lo existente y ademas sugerir aspectos para tener en cuenta en
los ejercicios de evaluacién que se disefien en los manuales de texto. Si bien, el manual no es

por si solo un instrumento de evaluacién, llama la atencién que su planeacién si esta
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determinada por lo que se espera que el estudiante alcance, “primero se determina qué es lo
que se va a evaluar y después se disefia la leccion o unidad” (Anton, 2013, pag. 32).

Lo anterior subraya la intima conexion entre el proceso de ensefianza- aprendizaje y la
evaluacion; en otras palabras, el engranaje entre lo que se ensefia, el como se ensefia, 1o que se
evalla y el como se evalla. Por consiguiente, se considera que este trabajo investigativo puede
contribuir a la problematica descrita al utilizar los manuales colombianos como una fuente
para analizar como es el tratamiento de la evaluacion para el aprendizaje.

Por otro lado, se considera que esta investigacion representa una importante
contribucion metodoldgica al campo de ELE, en tanto se disefié una matriz de analisis cuyo
nivel de confiabilidad evidencia que puede ser luego adaptada para el analisis del tratamiento
de la evaluacion en otros manuales.

A su vez, este estudio se articula con el Area de pedagogia y didactica, en tanto
involucra el aprendizaje, la didactica, el disefio curricular y la evaluacion de la ensefianza del
espafol como lengua extranjera, asi mismo con la linea de investigacion en Espafiol como
lengua extranjera y segunda del Instituto Caro y Cuervo, en el marco del proyecto Modelo de
evaluacion formativa para los aprendizajes en ELE, hacia una evaluacion formativa y
auténtica, en tanto un modelo de evaluacion debe nutrirse y a la vez orientar no solo las
practicas de los docentes, sino ademas los recursos que utilizan para mediar el proceso,

especialmente cuando de evaluacion se trata.
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4. Objetivos
4.1. Objetivo general
v Analizar el tratamiento que se le da a la evaluacion para el aprendizaje en diez

manuales de espafiol como lengua extranjera creados en Colombia.

4.2. Objetivos especificos
v"Identificar el tipo de evaluacion que se presenta en los manuales de espafiol como
lengua extranjera creados en Colombia.
v' Caracterizar las actividades de evaluacion que se proponen en los manuales de espafiol
como lengua extranjera creados en Colombia.
v Determinar como se evallan las destrezas comunicativas en los manuales de ELE

creados en Colombia.
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5. Marco tedrico

Los referentes que sustentan esta investigacion se presentan en cuatro vertientes, esto
en funcion de las implicaciones que tiene la evaluacién y su orientacion desde la comprension
del proceso de ensefianza- aprendizaje de una lengua extranjera. De manera inicial, se
presentan los fundamentos para la comprension de lo que es una lengua extranjera. En
segundo lugar, se exponen algunos principios asociados a su aprendizaje; posteriormente, se
recogen algunos lineamientos asociados a la ensefianza, incluyendo las destrezas
comunicativas y las estrategias para su evaluacion y finalmente, se presenta una mirada mas
completa de la evaluacién en ELE, pilar de esta investigacion.
5.1. La lengua extranjera

Al ser el objetivo de este trabajo analizar el tratamiento que se le da a la evaluacion
para el aprendizaje en diez manuales de espafiol como lengua extranjera creados en
Colombia, comenzamos por aclarar lo que se entiende por lengua extranjera, para luego
comprender las implicaciones de su ensefianza, aprendizaje y evaluacion. Por tanto, la lengua
extranjera (LE) se entiende como la lengua que puede ser aprendida de manera formal por
nifias, nifios y adultos en las clases de lengua, clases donde puede intervenir el libro de texto
(manual) (Da Silva & Signoret, 2005). Esta es diferente a la lengua materna o primera lengua
(L1), en la cual se desarrolla un proceso de adquisicion antes que de aprendizaje.

Para que la LE se desarrolle de manera Optima es indispensable que el aprendiente
tenga desarrollada su L1, con el fin de servir como andamiaje para la LE que se esta
aprendiendo. En este punto es necesario tener claridad sobre dos procesos, el de adquisicion y

el de aprendizaje, el primero se asocia con la L1y el segundo se asocia con la LE. Ante esto,
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Pastor (2006) sefiala que el proceso de adquisicion de una lengua esta mediado de modo
inconsciente por factores naturales en los cuales se incluye un tiempo maximo, cerca de los
siete afios, para poder tener una base sélida que permita seguir aprendiendo de ellay con ella a
lo largo de toda la vida. Por otro lado, el proceso de aprendizaje de una lengua se produce de
modo consciente por factores artificiales, es decir, es necesario que se intervenga en él para
que se pueda dar.

5.2. El aprendizaje de lenguas extranjeras

Al respecto del aprendizaje de una lengua extranjera, Pastor (2006) presenta tres
factores extralinglisticos que intervienen en ese proceso, estos son de corte psicolégico,
sociologico y pedagogico, la presencia de este ultimo se hace evidente en el material didactico,
al tener en cuenta que “las decisiones sobre los materiales didacticos empleados facilitaran o
dificultaran el aprendizaje en funcion de las muestras de lengua elegidas y el tipo de tareas y
actividades propuestas” (pag. 84). Una forma de identificar esas decisiones es comparando los
contenidos, las estrategias didacticas para abordarlos y las respectivas formas o tareas de
evaluacion que se presentan en ellos, entre otros factores de orden didactico.

Ante esa perspectiva, se vinculan las teorias del aprendizaje, a saber, la teoria de
Vygotsky, la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), y la teoria de Bruner, el andamiaje; sobre la
ZDP, porque “it is the distance between the actual developmental level as determined by
independent problem solving and the level of potential development as determined through
problem solving under adult guidance or in collaboration with more capable peers.”

(Vygostsky, 1978, pag. 86)
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Es asi como se reconoce que hay dos etapas en el proceso de construccion de
conocimiento de la lengua, en la primera, el desarrollo de las habilidades que demuestra el
estudiante de manera autbnoma; en la segunda, la promocion de las habilidades que, en
potencia, él puede demostrar de manera autbnoma, pero que estan respaldadas por otras
personas (docentes o compafieros de clase). Ahora bien, esto refleja una espiral que va
creciendo a medida que la estructura intelectual del aprendiente se complejiza, proceso en el
que es importante la socializacion, es decir, la comunicacion externa, pero también, los
gjercicios reflexivos, en otras palabras, la comunicacion interna, pues alli se fortalecen las
decisiones y actuaciones que se manifiestan.

Bruner (1996) por su parte, analiza la socializacion (la comunicacion externa que se
menciono de Vygotsky) y postula que ese respaldo que la otra persona proporciona al
estudiante es el andamiaje que se construye para que el aprendiente pueda llegar a demostrar
su autonomia ante un conocimiento nuevo. A su vez, este andamiaje se proporciona de forma
gradual, es decir, estd compuesto por pequefios pasos que pueden ser paulatinamente
abordados en una secuencia didactica, estos son: dar ejemplos, dar pistas, dar apoyo
(andamiaje), subir el nivel y dar instrucciones. De esta manera, se percibe un proceso de
transferencia de habilidades, por asi decirlo, en el cual el docente respalda el proceso de
aprendizaje del estudiante, este al ser gradual permite cada vez mas el protagonismo del
aprendiente hasta que se logre el objetivo de aprendizaje.

Por otro lado, la teoria sociocultural del aprendizaje de L2 de Lantolf (2004) se
relaciona con la ZDP, en la medida en que ambas se asocian con lo que se denomina

evaluacion dindmica, pues esta se concibe como un proceso permanente y continuo de
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valoracion de aprendizajes, la cual “llega del campo de la psicologia cognitiva y esta anclada
conceptualmente en la teoria sociocultural” (Antdn, 2013, pag. 64) en tanto se entiende que el
aprendizaje es un proceso, un ejercicio de permanente cambio, en el cual se debe reconocer
cada momento, no solo aquel que alude al resultado. De esta manera, el proceso de aprendizaje
estd mediado por la construccién de conocimientos que segun Johnson (2008) pueden ser de
diferente orden y que en consecuencia implican diferentes formas de ser evaluados. Estos son:
el conocimiento declarativo; el conocimiento procedimental; la automatizacion; la
restructuracion; el método de la procedimentacion; y finalmente, el proceso de la
declarativizacion, todos ellos se precisan a continuacion.

El conocimiento declarativo hace referencia al conocimiento acerca de algo, en el caso
de las actividades de la evaluacion del aprendizaje, para verificar el desarrollo de este tipo de
conocimientos se pueden encontrar “los reactivos de apareamiento, verdadero o falso, de
opcion multiple, de completar y que recaban la reproduccion literal de la informacion”
(Larrote, 2017, pag. 5) También se evidencia la aprehension de conceptos mediante el
parafraseo, la explicacion o ejemplificacion.

A su vez, el conocimiento procedimental hace referencia al conocimiento acerca de
coémo hacer algo, en otras palabras, saber acerca de una lengua es diferente a saber hablarla.
Respecto a las actividades de evaluacion de este tipo de conocimiento se pueden encontrar “la
elaboracion de resimenes, [...] de redes conceptuales, la participacion en foros o debates”
(Larrote, 2017, pag. 6) entre otros.

En cuanto a la automatizacion, Shiffrin y Dumais (1981) la explican desde el adagio

popular “la practica hace al maestro”, pues involucra los cambios que curren al aprender una



23

nueva destreza, asi, al principio el esfuerzo y la atencidn son dedicados a cada pequefio detalle
lo que incluye una menor decision, por la cual el rendimiento es lento y propenso a errores.
Con el tiempo, largas secuencias pueden llevarse a cabo con menor esfuerzo y poca atencion,
asi el rendimiento puede ser bastante rapido y preciso. Esas destrezas se asumen como la base
para desarrollar habilidades linguisticas, de hecho, Johnson (2008) menciona que “cuando se
acaba de aprender una habilidad, su ejecucion requiere de mucha atencion consiente” (pag.
169), es decir, el espacio en la mente disponible para ese conocimiento.

Al respecto, se pueden dividir las habilidades asociadas al manejo de las lenguas en
dos niveles, uno bajo y otro alto, en el primero se referencian aquellas destrezas que pueden
automatizarse de manera mas rapida, por lo cual, no necesitan atencion consiente, respecto a
las destrezas alojadas en el segundo nivel, estas si la necesitan porque tienen un mayor grado
de complejidad.

Un ejemplo de actividad evaluativa de este tipo de conocimiento puede ser la
ejercitacion, promovida por la repeticion de la estructura brindada, la cual permite completar
una serie de ejercicios que dan cuenta del uso de la regla que se esté trabajando. Este tipo de
evaluacion usualmente se asocia con las pruebas de nivel, ya que se ha convertido en una
estrategia para responder con suficiencia al contenido que se evalGa al final de un curso.

La restructuracion tiene que ver con una nueva manera de ver las cosas, McLaughlin
(1987) postula que es pertinente entender la capacidad de evolucion del aprendizaje, asi se
puede entender como acto inacabado. En ese sentido, podemos asociar todos los procesos base
que debemos consolidar para poder complejizar nuestros conocimientos y “subirle el nivel” al

grado de comprension que teniamos previamente, asi “reestructuramos” o modificamos la
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percepcion de los contenidos por una via mas sencilla, a la cual no podriamos haber llegado
sin esa base, esto incluso puede justificar la gradacion que existe en la ensefianza de lenguas, y
en general en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En cuanto al método de la procedimentacion, este hace referencia a la posibilidad de
convertir un conocimiento declarativo en procedimental, en tanto, se reconoce que los dos son
necesarios, pues consiste en hacer consciente un contenido y ponerlo en préactica para forjar
nuevos conocimientos. Aqui es posible encontrar actividades de evaluacién asociadas a
transferir estructuras repasadas con antelacion a otros contextos, o para expresar situaciones
cotidianas, ya que no solo se debe velar por la memorizacién sino ademas por la aplicacion.

Respecto al proceso de la declarativizacion, resulta contrario al anterior, pues en este
caso el aprendiente ya conoce el uso, pero desconoce la regla que lo cobija, la cual, en la
mayoria de los casos, es preciso que reconozca para que no empiece a “atascarse”, a “usar
sistematicamente formas erroneas”, 0 en otras palabras a fosilizar algunos aspectos, en tanto
fosilizar hace referencia a una serie de errores interiorizados que se empiezan a asumir como
formas correctas por diversas caracteristicas que tiene(n) la(s) lengua(s) que sabe el estudiante
en contraste con la que esta aprendiendo. Los aspectos que pueden permitir esa fosilizacién
son “linguistic items, rules, and subsystems which speakers of a particular native language
will tend to keep in their [attempted meaningful performance in an L2] interlanguage relative
to a particular target language” (Selinker, 1972, pag. 215).

Desde esta perspectiva, los ejercicios vinculados a este tipo de creacion de

conocimiento se pueden encontrar en el manual al momento de la evaluacion para el
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aprendizaje cuando tras el ejercicio se pida argumentar la respuesta u opcion seleccionada,
esto es entrar a justificar la decision tomada, lo que implica hacer consciente ese metalenguaje.

Gracias a cada una de estas estrategias para la promocion del aprendizaje se podra
reconocer el tipo de conocimiento que se quiere promover en el manual, desde luego, a la luz
de las actividades de evaluacion para el aprendizaje que se identifiquen, con el fin de empezar
la caracterizacion de su tratamiento.

5.3. La ensefianza de lenguas extranjeras

De acuerdo con lo que propone Spolsky (1989) en la red tedrica implicita en la
actividad de ensefianza de lenguas, la linguistica general presenta dos vertientes, la descripcion
linguistica y la teoria del lenguaje, en el caso de esta Gltima, si se alude a la teoria del
aprendizaje, se entra en el campo de la psicologia, si se aborda la teoria del aprendizaje verbal,
sera el campo de la psicolingtistica y si se tiene en cuenta la teoria del uso de las lenguas, se
estara en el campo de la sociolinglistica y la pragmatica; sin embargo, al abordarlas en su
conjunto se alude a la lingiistica aplicada, es decir a la teoria de la ensefianza de lenguas?. En
un manual de espafiol como lengua extranjera, esa teoria de la ensefianza de lenguas no se deja
de lado, en tanto se incluye de manera explicita o implicita.

En términos de Garcia Santa-Cecilia (2017), cada una de esas teorias tiene en cuenta el
enfoque (la concepcidn de la lengua, ensefianza y del aprendizaje), el disefio (el contenido, los
objetivos, el papel del estudiante-docente-material, y de la evaluacion), y el procedimiento (las
técnicas, tacticas, estrategias, y actividades). Gracias a ello, es posible saber si la evaluacion

gue se plantea en cada manual esta en concordancia con los objetivos de este y, por tanto, es

2 Adaptacion del modelo de red tedrica implicita en la actividad de ensefianza de lenguas (Spolsky, 1989)
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fiel al método desde el cual su programacion fue realizada, al respecto, segun lo que desarrolla
Monereo (2009) la evaluacion varia segun la perspectiva de ensefianza, aspecto que se precisa
en el siguiente apartado.

5.4. La evaluacion en lenguas extranjeras

Antes de continuar, es pertinente hacer alusion a lo que aqui se entiende por
evaluacion, en ese sentido, referenciamos a Scriven (1980) para quien esta se constituye en
“the process of determining the merit or worth or value of something; or the product of that
process (pag. 47). Si se detalla la definicion anterior se reconoce la evaluacion como proceso
aun cuando también se pueda asumir como una valoracion de resultados.

Es asi como se pueden evidenciar diferentes tipos de evaluacion: aquella que se refiere
al proceso, denominada formativa, y aquella que se enfoca en el resultado o producto,
denominada sumativa, en este caso “the distinction between formative and summative has
been well summed up in a sentence of Bob Stake's "When the cook tastes the soup, that's
formative; when the guests taste the soup, that's summative." (Scriven, 1980, pag. 56).

En consonancia con lo anterior, Figueras y Puig (2013) hacen alusion a dos
perspectivas una encaminada a la evaluacion del aprendizaje, es decir al producto obtenido y
otra encaminada a la evaluacion para el aprendizaje, la cual acompafia el progreso de los
estudiantes; Reynolds, Livingston y Willson (2009) también la acufian y la plantean en
funcién de promover los aprendizajes, perspectiva que mas se asocia con la presente
investigacion.

Por tanto, es importante destacar que el sentido de la evaluacion en ELE alude al

ejercicio de acompafiamiento para el desarrollo de las competencias en términos formativos y
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garantizar el dominio de habilidades propias de la lengua meta en un contexto determinado, en
este caso el espafiol en Colombia.

Lo que es mas, Vallejo y Molina (2014) sefialan que la utilidad de la evaluacion es
incidir en lo que se ensefia y en el cOmo se ensefia, sin embargo, distan de lo que la evaluacién
tradicional ha hecho en los procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, pues, en
suma, esta ha acarreado algunas consecuencias negativas. Ver la evaluacion en términos
tradicionales se puede asemejar a ver el proceso educativo desde la nocion de
“educacion bancaria” que maneja Freire (1971), por tanto, aquella evaluacién del producto
obtenido, sefialada previamente por Figueras y Puig (2013), se puede enmarcar en términos de
lo que se “deposita”, desconociendo asi la capacidad de agencia del educando y las demas
aristas que involucra el proceso educativo.

Por otra parte, se reconoce la funcion pedagogica y social que la evaluacion incluye,
por lo que es indispensable contar con ella, es asi como Vallejo y Molina (2014), se
encaminan por una evaluacion auténtica (opuesta a la tradicional) pues esta “busca evaluar lo
que se hace, identificando el vinculo de coherencia entre lo conceptual y lo procedimental; y,
sobre todo, conduce a establecer el deseado vinculo de coherencia entre la ensefianza y la
evaluacion en distintos contextos de aplicacion.” (pag. 15).

A su vez, es preciso reconocer que los procesos asociados a la evaluacion tradicional
incluyen un alto indice de “depoésito” de informacidn, sin embargo, queda en el aire si esa
informacion “depositada” logra o no fomentar la construccion de conocimiento, el desarrollo
de habilidades y la capacidad de aplicacion a situaciones reales. Por tanto, resaltamos la

definicion de Borddn (2008), sobre el propdsito de la evaluacidn, en particular de la
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evaluacion auténtica, la cual “es obtener datos del proceso de ensenanza-aprendizaje, en lugar
de buscar informacion acerca del resultado de la instruccion” (pag. 5), esto permite resaltar la
diferencia entre la evaluacion para el aprendizaje y del aprendizaje, respectivamente.

Ahora bien, con la creacion del MCER en el 2001 se ampli6 el panorama'y se
reconocio que “evaluar es un concepto mas amplio que medir o valorar la competencia o
dominio de la lengua” (Martin, et al, 2019, pag. 1), en esa misma via se establecieron tipos de
evaluacion segun unas caracteristicas particulares desde las distintas funciones y finalidades
de los cursos de lengua y de los manuales, es asi como

se parte de la idea principal de que la evaluacion juega un papel determinante
en el disefio de las lecciones y las unidades didacticas [...] se propone que toda
leccion y unidad incluyan una fase de evaluacion que verifique si se han
logrado y en qué grado los objetivos propuestos (Anton, 2013, pag. 31)

Es por ello por lo que la evaluacion debe estar contemplada desde el inicio de la
secuenciacion didactica, y en consonancia con los objetivos que la orientan. En ese sentido,
esta puede integrar diferentes miradas y ser aplicada en distintos momentos. Por ejemplo, “de
acuerdo con los objetivos especificos de la evaluacion se distinguen tipicamente entre
examenes de logro/dominio linglistico, evaluacién formativa/sumativa y evaluacion orientada
al proceso/producto” (Anton, 2013, pag. 9). De las anteriores, en la presente investigacion se
retoma la evaluacion formativa y la evaluacion orientada al proceso, estas son las indicadas, en
tanto pueden ser analizadas en los manuales objeto de estudio, aun cuando no se perciban de

manera explicita, toda vez que el material didactico ha sido identificado como un recurso para
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el andamiaje de los aprendizajes y no como una prueba especifica para examinar resultados y,
por tanto, garantizar acreditaciones.

Ahora bien, dado el interés en una evaluacion continua y procesual y teniendo en
cuenta los diferentes elementos que integran la competencia comunicativa, resulta pertinente
revisar como se desarrolla el ejercicio evaluativo de las diferentes destrezas que se espera que
el estudiante desarrolle como parte de su progresion en el dominio de una lengua extranjera.
5.4.1. Las destrezas comunicativas y la evaluacion

Lo que viene a continuacion permite ejemplificar aquellas actividades de evaluacion
que se pueden encontrar en los manuales; a grandes rasgos se ubicaran en un continuum entre
respuestas cerradas y abiertas, entre el discurso natural y oraciones aisladas, pero en especial
entre actividades especificas e integrales. No se trata solo de que el estudiante realice la
actividad, sino que la desarrolle con un objetivo comunicativo expreso directa o
indirectamente. Los referentes Antdn (2013), Borddn (2005), Eguiluz y Eguiluz (2005) y
Figueras y Puig (2013) se constituyen en las fuentes principales para la seleccién de estas
actividades.

5.4.1.1. La comprension auditiva y lectora. En la comprension auditiva y lectora
intervienen, ademas del componente estrictamente linglistico, los factores cognitivos,
perceptivos, de actitud y socioldgicos. De la primera se sefiala que:

se refiere a la interpretacion del discurso oral. Es una capacidad comunicativa
que abarca el proceso completo de interpretacion del discurso, desde la mera
descodificacion y comprension linguistica de la cadena fénica (fonemas,

silabas, palabras, etc.) hasta la interpretacion y la valoracién personal; de modo



30
que, a pesar de su caracter receptivo, requiere una participacion activa del
oyente. (Diccionario de términos Clave ELE)

Sobre la segunda, también llamada comprension escrita, se menciona que:

se refiere a la interpretacion del discurso escrito. Se entiende como una
capacidad comunicativa que rebasa el plano estrictamente linglistico y abarca
el proceso completo de interpretacion del texto, desde la mera descodificacion
y comprension linguistica hasta la interpretacion y la valoracion personal. En la
lectura el lector no sélo extrae informacion, opinion, deleite, etc. del texto, sino
que, para su interpretacién, también aporta su propia actitud, experiencia y
conocimientos previos. (Diccionario de términos Clave ELE)

En el caso de ambas destrezas se pueden aplicar las mismas actividades de evaluacion,
en tanto el proceso principal es comprender el input que se oferta. Entre las actividades que se
pueden encontrar se incluyen identificar palabras especificas, completar un texto basado en la
comprension, seleccionar entre opcidén maltiple con 3 o 4 respuestas, indicar si una afirmacién
es verdadera o falsa, ordenar fragmentos desconectados, llenar o rellenar diversas versiones de
textos con espacios (cloze), interactuar (el aprendiente) con el docente, interactuar con otros
aprendientes, hacer un diagrama, escribir un resumen, seleccionar o escribir la idea principal.

5.4.1.2. La expresion escrita. Se refiere a la produccion del lenguaje escrito, en el
manual puede incluir la redaccion de un producto (carta, informe, diario, noticia, entre otros)
para la interaccion del aprendiente con el docente, entre aprendientes, o para la revisién de
manera auténoma de los contenidos de la leccidn, sin embargo, la actividad propiamente

evaluativa que se puede tener aqui es revisar que la produccion que se realiza,
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independientemente de su formato, carta, informe, diario, noticia, por ejemplo, cumpla con los
criterios sugeridos por Eguiluz y Eguiluz (2005), a saber, adecuacion, estructura, correccion
gramatical y vocabulario, pero ademas con los contenidos abordados en el material de trabajo
(la unidad o conjunto de unidades del manual).

5.4.1.3. La expresion oral. Esta relacionada con la produccion del discurso oral. “Es
una capacidad comunicativa que abarca no sélo un dominio de la pronunciacion, del Iéxico y
la gramatica de la lengua meta, sino también unos conocimientos socioculturales y
pragmaticos” (Diccionario de términos clave ELE). En un manual se puede promover
mediante un monologo, una conversacion guiada, la exposicidn de un tema, la descripcién de
una imagen, entrevista a partir de la interaccion del aprendiente con el docente o entre
aprendientes, asi como una presentacion en grupos. Las pautas que se pueden sefialar en estas
producciones de los aprendientes pueden ser la comprensibilidad, pronunciacién, fluidez, uso
de vocabulario y normas gramaticales, ahora bien, tal como lo sefiala Bordon (2005) “la
préctica oral precisa de instrucciones escritas” (pag. 986) las cuales ayudaran a que la
actuacion del aprendiente pueda cualificarse a medida que avanzan las unidades.
5.4.2. EI MCER Yy la evaluacion

Ademas de los tipos de actividades asociados a la valoracion del grado de desarrollo de
las distintas destrezas, se pueden desarrollar diversos tipos de evaluacion que responden a
diversos criterios de clasificacion, en este sentido, el MCER enlista trece posibilidades para
tener en cuenta al momento de clasificar la evaluacion, sin embargo, aqui se hace referencia

solo la tipologia que mas se asocia con los intereses de esta investigacion, es asi como se
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eligen seis tipologias, las cuales se presentan y definen en forma de dicotomias que no
necesariamente representan exclusion sino complementariedad.

Asi las cosas, se presenta la evaluacion del aprovechamiento o del dominio; la primera
se refiere a la evaluacion de lo que se ha ensefiado, y alude a una perspectiva interna 'y la
segunda indica la evaluacién de la aplicabilidad del tema aprendido; por tanto, alude a una
perspectiva externa. (Consejo de Europa, 2001, pag. 183)

En cuanto al segundo tipo, la evaluacion continua o0 en un momento concreto tiene en
cuenta el cuando se usa, es decir, es continua al identificar los acumulados a lo largo de todo
el curso, 0 en un momento concreto al tener en cuenta el resultado de solo una parte de ese
curso. El tercero, evaluacién formativa o sumativa, clasifica la evaluacion por la forma en la
cual se valoran los aprendizajes, entonces, es formativa, como un proceso continuo de acopio
de informacion sobre el alcance del aprendizaje, asi como sobre los puntos fuertes y débiles, o
sumativa, en tanto resume el aprovechamiento al final del curso con una calificacién. (Consejo
de Europa, pag. 185). De esta manera, se alude a la evaluacion continua y formativa en
contraste con la evaluacién en un momento concreto y sumativa. Esta Ultima por ser
caracteristica de las pruebas de nivel, y estar arraigada a los procesos tradicionales de
evaluacion.

El cuarto tipo refiere una evaluacion directa o indirecta, alude al como se accede a los
datos, es decir si la valoracion se realiza en el momento de la actuacion o no. Dado que “la
valoracion directa es mas frecuente en actividades de expresion oral y escrita mientras que la
indirecta es mas propia de tareas de lectura” (Palacios, 2020), la seleccion de un tipo u otro

dependera de la destreza que se esté abordando.
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Respecto al quinto tipo de evaluacion, aqui se ubica la global, esta consiste en realizar
una valoracion sintética tomada en conjunto y la evaluacion analitica, la cual hace referencia
al andlisis de distintos aspectos de forma separada (Consejo de Europa, 2001, pag. 191). En el
analisis de los manuales, se puede encontrar alguna de las dos distribuciones incluso de
manera no explicita.

En el sexto y altimo tipo de evaluacion de acuerdo con la tipologia ofertada por el
MCER que aqui se tiene en cuenta, se ubica la heteroevaluacion y la autoevaluaciéon. Aun
cuando no haya referencia explicita al término auto o heteroevaluacion en el manual, las
instrucciones si permiten realizar esos procesos en la medida en que propongan ejercicios de
valoracion que sean desarrollados o bien por el profesor o bien por el estudiante. La
posibilidad de que exista otro agente que valore los progresos ya implica un ejercicio de
heteroevaluacion, por otro lado, la invitacién para que cada uno de los aprendientes valore su
progreso es en si mismo un ejercicio de autoevaluacién. Por tanto, no es necesario que esté alli
explicito, con la orientacidn y el tipo de actividad que se propone podriamos pensar en que se
estd promoviendo el ejercicio de evaluacién, desde esta tipologia del Marco.

5.4.3. EI PCIC y la evaluacion

Es apropiado detallar que el Plan Curricular del Instituto Cervantes es tenido en cuenta,
en funcion de los puntos de referencia revisados para la construccion del instrumento que
permitio el analisis de la informacion en la presente investigacion, dado que no se puede
desconocer que oferta un insumo para la ensefianza gradual de los contenidos del espafiol
como lengua extranjera y por consiguiente, para su evaluacion. En ese sentido, la propuesta

que este incluye hace alusion a un agente social, un hablante intercultural y un aprendiente
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autonomo, lo cual se puede relacionar con uno de los criterios que Reyes (2014) propone para
la evaluacion auténtica, a saber la socializacion, en tanto promueve la creacion de la identidad
como hablante de espafiol.

En esa medida, el agente social, cuenta con tres caracterizaciones, una para Al y A2,
otra para Bly B2y la Gltima para C1 y C2. Asi pues, podemos sefialar que en el primer caso
se busca apoyar las necesidades mas concretas de la esfera social mas proxima al estudiante
tanto en textos orales como escritos. Para el segundo, se pretende promover la actuacion en
transacciones habituales de la vida cotidiana, las interacciones sociales se enmarcan en lo
laboral y también en lo académico, ademas se postula enfocar los textos orales y escritos hacia
gustos y preferencias. En el caso del tercero, se postulan transacciones de todo tipo, que se
participe y tome iniciativa en interacciones sociales; en general que el aprendiente se
desenvuelva con cualquier tipo de situacion o tema ya sea delicado o complejo.

Respecto al hablante intercultural y aprendiente autbnomo, estos estan distribuidos en
fases, fase de aproximacion, fase de profundizacion y fase de consolidacion; lo cual deja
abierta la posibilidad a que cualquier manual, independiente del nivel al que va dirigido se
incluya en alguna fase.

En suma, es preciso sefialar que se han tenido en cuenta los tipos de evaluacion
asociados a este proceso de investigacion desde lo que propone en MCER asi como el PCIC,
sin embargo, para fortalecer el andlisis, segun los propdsitos de este estudio, se abordaran a
continuacion algunas propuestas de clasificacion en funcién de criterios especificos de la
evaluacion: la finalidad; las caracteristicas asociadas y los agentes involucrados.

5.4.4. La finalidad de la evaluacion
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En este apartado se presentan la evaluacion diagndstica, la evaluacion sumativa y la
formativa, esta Gltima se constituye en un referente esencial para el anlisis a desarrollar, e
incluye la retroalimentacion.

5.4.4.1. Evaluacion diagnostica. M. Scriven (sf) sefiala en el Diccionario de términos
clave de ELE del Centro Virtual Cervantes que la evaluacion diagnostica “se lleva a cabo al
inicio de cualquier proceso de ensefianza-aprendizaje, para saber el punto de partida de los
estudiantes, asi como para conocer sus necesidades de aprendizaje.” En esta via, Sonsoles
Fernandez (2017) referencia la importancia de esta evaluacion para continuar con los procesos
de andamiaje, y lograr aprendizaje significativo, entre el conocimiento antiguo y el venidero.

A su vez, Fernandez (2017) también reconoce que los manuales, los cuales son objeto
de investigacion aqui, suelen ofrecer pruebas de diagnostico sobre algunos aspectos que se
pueden aprovechar, por tanto la autora considera que es Util plantear una unidad cero, acorde
con el nivel de los estudiantes con lo cual se permita identificar sus necesidades e intereses. En
esa medida, una evaluacion de esta naturaleza busca dar cuenta del como ingresa el estudiante
a determinado curso, o al abordaje de determinado nivel en un manual.

5.4.4.2. Evaluacion sumativa. En el caso de este tipo de evaluacion, como se sefiald
en un apartado anterior, comprende los aprendizajes del estudiante como un producto al final
de un proceso educativo. Al respecto, M. Scriven (sf) menciona que esta:

tiene como fin verificar, al término de una actividad o conjunto de actividades
de ensefianza-aprendizaje, hasta qué punto se han adquirido los aprendizajes

evaluados. La evaluacién sumativa tiene, en muchas ocasiones, funcion
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acreditativa, esto es, certificar ante la sociedad los aprendizajes adquiridos.
(pag. 1)

Como se ha referenciado antes, este tipo de evaluacion al estar asociada con las
pruebas de nivel puede no estar presente en los manuales, ya que ellos por si solos no
acreditan la suficiencia en una lengua extranjera, en este caso la evaluacion funge como un
producto final no como parte de un proceso formativo.

5.4.4.3. Evaluacion formativa. Segun Rosales (2003), la evaluacion formativa se
caracteriza por cuatro elementos principales, en el primero, contrario a las anteriores dos, su
actuacion se presenta a lo largo del proceso, no antes o después; el segundo, alude al
“perfeccionamiento del proceso didactico” en el momento donde puede modificarse, es decir,
el durante; el tercero, referencia la posibilidad de “ser especifica”, pues al ir a la par del
proceso de ensefianza-aprendizaje, conoce las habilidades que mas se han desarrollado y las
que necesitan mas atencion; y cuarto, en el campo pedagogico, constituye una “constatacion
permanente del nivel de aprendizaje”, lo que podria considerarse como un puente de didlogo
con la evaluacion sumativa, si se quiere. (pag. 20)

A su vez, Alcaraz (2008) menciona gue el propdsito de esta evaluacion es reconocer
coémo es el proceso de aprendizaje del estudiante con el fin de proporcionarle apoyo a partir de
las necesidades que se identifique, esto hace que el aprendiente se familiarice también con su
proceso, por tanto, lo ayuda a tomar conciencia e incluye una incidencia directa en su
motivacion intrinseca.

Por otro lado, el tratamiento de la evaluacion, ya sea en relacion con las practicas de

los docentes o en lo que corresponde a los instrumentos que permiten orientarlas, tales como
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los manuales, necesitan una revision de “las condiciones que favorecen el aprendizaje y [...] el
papel regulador de la evaluacion como guia, mediacion, retroalimentacion y motor de
progreso” (Fernandez, 2017), esto es la evaluacion formativa.

Bajo esta perspectiva, se hace evidente, primero, que esta evaluacion permite la toma
de conciencia; segundo, que el aprendizaje puede verse potencializado u obstaculizado, por el
resultado de esta; y tercero, que a partir de las dos anteriores se influye en la motivacion del
aprendizaje de la lengua.

5.4.4.3.1. Retroalimentacion. Ahora bien, como se ha mencionado anteriormente, uno
de los componentes que caracteriza a la evaluacidn formativa es la retroalimentacion. Ella
tiene dos funciones principales, la correccion, es decir promover la identificacion de la
respuesta o actuacion correcta; y la funciéon de andamiaje, la cual da pautas, informacién
adicional, pistas, en otras palabras “permite reformular una actuacion no adecuada o completar
una accion incompleta” (Eres Fernandéz & Tiba Réadis, 2010, pag. 48) y, en consecuencia,
implica la autorregulacidn, esto supone cierta capacidad de dirigirse a si mismo, lo que
requiere la preparacion para conseguir tal direccidén auténoma, el control del propio
aprendizaje y el desarrollo de formas de actuar segun la retroalimentacion recibida (Consejo
de Europa, 2001, pag. 186).

Es por esto por lo que Micheaux & Parvin (2018) consideran que la retroalimentacion
es una herramienta poderosa que se debe entrenar, en tanto permite la oportunidad de
aprendizaje durante, no al final, cuando ya no se puede incidir sobre el proceso. En ese
sentido, la retroalimentacién se puede concebir también como un didlogo entre el profesor y el

estudiante, en el cual se pueden incluir las visiones que se tienen del desarrollo logrado en
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términos cognitivos, metacognitivos o afectivos, por lo que las habilidades linguisticas y las
caracteristicas del estudiante identificadas se vuelven indispensables para decidir qué paso
seguir. (Arias, Maturana, & Restrepo, 2012)

Se reconoce que esta investigacion no puede dar evidencias de como se precisa la
retroalimentacion ya que es un ejercicio que el docente genera a partir de la actuacion del
estudiante, aspecto que no se incluye de manera directa en esta investigacion, sin embargo, si
se podrian hallar instrumentos que promuevan este ejercicio desde la autoevaluacion,
coevaluacién o heteroevaluacion, entre ellos se pueden incluir (de no estar presentes en la
programacion de la propuesta del manual) la lista de control, la hoja de seguimiento, el diario
de clase, la tutoria, el cuestionario, en tanto proporcionan elementos al respecto de la
autorregulacion.

5.4.5. Caracteristicas de la evaluacion

Al tener claro que, dadas las caracteristicas y finalidades de un manual, lo que se
espera encontrar en ellos corresponde a un proceso de valoracidén permanente, es decir
procesual y no terminal, a continuacion presentamos algunos rasgos del tipo de evaluacion que
identificaremos en ellos.
5.4.5.1. Evaluacion dinamica. Tal como se evidencié en el epigrafe asociado al aprendizaje,
este se constituye en un proceso dindmico y permanente, por lo que una evaluacion que
pretenda dar cuenta de sus resultados debera igualmente tener esta esencia dinamica. En este
orden de ideas, si bien no ofrece un resultado, si promueve en el estudiante, a partir de su
reflexion y el didlogo con los demas actores de la clase, el fortalecimiento de su proceso de

aprendizaje.
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De otro lado, “[...] higher forms of consciousness, such as voluntary control of
memory, perception, and attention, occurs through a process of internalization whereby these
functions initially occur as interaction between humans beings but are then transformed into
cognitive abilities” (Anton, 2003, pag. 6), por tanto, no se puede desconocer que esas
habilidades cognitivas pueden también ser desarrolladas con una clara y adecuada
programacion; una gque evidencie la integracion de todas las destrezas.

Esta caracteristica evaluativa se asocia con la finalidad formativa de la evaluacion, en
tanto busca una evaluacion para el aprendizaje, que realmente ofrezca el desarrollo de cierto
tipo de destrezas pues su relacion se precisa desde las dimensiones social, interactiva y
cualitativa. Asi también lo sefiala Martin Peris (2008) cuando ademas la contrasta con la
evaluacion estatica pues,

ésta asume erroneamente que la actuacion independiente de una persona en un
examen ofrece un cuadro completo de sus capacidades; mientras que aquella se
basa en el postulado de que para tener el cuadro completo se necesitan dos
datos mas: el primero es la actuacion que la persona sea capaz de realizar con la
ayuda de alguien; el segundo, la medida en que sea capaz de sacar provecho de
esa ayuda no solo para realizar la misma tarea o prueba, sino para transferir esa
actuacion mediada a otras tareas o pruebas. (pag. 37)

Si bien, el manual no oferta una interaccién comunicativa directa similar a la de un
interlocutor, si incentiva la capacidad de sacar provecho en los ejercicios y en ese sentido,
“combina en el mismo evento técnicas de ensefianza y de evaluacion [...] y fomenta el

aprendizaje del alumno en lugar de medir simplemente su capacidad actual” (Anton, 2013,
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pag. 82) una alternativa para que el aprendiente cualifique su actuacion, que en ultima
instancia es la finalidad de la evaluacion.

5.4.5.2. Evaluacion autentica. De acuerdo con Reyes (2014), hay escasos esfuerzos
destinados a ensefiar a evaluar; y se presenta una falta de espacio para la socializacion y
cooperacion en la evaluacion de ELE; ademas de estar vigente la confusion entre evaluacion y
certificacion o la dificultad para modificar rutinas evaluadoras mas tradicionales. Lo anterior
responde a la concepcion de evaluacion como una practica rutinaria, gracias al

aislamiento que ha sufrido la evaluacion en la ensefianza de lenguas
extranjeras, al parecer como elemento independiente de la secuencia didactica,
y ser concebida, en la mayor parte de los casos, como elemento acreditativo
para certificar la competencia idiomatica y como uno de los instrumentos mas
poderosos de las politicas linglisticas. (Reyes, 2014, pag. 20)

De otra parte, se considera que “si la evaluacion se orienta al aprendizaje profundo,
critico y reflexivo, si tiene caracter formativo, educativo, y no solo acreditativo, no hace falta
separar el momento de ensefianza y el de evaluar [...] o el de aprender y aprobar” (Reyes,
2014, pag. 36); razon por la cual, las actividades que se presentan en el manual pueden remitir
al mismo tiempo al aprendizaje y a la evaluacion. En ese sentido, Reyes (2014) reconoce que
la evaluacion auténtica posibilita situaciones en las cuales los aprendizajes se tornan
significativos y funcionales, y plantea una serie de dimensiones que enmarcan esta
caracteristica de la evaluacion formativa.

La primera dimensién es el realismo, entendido como el grado de similitud que

guardan las actividades con la realidad fuera del aula, es decir, guardan un alto grado de
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similitud con los principales problemas o situaciones que pueden tener lugar en la vida real y
cotidiana del aprendiente de lenguas y favorecen la construccién del discurso por parte del
aprendiente.

La segunda se refiere a la relevancia, asociada a la utilidad y la potencial rentabilidad
que se proporcione de los contenidos, en tanto, son Utiles, consiguen rentabilizar lo que el
estudiante ha aprendido y permiten hacer transferencias de los aprendizajes construidos a otros
contextos.

La tercera se relaciona con la socializacién, en la cual se potencia la identidad del
aprendiente como hablante de espafiol como lengua extranjera, en tanto, promueven la
interaccidn con otros (los compafieros de clase o los hablantes nativos de esparfiol), ademas
permite el uso de recursos y/o de ayudas externas que pueden estar presentes en un escenario
real y promueven la creacion de la identidad como hablante de esparfiol. Aqui reconocemos el
enlace con los objetivos del PCIC, que mencionamos en apartados anteriores.

Como ultima dimensién se precisa la coherencia, en la cual se recogen los
componentes que el MCER plantea para la evaluacién, los cuales son fiabilidad, validez y
viabilidad, evaltan las competencias que se sefialan en la programacién, valoran las
competencias que se abordan durante cada unidad y a lo largo del manual, explicitan de
manera clara los criterios de correccion y permiten identificar el progreso en el aprendizaje de
los estudiantes.

Las primeras tres dimensiones mencionadas reflejan una evaluacién extensiva, es

decir, enfocada al crecimiento y el aumento de los conocimientos significativos. La ultima
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dimensidn referencia una evaluacion intensiva, en el sentido limitado, pues en ella se
identifica un punto de inicio y un punto final.

Una evaluacidn con esta caracteristica, como sefiala Lantolf (2002, en Reyes, 2014)
recurre al lado técnico - humano del aprendizaje, esto supone rentabilizarlo, es decir, que sea
atil, por tanto, es apropiado tenerla presente en el analisis del tratamiento de la evaluacion para
el aprendizaje en los manuales creados en Colombia. Cabe destacar que para Anton (2013) es
la evaluacion auténtica la que fomenta la participacion de otros agentes en la evaluacion, y si
bien se concreta con ejercicios de la vida cotidiana, estos se pueden ubicar en las actividades
que proponen los manuales.

5.4.6. Agentes de la evaluacién

El ejercicio de evaluacion implica no solamente la participacion de un actor del
proceso formativo sino el acompafamiento de diferentes actores, lo que se traduce en la
posibilidad de desarrollar no solo practicas de heteroevaluacién, por tal razén, es importante
incluir en este marco una revision de los agentes involucrados en el ejercicio evaluativo.

5.4.6.1. Coevaluacion. La coevaluacién segun el Diccionario de términos clave de
ELE es “la evaluacion que se lleva a cabo entre iguales, esto es, entre aprendientes que se
evaltan reciprocamente.” (Instituto Cervantes). Es, por tanto, entendida como la evaluacion
colaborativa o la evaluacién mutua entre compafieros, ya que posibilita “la accion mediadora y
el andamiaje oportuno” (Fernandez, 2017, pag. 9). En este sentido, la coevaluacion funciona
como una alternativa para mejorar el aprendizaje.

A su vez, como sefiala Alvarez (2008), esta posibilita una situacion de “aprendizaje

auténtico” (pag. 129), en primer lugar, porque contextualiza el conocimiento; en segundo
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lugar, porque el estudiante al ver el error en su congénere puede identificar vias para corregirlo
en funcion de esa mejora en el aprendizaje; y en tercer lugar, porque eleva el compromiso y
permite fortalecer habilidades para su propio proceso de ensefianza -aprendizaje.

En este sentido, podemos agregar que la coevaluacion es en si misma una experiencia
formativa, que permite el aprendizaje colaborativo, de esta forma como lo sefiala Borjas
(2011) es una evaluacion enfocada “hacia la practica de la participacion, de la libertad, donde
cada uno de los [actores] que hacen parte de este proceso logre impulsar verdaderos cambios”
(pag. 96). Asi, las actividades en parejas y/o en grupo postuladas en los manuales desde las
instrucciones, se convierten en las formas mas cercanas, para concebirla, dadas las
caracteristicas propias del uso de un libro de texto en el aula.

Es asi como aquellas actividades para la evaluacion del aprendizaje que se promuevan
en ese sentido aportaran a identificar este tipo de agente que participa en el proceso. Gracias a
la interaccion que permite esta evaluacion, el aprendiente podra ser mas consciente de sus
conocimientos y promover también su auto regulacion.

5.4.6.2. Autoevaluacién. En cuanto a la autoevaluacion, Anton (2013) sefiala que es
“una técnica eficaz para concienciar al alumno sobre su progreso y potenciar autonomia y
responsabilidad en el proceso individual de aprendizaje” (pdg. 59), esto es respaldado por
Fernandez (1997) quien agrega que esta fortalece la toma de conciencia en cuanto a las
estrategias para aprender; y por Garcia Santa-Cecilia “ya que es uno de los medios mas
efectivos para desarrollar una conciencia critica tanto sobre lo que significa aprender una

lengua como sobre los procedimientos més adecuados para estimular el propio aprendizaje”
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(pag. 172). En ese sentido, ubica al aprendiente como centro del proceso de aprendizaje y le
asigna unas responsabilidades particulares para que afronte su construccion de conocimiento.

En esta direccidn, ese tipo de aprendizaje Crabbe (1993) lo justifica desde tres razones;
a saber, ideoldgica, econdémica y psicologica; en la primera, se involucra el poder de decision
del aprendiente pues este se reconoce como protagonista de su proceso; en la segunda, se
destaca la rentabilidad que proporciona ceder parte (o toda) la responsabilidad a ese
“protagonista”; y en la tercera, con un creciente auge, incluye las implicaciones para el
desarrollo curricular, y la motivacion que respalda el proceso de ensefianza-aprendizaje. (pags.
443-444)

Se puede considerar entonces que se involucre esta evaluacion directamente en la
planeacion didactica, es decir, que esté planteada a la par de un contenido de la clase. Por otro
lado, respecto de la motivacion, Fernandez (2011) agrega que, “dinamiza el proceso, se
aprende a aprender y se rentabilizan, no sélo el tiempo, sino todas las capacidades personales
que intervienen en el aprendizaje de la lengua” (pag. 3).

Si bien, se trata de responsabilizar al aprendiente de su propio aprendizaje, de
posibilitar que sea sujeto activo en él y que pueda tomar sus propias decisiones, este es un
proceso que se debe guiar/acompafiar, es por esto por lo que en los manuales se puede
encontrar un apartado para ejercitar la autoevaluacion, pues esta también necesita
entrenamiento como habilidad del ser humano, en especial para fortalecer la confianza del
estudiante con sus decisiones. Como se ha mencionado, puede pasar que no esté explicita en
los manuales, pero las instrucciones de las actividades pueden sugerir que un ejercicio de

valoracion sea realizado por el estudiante con el fin de que este estime su progreso. Ahora
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bien, sugerir una forma de hacerla explicita puede ser un factor agregado para esta
investigacion.

5.4.6.3. Heteroevaluacion. La definicion que ofrece el Diccionario de términos clave
de ELE deja ver unos roles de poder en este tipo de evaluacion, en tanto, “el sujeto evaluador
y el evaluado pertenecen a jerarquias distintas, como pueden ser el profesor y el estudiante.”
(Instituto Cervantes). En este sentido, el docente es quien se encarga de revisar si los
contenidos fueron aprendidos por el estudiante. Se diferencia de la autoevaluacion al ser
externa al evaluado, y de la coevaluacidn al estar en una posicion jerarquica superior a los
compafieros del evaluado.

Por tanto, Arias, Maturana, y Restrepo (2012) resaltan las consecuencias sociales de la
evaluacion, ademas de reconocer que la ética y la responsabilidad social de los evaluadores
son factores indispensables “la primera se visibiliza en la claridad en las intenciones, la
implementacién y los usos de la evaluacion; la segunda, en la pertinencia, la justicia y la
democracia en las practicas evaluativas” (pag. 123).

Ahora bien, es menester informar al lector que al contener estas caracteristicas la
heteroevaluacion no podra ser asumida completamente por lo que el manual oferta, en tanto,
se necesita del acompafiamiento del docente, sin embargo, no se niega la posibilidad de que el
manual de manera implicita o explicita contenga herramientas que faciliten este proceso en el
aula.

Los elementos anteriores se constituyen en el referente para hacer el analisis de los
manuales, lo cual incluye las diferentes perspectivas que se han presentado y que se veran

agrupadas en el instrumento creado. Antes de cerrar este apartado es importante reiterar que la
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evaluacion es en suma fundamental para un proceso formativo, en tanto es parte de él, por lo
cual consideramos debe garantizarse desde su finalidad como una evaluacién para el
aprendizaje mas que del aprendizaje y que en esta medida esté presente a lo largo del proceso
desde la actuacion del docente, los instrumentos que aplique y/o el material en el que se apoye
para potenciar los procesos de aprendizaje en el aula y tomar buenas decisiones sobre él.

En este sentido, lo ideal seria apostar por una evaluacion de orden formativo y
dindmico; que sea participativa de tal manera que se evidencien los diferentes agentes y que
sea auténtica de modo que permita garantizar una evaluacion realista, relevante, coherente y
que promueva la identidad del aprendiente como hablante de espafiol, aun cuando, el ejercicio
de evaluacion no es el que debe estar situado culturalmente sino los ejercicios de la lengua que

se evaluan.
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6. Marco metodoldgico

Esta investigacion se enmarcé en el paradigma mixto, pues procuramos pasar las
fronteras del paradigma cuantitativo interesado principalmente en el analisis numérico, del
paradigma cualitativo interesado principalmente en el analisis de los datos narrativos y asi
poder integrarlos (Tashakkori & Teddlie, 2003, pag. 4).

Asi como lo manifiestan Johnson, Onwuegbuzie y Turner (2007) “is the type of
research in which a researcher or team of researchers combines elements of qualitative and
quantitative research approaches [...] for the purposes of breadth and depth of understanding
and corroboration.” (pag. 123). Desde esta perspectiva, el disefio de investigacion mas
apropiado, de acuerdo con la taxonomia propuesta por Creswell y Plano (2007), fue del tipo
“triangulacion”, es decir la interpretacion basada en resultados QUAL+ QUAN; en tanto este
es usado cuando se quieren comparar y contrastar los resultados estadisticos cuantitativos
directamente con los hallazgos cualitativos, en otras palabras validar o expandir los resultados
cuantitativos con la informacion cualitativa (pag. 62). Asi, desde los datos tomados de cada
manual que integra el corpus, nos propusimos obtener elementos claves para analizar el
tratamiento que se le da a la evaluacion para el aprendizaje en ellos. Asimismo, su alcance fue
descriptivo, en tanto

se busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles del [...]
fendmeno que se someta a un analisis. Es decir, Unicamente pretenden medir o
recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o
las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se

relacionan éstas. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, pag. 92)
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De esta manera, el analisis de los datos se realiz6 mediante el contraste de los
hallazgos encontrados en cada manual y los postulados teéricos establecidos como referente
de la investigacion. Por lo anterior, se decidié implementar un analisis de contenido,
considerado como una técnica adecuada para la interpretacion y analisis textual (Andréu,
2018, pag. 2), la cual permitid establecer un conjunto de reglas de analisis que sustentaron la
creacion del instrumento.

6.1. Fases de investigacion
Para la consecucion de los objetivos, esta investigacion se dividid en cinco fases, como

se refleja en el Grafica 1.
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A partir de la Grafica 1. es pertinente reconocer que aqui el uso del método mixto

permite resaltar, como lo sefialan Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014), la
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complementariedad, amplitud (proceso mas integral) explicacion y claridad. La primera
porque podemos obtener una vision mas comprensiva del objeto de estudio; la segunda, en
tanto permite examinar los datos de manera integral; la tercera, pues evidencia su presencia en
la recoleccion y el andlisis de datos, ya que son CUAN y CUAL, asi, cada tipo de resultado
permite la comprension del otro; y la cuarta, porque permite dar cuenta de las relaciones
"encubiertas”, las cuales no habrian sido detectadas sin la intervencion de ambos (pag. 552).

Desde esa perspectiva, la primera fase correspondio al disefio de la matriz de analisis, a
partir de los referentes seleccionados en el marco tedrico, y fue complementada con la
elaboracion de una rejilla para su respectiva valoracion por parte de un grupo de expertos. En
la fase dos, que tuvo por eje la validacion, se utilizé el Software estadistico SPSS para
identificar el grado de suficiencia, claridad, coherencia, relevancia, determinado gracias al
juicio de expertos, pero ademas dio oportunidad para incluir las percepciones cualitativas de
las expertas (elementos que se abordaran con detalle en el siguiente apartado) y también para
garantizar la claridad del instrumento final.

Para la recoleccion y analisis de datos, tercera y cuarta fase respectivamente,
retomamos la utilizacion de SPSS, pero ademas fue necesario incluir parte del objeto de
estudio (figuras, tablas y cuadros) para dar amplitud a la percepcion y entendimiento de las
actividades encontradas en el marco de la evaluacion para el aprendizaje. De la quinta fase,
resaltamos la capacidad de explicacion que brindé el didlogo con la literatura, sin embargo,
esta y la anterior fase son abordadas con mayor detalle en el apartado de resultados y

discusion.
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6.2. Instrumentos y técnicas de recoleccion y analisis de datos

Para la creacion de la matriz, alojada en el anexo 1, se tomaron como referentes las
propuestas de Arboleda (2015); Bordon (2002); Del Pozo (2018); Ezeiza (2009); Reyes (2014)
y Uribe (2004), de esta manera se consolidd un instrumento con nueve apartados, incluido el
que alude a observaciones. A continuacion, se describe cada uno de ellos: el primer apartado
se destind a la identificacion del manual, incluyé el nombre, autores, editorial, afio y cantidad
de unidades.

El segundo tuvo en cuenta la estructura interna, dentro de ella se incluyeron aspectos
como: el nivel de espafiol, la poblacién para la cual fue disefiado, la edad, el enfoque y la
relacién con el MCER y con el PCIC. El tercer apartado buscaba identificar la presencia o
ausencia de la evaluacion en las unidades del manual desde elementos como un apartado
exclusivo para ella, las respuestas a los ejercicios planteados y la ficha de autoevaluacion. A
su vez, permitid determinar si las instrucciones asociadas a la evaluacién posibilitaban una
realizacion adecuada de la actividad y si se promovia una valoracion contextualizada segun los
contenidos abordados en el manual, unidad o grupo de unidades.

El cuarto apartado permitié registrar los resultados en relacion con los agentes
involucrados en la evaluacion, desde las actividades que presentaba el manual utilizando una
escala de 1 a 5 donde uno era nunca y cinco siempre. El apartado nimero cinco daba cuenta
de las dimensiones de la evaluacion auténtica desde las caracteristicas de la evaluacion
extensiva y la intensiva, en la primera se incluyeron el realismo, relevancia y la socializacion y
en la segunda la coherencia. El sexto apartado permitié determinar los &mbitos de desarrollo

de la evaluacion, a saber, el académico, personal y social.
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El séptimo apartado permitio asociar las actividades de evaluacion con las estrategias
para la promocion del aprendizaje, esto es segun el tipo, proceso o método utilizado en la
construccion del conocimiento. El penultimo apartado abordé las perspectivas de evaluacion,
de acuerdo con los tipos de evaluacion del MCER incluidos en nuestro marco teorico, y como
se enuncid antes, el apartado de cierre dejaba abierta la posibilidad a las observaciones a las
que hubiera lugar en el diligenciamiento de la matriz.

6.2.1. Validacion de la matriz de analisis

Para garantizar la validez del instrumento, se realizo el ejercicio de juicio de expertos
(Anexo 2) que consiste, en palabras de Escobar y Cuervo (2008), en “un procedimiento que
nace de la necesidad de estimar la validez de contenido de una prueba” (pag. 30). Por tanto, el
juicio de expertos permite obtener una opinién informada de personas con trayectoria en el
tema. Dicho proceso fue llevado a cabo del 11 de marzo del 2020 al 30 de marzo del mismo
afio, por 5 expertas, cada uno de sus perfiles se describe a continuacion, se resalta que ellas
aportaron desde sus areas de conocimiento elementos importantes en la consolidacion de la
version final, con la cual se adelantd el proceso de recoleccion y analisis del tratamiento de la
evaluacion para el aprendizaje en diez manuales de ELE creados en Colombia.

La primera experta es la profesora en Ensefianza de Espafiol como Lengua Extranjera
Silvia Prati, ella cuenta con 38 afios de experiencia, particularmente, en la evaluacion de
lenguas extranjeras. Es una de las jueces en la validacién de la matriz de recoleccion y analisis
de la presente investigacion, ya que se ha desempefiado como asesora en evaluacion de
lenguas extranjeras, actualmente trabaja en el Laboratorio de Idiomas de la Facultad de

Filosofia y Letras de la Universidad de Buenos Aires.
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La segunda experta es la magister en Linglistica Aplicada a la Ensefianza del Espafiol
Lengua Extranjera, en Formacion de profesores para la Ensefianza del Espafiol Lengua
Extranjera, especialista en Psicolinglistica y licenciada en Ciencias de la Educacion —
Filologia e Idiomas Emma Ariza Herrera, quien se ha desempefiado en el campo de la
didactica de ELE/L2 y en el disefio de materiales durante 18 afios.

La tercera experta es la estudiante de doctorado en Traductologia, magister en
Linguistica espafiola, en Lexicografia hispanica y licenciada en Espafiol-Inglés Gloria Viviana
Nieto Martin, quien cuenta con 18 afios de experiencia en la formacion de profesores, creacion
y edicién de materiales didacticos para ELE, la gramatica espafiola y lexicografia.
Actualmente se desempefia como docente-investigadora y coordinadora de la Maestria en
Ensefianza de Espafiol como Lengua Extranjera y Segunda Lengua del Instituto Caro y
Cuervo.

La cuarta experta es la magister en Educacion y licenciada en Filologia e Idiomas
(inglés) Maria Angélica Meza Rodriguez, quien cuenta con 13 afios de experiencia en la
ensefianza de inglés como lengua extranjera y espafiol como lengua extranjera y segunda
lengua, formadora de licenciados y formadores en lenguas y examinadora de Cambridge.
Actualmente se desempefia como docente del Instituto Caro y Cuervo. La quinta y dltima
experta es la doctora en Lingiiistica hispanica Letizia D’ Andrea, ella cuenta con 4 afios de
experiencia no solo en la linea de la linguistica hispanica, sino en la creacion de materiales y
actualmente es docente — investigadora del Instituto Caro y Cuervo.

Cada una de ellas presentd su percepcion sobre el instrumento segin una escala de 1 a

4 desde cuatro criterios: suficiencia, claridad, coherencia y relevancia. Después de obtener la
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opinidn de las expertas, se decide crear una base de datos en el Software SPSS para obtener
una medicion confiable de los cinco conceptos recolectados, esto con el fin de determinar el
grado de suficiencia, claridad, coherencia y relevancia que presentaron los 48 items sometidos
a validacion y de esta manera poder llegar al concepto general respecto al instrumento, el cual
consolido los ocho bloques que las cinco involucradas en la fase de validacion calificaron. En
la Tabla 1 se presentan los datos que hacen referencia a la media y a la desviacion estandar de
cada criterio.

Tabla 1. Promedio y desviacion estandar en cada uno de los criterios de validacion del instrumento

Media Desviacion estandar

Suficiencia 3,57 0,34
Claridad 3,55 0,29
Coherencia 3,31 0,21
Relevancia 3,79 0,22

En cuanto a la Suficiencia, se destaca que la media estuvo en M=3,57 lo cual para una
escala de 1 a 4 es alto, y si bien, la desviacién estandar, DT= 0,34 fue la mas alta, igual resulté
no ser significativa. En cuanto a los comentarios realizados por las expertas se logro
determinar la necesidad de agregar a la matriz de andlisis un apartado para el tratamiento de la
evaluacion segun las destrezas que resalta el manual. Por tanto, esta modificacion también
altero el contenido del marco tedrico pues fue pertinente dar sustento a esta decision mas alla
del juicio de expertos.

A partir del criterio de Claridad, cuyo promedio estuvo en M= 3,55, el cual también
resultd ser alto, y cuya desviacion fue baja, DT= 0,29, se aprobaron las sugerencias de las

expertas con el fin de utilizar la terminologia que se ajustaba al campo de ELE en la variedad
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colombiana; de no haberse considerado no habria tenido las precisiones que aparecen en su
version final por ejemplo, cambiar la opcion inicial denominada: “solucionario de ejercicios”
por una opcion ajustada a nuestra variedad, es decir: “respuestas de ejercicios”, 0 la
posibilidad de dejar abierto el item, de “nivel” a “nivel(es)”.

En cuanto a la Coherencia, la media estuvo en M=3,31, aunque fue la més baja de
todas, se mantuvo alta, y la desviacion estandar no fue indicadora de dispersion DT= 0,21,
esto evidencio un grado elevado de acuerdo entre las expertas. Por Gltimo, pero no menos
importante, la Relevancia, la cual como se puede ver en la Tabla 1 dio como resultado
M=3,79, y DT=0,22 permiti6 confiar en la matriz elaborada y potenciar algunos elementos de
ella desde la mirada de las expertas. Entre tanto, se puede afirmar que fue comun a las
expertas dar aval al tratamiento de la evaluacion desde la perspectiva que se manejé en el
instrumento.

Ahora bien, la Tabla 2 presenta el consolidado de la validacion de expertos con el fin
de evidenciar que, en términos generales, la media M= 3,56 y la DT=0,23 avalan la
confiabilidad de este instrumento para analizar el tratamiento que se hace de la evaluacion en
los manuales de ELE, en tanto se presenta un alto grado de coincidencia y una valoracion
positiva.

Tabla 2. Consolidado del instrumento

N Media  Desviacion estandar

Consolidado 5 3,56 0,23

La version final de la matriz utilizada se puede observar en el Anexo 3, en ella se

puede encontrar el apartado que se agregd para identificar la evaluacion segln las destrezas
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comunicativas y una redistribucion de los apartados con miras a mantener una secuencia
I6gica al momento de aplicar la matriz al corpus.

6.3. Muestra

La muestra correspondio a un corpus de diez manuales de ensefianza del espafiol como
lengua extranjera creados en Colombia, sin embargo, antes de revisar cada uno de ellos es
pertinente reconocer que

el tipo de muestreo en los disefios de analisis de contenido cualitativo suele ser
el intencional que es aquél en el que los sujetos de la muestra no son elegidos
siguiendo las leyes de azar, sino que por el contrario lo hacen de alguna forma
intencional. (Andréu, 2018, pag. 25)

Por lo anterior, es apropiado definir qué se entiende por manuales y que no, Fernandez

(2004) define los manuales como:
los instrumentos de trabajo que se detienen en la presentacion de todos los
aspectos relacionados con la adquisicion de una lengua: aspectos fonéticos y
fonoldgicos, gramaticales, 1éxicos, las distintas situaciones comunicativas [...]
atendiendo a los diferentes niveles del proceso de aprendizaje de una lengua.
(pag. 724)

De otra parte, Fernandez (2004) cataloga los materiales como “los instrumentos
complementarios que se elaboran con el fin de proporcionar al alumno y al profesor un mayor
apoyo teorico o practico relacionado con un aspecto puntual o especifico del aprendizaje de la
lengua” (pag. 725). Asi las cosas, este corpus fue integrado por cuatro series de manuales, sin

embargo, la cantidad de manuales que compone a cada una difirid, asi como las actividades
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analizadas, en tanto si no se evidencio su relacién con la evaluacion de manera explicita o
implicita, no se tuvo en cuenta, lo que implicd, por supuesto desde el criterio de la autora, la
decision sobre cuales actividades estarian incluidas aqui, sin embargo, en las siguientes
paginas, estas decisiones se justifican en funcion del contenido de los manuales. A
continuacion, se proporciona una breve descripcion de cada uno.
6.3.1. Descripcion del corpus.

6.3.1.1. Comuniquémonos en espafiol. La Universidad Auténoma de Colombiay la
Cooperativa Editorial del Magisterio disefian este manual en el afio 2008 para jovenes y
adultos, luso hablantes principalmente, aqui abordamos el nivel: Usuario Basico. En la
presentacion del manual se sefiala que su enfogque metodoldgico tiene tres caracteristicas:
primero, plurilinglie, en tanto no busca dominar una o varias lenguas sino desarrollar una
competencia comunicativa con el aporte de todos los conocimientos de las lenguas con las que
cuenta el aprendiente; segundo, centrado en la accidn, desde la actividades y los contextos que
se presentan para desarrollar las competencias linglisticas y comunicativas; y tercero,
semantico comunicativo, gracias al cual se promueve la interaccion entre estudiantes mediante
actos comunicativos. A su vez, el manual tiene en cuenta los componentes lingistico,
sociolinglistico y pragmatico, y sus contenidos son acompafiados por un CD.

6.3.1.2. Espariol para extranjeros. Los manuales incluidos en esta serie son el
resultado del proyecto de investigacion: Ensefianza del espafiol como lengua extranjera, del
grupo de investigacion ELEX adscrito a la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de
Colombia, particularmente de la escuela de Idiomas de la Facultada de Ciencias de la

Educacién. Inicialmente eran dos niveles, Espafiol para extranjeros. Nivel basico (2008), y
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Espafiol para extranjeros. Nivel intermedio (2010), sin embargo, gracias a la politica de
internacionalizacion de la misma facultad, se suma Comunicarse en espafiol: La mejor opcién
(2015), el cual se inscribe en el nivel C1 del MCER.

En términos generales, cada uno de estos manuales brinda al estudiante extranjero
herramientas para desarrollar y fortalecer la competencia comunicativa, en todas sus destrezas
desde diversas situaciones de la vida cotidiana colombiana, en especial de la cultura
boyacense. Cabe resaltar que el programa que se postula debe ser dirigido por el docente de
ELE, en tanto esta planteado para su uso en el salén de clases con méas de un aprendiente.

6.3.1.3. Maravillas del espafiol. Es un manual de ensefianza del espafiol de la
Universidad EAFIT de Colombia, en cooperacion con la Universidad de Bergen (Noruega) del
afio 2012, el cual utiliza los lineamientos de MCER con el fin de que el aprendiente supere las
pruebas que certifican la proficiencia en espafiol de nivel basico (2012) e intermedio (2013).
Contempla intereses juveniles haciendo uso de una historieta como elemento narrativo, esta se
titula “Viajeros” y transversaliza toda la publicacion, ademas cuenta con una audio-novela
“Amor, ciencia y misterio en el Darién”, de estas dos formas se presenta la idiosincrasia del
mundo hispano desde el idioma. Para el caso del tratamiento de la evaluacion se revisa ademas
el libro de actividades porque este incluye la autoevaluacion de cada unidad.

6.3.1.4. Enlace. Esta serie de manuales es de la Universidad Externado de Colombia
fue hecha desde la Facultad de Finanzas, Gobierno y Relaciones Internacionales y su Centro
de Espafiol para extranjeros (CEPEX), la serie cuenta con tres niveles basico, Aly A2 (2013),
intermedio, B1y B2 (2013) y avanzado, B2+ (2014), todos estan centrados en las necesidades

del estudiante y los diferentes estilos de aprendizaje, asi mismo dan lugar a la competencia
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discursiva y se enmarcan en el enfoque comunicativo. Esta serie esta dirigida a jovenes y
adultos de diferentes nacionalidades. Cada manual incluye un CD-ROM, cuenta con las
respuestas de los ejercicios y transcripciones, ademas a lo largo del cada uno se promueven
estrategias cognitivas y metacognitivas.

La Tabla 3. Corpus de manuales colombianos sintetiza la composicion de cada serie en
los niveles que incluyen, los autores y su afio de publicacién, se hace la salvedad que los

manuales mencionados aqui manejan un espafiol general, es decir, no es espafiol para fines

especificos:
Tabla 3. Corpus de manuales colombianos
Manual Nivel Autores Afio
. Parra Giraldo, Marina y
o Espariol como lengua .
Comuniquémonos ) o Rojas Bernal, Leyla 2008
B extranjera, usuario basico i
en espariol Maria.
Espafiol para extranjeros ~ Velandia Meléndez,
R 2008
nivel basico. Doris Elisa; Ussa
Alvarez, Maria del
Espafiol para extranjeros
P P J Carmen y Waked 2010
nivel intermedio. , .
Ivel intermedio Hernandez, Myriam.
Espafiol para Waked Hernandez,
extranjeros Myriam; Rodriguez
) . Pérez, José Bernardino;
Comunicarse en espafiol _
Aponte Buitrago, 2015

La mejor opcidon (C1)
Andrea Lorenay

Cardozo Rincon,

Gerardo
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Manual Nivel Autores Afio
Chiquito, Ana Beatriz;
Nivel Al Naranjo Hernandez,
_ Jaime Alberto; Alvarez, 2012
Maravillas del ) ]
. Nivel A2 Dora Amparo; Gomez
espafiol ]
Elguedo, Maria Rosaura
Nivel B1 y Restrepo Bravo, 2013
Marta Lucia.
1. Comunicacion
panhispanica al alcance del )
) . Ariza Herrera, Emma,
mundo. Nivel basico
] Beltran, Clara Helena;
(Niveles A1-A2)
S Forero Gonzalez, 2013
2. Comunicacion ] o ]
o Claudia Cristina y Paez
panhispanica al alcance del
Enlace o _ Ruge, Clara Isabel.
mundo. Nivel intermedio
(Niveles B1-B2)
3. Comunicacion
panhispanica al alcance del )
Ariza Herrera, Emma. 2014

mundo. Nivel avanzado
(Nivel B2+)
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7. Analisis de datos

A continuacion, presentamos el analisis de los datos correspondientes a cada uno de los
manuales de espafiol como lengua extranjera creados en Colombia, en ese sentido, el lector
podra encontrar los resultados de la matriz de analisis por el (los) nivel(es) que compone(n)
cada serie, con el fin de dar paso a reconocer el tratamiento de la evaluacion que plantea cada
manual. En cuanto a la presentacion de la informacion, el apartado Datos basicos del manual
presenta los datos basicos de referencia, asi mismo, se presentan algunas tablas y graficas que
se han disefiado para dar mas claridad a los datos, igualmente, se muestran figuras que reflejan
los ejemplos que se han tomado de los manuales para respaldar los hallazgos. El orden de
aparicion corresponde al mismo reflejado en la metodologia, a saber: Comuniquémonos en
espafiol, Espafiol para extranjeros, Maravillas del espafiol y Enlace.
7.1. Comuniguémonos en espafiol

Con el fin de reflejar los datos basicos del manual se presenta la Tabla 4.

Tabla 4. Datos basicos del manual. Comuniquémonos en espafiol

1.1 Titulo Comuniquemonos en espafiol. Usuario bésico.

L La Universidad Auténoma de Colombia y la Cooperativa Editorial del
1.2. Institucion o
Magisterio.

1.3. Afio de publicacion 2008 1.4. Numero de unidades en el manual 12

1.5. Numero de paginas por unidad  6/30 Aprox. 1.6. Original X Adaptado

Las doce unidades de este manual pueden tener de dos a cuatro lecciones, en la
mayoria de ellas se presenta una tarea final, estas buscan la interaccion en espafiol desde las

distintas habilidades, la Tabla 5 da cuenta de lo anterior.
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Tabla 5. Estructura de la serie Comuniquémonos en espafiol.

Unidad Leccion Tema Tarea final
1 Saludos. Preparar y re_allzar una dramatizacion
Socializando para evidenciar el uso de los temas en
~ did distintas situaciones, en las cuales
en espafiol 5 Despedidas y de variar el | también ol
agradecimientos.  Puede variar el lugar y también e
tiempo.
Presentacion
1 personal Elaborar carteleras con las partes del
,Quiénes cuerpo (grupal).
gomos 5 Descripcion
6mo s)c/)mos’> fisica. Escribir un pequefio poema
' describiendo fisicamente a una joven de
3 ¢Coémo soy? quince afios (individual).
1 Informacion sobre

Conociendo a
los otros

las otras personas.

Personajes
famosos.

No presenta

¢ Qué tanto espafiol uso?

La familia

Esta es mi
familia.

Mis familiares o
parientes.

Elaborar un cartel del arbol genealdgico
de la familia (individual para concurso).

¢Donde vive
mi familia?

Diferentes tipos
de vivienda.

Partes de la
vivienda.

Los enseres
domésticos de la
sala.

Los enseres
domeésticos del
comedor, la
alcoba, la cocina
y el bafo.

Elaborar un cartel de la vivienda ideal y
trazar sus planos (individual).

Elaborar carteleras con los enseres
necesarios en una vivienda (grupal).

¢Donde
estudiamos?

Partes de la
escuela.

Elaborar el horario de clases y
programar una agenda con las
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Unidad Leccion Tema Tarea final
Elementos fisicos actividades de la semana siguiente
2 del aula o salon (individual).
de clases. y
Elaborar carteleras con la programacion
La ensenanza'y el de las actividades del proximo mes
3 aprendizajeenel  (grupal).

aula.

8 ¢COomo avanza mi cocimiento del espafiol?
1 La ciudad.
- Elaborar carteleras con un mapa de la
2 Principales partes  ¢jydad donde estudian (grupal).
o de una ciudad.
¢COmo son —— -
9 |as ciudades? 3 Las direcciones Escribir un texto en 100 palabras donde
de una ciudad. se describa la ciudad y argumentar por
. qué le gusta la ciudad donde vive
4 Los medios de (individual).
trasporte.
Comidas en . .
1 - : Hacer una presentacion con las comidas
America Latina. e . - .
tipicas de los paises de Ameérica Latina
Nuestra Compra de (grupal).
10 . 2 :
comida comidas.
. Organizar un mini festival
Pedido de L
) astronémico (grupal).
3 comidas. g (grupal)
A ropa masculina
y la ropa
; Qué ropa L femenina de uso
¢ .
5 Ropa deportiva 'y
accesorios.

12 ;Qué tanto esparfiol aprendi?

Teniendo en cuenta la informacion consignada en la anterior tabla, se puede deducir

que las tareas finales velan por la aplicacion de la expresion escrita en un producto que

condense los temas vistos en la unidad para su posterior socializacién. Ahora bien, en relacién

con la estructura interna del manual encontramos que este manual se enmarca en el nivel
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bésico, esto es Al y A2, su poblacion objetivo es luso hablante, aun cuando puede utilizarse
con estudiantes de cualquier L1, ya sean jovenes o adultos. Respecto al enfoque se identifico
que es centrado en la accidn; sobre los objetivos de referencia del PCIC este manual los
cumple en un alto grado ya que, las referencias al agente social, hablante intercultural y
aprendiente autbnomo se destacan en los contenidos, sin embargo, solo cumple medianamente
los lineamientos generales para la evaluacion segn el MCER.

En relacion con la presentacion de la evaluacion para el aprendizaje en el manual
encontramos tres unidades especificas en las que se evidencia su presencia, por tanto, son las
utilizadas como fuente para aplicar el respectivo analisis. A su vez, como se detall6 en la
Tabla 5, este manual presenta tareas finales en algunas lecciones de cada unidad, estas también
fueron analizadas en funcion de identificar su potencial para la evaluacion del aprendizaje. De
acuerdo con el analisis efectuado se puede afirmar que, las actividades contenidas en las
unidades si evaluan de manera contextualizada los contenidos abordados a lo largo del
manual, en tanto los apartados incluidos en ellas recogen todos los contenidos de las unidades
anteriores para evidenciar su uso en situaciones cotidianas de aplicacion.

Sin embargo, al respecto de las instrucciones asociadas con la evaluacién sobre si
permiten guiar al aprendiente a una adecuada realizacién de las actividades de manera
autdonoma, se reconoce gue las tareas finales mencionadas no cumplen tal criterio ya que no
explicitan de manera detallada como realizarlas. Por ejemplo, la tarea final de la unidad 2,
¢ Quiénes somos y como somos? indica: “En grupo, elaboren carteleras con las distintas partes
del cuerpo humano”; una forma de mejorar este aspecto es detallando los pasos que debe

realizar el estudiante para poder confirmar que la ejecucion de la actividad fue adecuada.
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En ese sentido, se considera oportuno presentar una rejilla de elementos que el
aprendiente deberia tener en cuenta al momento de realizar estas actividades en particular, lo
cual al no estar presente impide guiar al aprendiente a una realizacion adecuada de la tarea que
se espera que €l haga. A proposito del ejemplo, los criterios podrian ser: se tendra en cuenta
que sefiale las partes del cuerpo humano en el dibujo realizado; la inclusion de por menos
cinco masculos y cinco huesos, pero en especial las partes que aluden a los sentidos; el manejo
del espacio, asi como la presentacion y la distribucion del contenido en la cartelera. Si bien los
docentes que han utilizado el manual pueden haber incluido o no estos u otros criterios, el
manual podria ofrecerlos de manera explicita para potenciar la valoracion de las actividades
que presenta.

Por otro lado, este manual no presenta respuesta a los ejercicios que plantea ni ficha de
autoevaluacion. Respecto al apartado de evaluacion, como se mencion0 en el parrafo anterior,
figura como una unidad mas, en ese sentido la unidad 4, es el apartado de evaluacion de la
unidad 1, 2 y 3; la unidad 8, es el apartado de evaluacion de la unidad 5, 6 y 7 y la unidad 12,
es el apartado de evaluacion de la unidad 9, 10y 11.

En cuanto a las estrategias para la promocidn del aprendizaje se tiene evidencia de
que las actividades se destacan por el uso del proceso de la reestructuracion y del método de la
procedimentacidn, aunque también se destaca el uso del conocimiento declarativo y el proceso
de la automatizacion, en tanto que, al respaldar los contenidos de las anteriores unidades, se
permite hacer un repaso de ellas para que el estudiante pueda determinar, si es un

conocimiento que ya domina o que necesita ejercitar.
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Por ejemplo, la actividad 1 de la unidad 4 solicita al estudiante que complete espacios
de un didlogo con las formulas de saludo, despedida y agradecimiento, asi como con las
formas del verbo estar y del verbo ser segun la persona, pero también con los pronombres
correspondientes, y en general con el vocabulario para sostener una conversacion en una
presentacion personal. Todos los anteriores elementos han sido presentados en las primeras
tres unidades, de lo cual se destaca que el manual permite hacer transferencias de los

aprendizajes construidos a otros contextos (ver Figura 1).

Figura 1. Actividad 1 de la unidad 4 (Comuniquémonos en espafiol, pag.55).

Asi las cosas, respecto al proceso de reestructuracion, un ejercicio adecuado para
ejemplificarlo esta en el uso del apdcope pa ‘que de la actividad 13 C, de la unidad 8, si bien,

previamente se ha abordado el uso de este elemento, gracias al input cancién La casa en el
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aire, de Rafael Escalona, se le presenta al estudiante su uso en el lenguaje oral, mostrandole

asi que no es una estructura nueva sino una forma de economizar en el uso de una estructura

ya conocida (ver Figura 2).

0\ .
((( Observe y lea los siguientes versos.
gl

“Solamente pa’ que vivas ti”
“pa’ que no la moleste nadie”
“Ponte a pensar como ser4 ‘e bonito vivir arriba de todo el mundo”

Pa’ que = para que
Apbcope
‘e=de

Apécope: Es la supresién de uno o varios sonidos en una palabra.
En espafiol se usan algunos apécopes en el lenguaje oral.

Figura 2. Actividad 13 C. de la unidad 8 (Comuniquémonos en espafiol, pag. 141).

Por otro lado, una de las actividades asociadas al método de la procedimentacion, es la
actividad 23 E. de la unidad 8 en la cual es necesario aplicar el 1éxico de los niumeros y la
estructura de la pregunta, ademas de asociar el input brindado a un nuevo contexto en la

elaboracion de una gréfica con los datos de la encuesta que previamente se ha hecho (ver
Figura 3).

E. Elaboren una gréfica con los datos de la encuesta; pueden
seguir alguno de los siguientes modelos u otro diferente.

Modelos de graficas.

Figura 3. Actividad 23 E. de la unidad 8 (Comuniquémonos en espafiol, pag. 148).
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En lo que corresponde a la revision y abordaje de las actividades para la evaluacion
de las destrezas comunicativas en este manual, se recuerda al lector que la informacion fue
tomada no solo de las unidades evaluativas sino también de las tareas finales, a partir de ellas

se obtiene la distribucion que se presenta en la Grafica 2.

= Comprensién auditiva
= Expresion oral
= Expresion escrita

= Comprension lectora

Gréfica 2. Evaluacion de las destrezas comunicativas. Comuniquémonos en espafiol

De acuerdo con la anterior informacion se puede observar que el 10.5% de las
actividades promueven la compresion auditiva. Para dar evidencia de su tratamiento se
destaca la utilizacion de canciones (actividad 9.3 de la unidad 4 y 13 c. de la unidad 8) y su
explotacion didactica mediante ejercicios de verdadero — falso y de diversas versiones de
textos con espacios (cloze). Por otro lado, un 15,8% de actividades se asocia con la expresion
oral y se evidencia su tratamiento desde la interaccién entre aprendientes. Un ejemplo de ello
es la actividad 3 de la unidad 12 (pag. 224), en la cual se propone la realizacién de dialogos de
acuerdo con la informacidn presentada. En este caso el estudiante no solo debe leer el mapa

sino decidir cdmo organizar su discurso en funcién del requerimiento solicitado (ver Figura 4).



Actividad 3.

by

-
Con su compaiiero o compaiiera, observe el mapa del metro de
Madrid y hagan dialogos para tomar diferente lineas del metro y
hacer las conexiones necesarias para ir a los siguientes puntos:

Plaza Espafia, Museo El Prado, Parque El Retiro.

_simbologia _
O Tarwion ven ioem @ e
Q) oo e e o e
[ Pr—
st o s ;e s 2 st
OB oy
CE LI
Q s awpa

A s e
Narzre tn v
e & g @ s

‘e » aeDa twpraT
X
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Figura 4. Actividad 3 de la unidad 12 (Comuniquémonos en espafiol, pag. 224)

Sobre la expresion escrita, destreza que sobresale en el abordaje de la evaluacién en

este manual, en tanto el 50,9% es atribuido a la evaluacion de esta, las actividades que se
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destacan son: diversas versiones de textos con espacios (cloze), organizar fragmentos
desordenados, hacer uso correcto del plural, escribir los nimeros en letras, y descripcion. Un
ejemplo de esta Gltima se precisa en la actividad 15 de la unidad 12; en este caso el estudiante
debe detallar la ropa y los accesorios que utilizan los modelos implementando el Iéxico visto

en las unidades 9, 10 y 11 (ver Figura 5).

Actividad 15.

En la siguiente fotografia hay dos modelos luciendo trajes para la
temporada de vacaciones. Describa las prendas y los accesorios

usados por ellos.

. - A e A sty st

Ropa femenina Ropa masculina

EI————— S S
- ot e A e =

=

Descripcion: Descripcion:

= - -

Figura 5. Actividad 15 de la unidad 12 (Comuniquémonos en espafiol, pag. 232)
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Ahora bien, en cuanto a la comprension lectora, este manual dedica un 22,8% a su
evaluacion, en la actividad 23 B. de la unidad 8 “Discutan sobre el objetivo de las distintas
carreras y decidan cual le interesa a cada uno” (pag. 148) se resalta su abordaje, no solo desde
un nivel literal sino desde el nivel critico intertextual, en tanto, propone presentar la opinion
que merece el texto “;Quiere estudiar algo diferente?” (pag.147) e involucrar ese contenido
con una decision personal.

En relacion con los tipos de evaluacion seguin el MCER se puede considerar que
siempre se evidencia el uso de la evaluacion del aprovechamiento, pero ademas de la
evaluacion del dominio. En el primer caso se permite alcanzar los objetivos propuestos en
relacién con lo que plantea el programa y lo que el aprendiente puede llegar a hacer; en el
segundo, porque este se puede aplicar al mundo real. A su vez, la evaluacién en un momento
especifico y la evaluacion directa, también se presentan siempre, lo anterior dadas las
caracteristicas mencionadas respecto a la organizacion de este manual, de lo cual se destaca
que dedique un espacio a reflejar lo que ha aprendido el estudiante en tres momentos
especificos.

Por otro lado, la evaluacion continua e indirecta se presenta a veces dado que fueron
las tareas finales las que permitieron identificarlas. En cuanto a la evaluacién analitica y
global, la primera se realiza casi siempre ya que si se tiene en cuenta cada tarea final, se puede
reconocer que estan enfocadas en aspectos puntuales que demuestren la aplicacion de lo
abordado en la unidad, a su vez se reconoce que la segunda se puede identificar a veces,
considerando que cada conjunto de unidades (1 a3,5a 7y 9a 11) funciona como una sola al

momento de su evaluacion en el apartado correspondiente (4, 8 y 12).
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En lo que respecta a las dimensiones de la evaluacidn auténtica, sobre el realismo,

criterio de la evaluacion extensiva, se reconoce que las actividades de evaluacién siempre
guardan un alto grado de similitud con los principales problemas o situaciones que pueden
tener lugar en la vida real y cotidiana del aprendiente de lenguas; en la actividad 4 de la unidad
12, se presenta un ejemplo (ver Figura 6). Sin embargo, solo a veces favorecen la construccion
del discurso por parte del aprendiente, como es el caso de la actividad 18 de la unidad 12 (ver
Figura 7).

Actividad 4.

Usted .
p— ue::-tté e{l/la Cmd'ad de Bogota y necesita un taxi para ir al
P 0. Va a pedir un servicio telefénico. Siga estos pasos.

Marque el nimero 4111111.
Pida el taxi

Dé su direccién.

Dé€ su nombre.

Pida el cédigo y el niimero del taxi.

O

#» Cuando el taxi llegue:
6. Digale el sitio a donde se dirige.

7. Déle su eodigo (las dos ltimas cifras del teléfono de donde
llamo).

#» Cuando llegue al aeropuerto.
8. Pregunte ;Cudnto marcé el taximetro?
9. Pague.

10. Pida sus vueltas, si pagé con un billete mayor del valor de la
carrera.

Figura 6. Actividad 4 de la unidad 12 (Comuniquémonos en espafiol, pag. 225.)



Actividad 18. . S

A. Actividad previa

1. En parejas hablen brevemente sobre Sur América y los paiscs

que la integran.

(%)

caracteristicas.
3, Analice la importancia de la unidad latinoamericana

4. Digan qué les sugiere el siguiente titulo: “Cancién con tod
{Cudl serd ¢l contenido de esa cancioén?

)
B, ((( Escuche la *Cancién con todos,” interpretada por la

cantante argentina, Mercedes Sosa

“Salgo a caminar
piso en la regién

Juz,

siento al caminar

toda la piel de América

en mi piel

¥ anda en mi sangre un rio

Sol de Alto Perii;

cobre y mineral.
Subo desde el sur
hacia la entraiia América yiotal:
una raiz de un grito,
acrecery a estallar.

. Discutan sobre los paises que constituyen el “Cono Sur” y sus

2. Escriba un cor

por la cintura cosmica del su

mas vegetal del tiempo y de la

que libera en mi voz, su caudal.

rastro Bolivia, estaiio y soledad;
un verde Brasil; besa a mi Chile
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Escuche de nuevo la cancion hasta cuando entienda su
contenido. Expliquelo en forma escrita

cancidn escuc

Figura 7. Actividad 18 de la unidad 12 (Comuniquémonos en espafiol, pag. 234)

Tal como lo muestra la Figura 7, el estudiante debe utilizar sus conocimientos sobre

Latinoamérica y conectarlos con una cancion de Mercedes Sosa, explotandola al maximo. En

cuanto a la relevancia, las actividades evaluativas siempre son Utiles, consiguen rentabilizar lo

que el estudiante ha aprendido en tanto que, las tres unidades de evaluacion engranan de una

forma u otra los contenidos que presentan, sin embargo, es casi siempre que permiten hacer

transferencias de los aprendizajes construidos a otros contextos ya que, en ocasiones presenta

solo elementos propios de la competencia linguistica como el plural de los adjetivos, escribir

los numeros o elegir el verbo correcto (actividades 2, 3y 4 de la unidad 8).
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Respecto a la socializacion, las actividades de evaluacién a veces promueven la
interaccion con otros (los comparieros de clase o los hablantes nativos de espariol), el uso de
recursos y/o de ayudas externas que pueden estar presentes en un escenario real, puesto que
cada una de las tres unidades promueve el apoyo mutuo, (actividad 9 de la unidad 4,
actividades 6, 13y 23 b. de la unidad 8 y actividad 3 de la unidad 12) asi como también
promueven la creacion de la identidad como hablante de espafiol, por ejemplo, en debates
como: “;por qué le gusta estudiar espanol?” (actividad 5 B de la unidad 4, pag. 59).

Al respecto de la evaluacion intensiva, desde los criterios de coherencia se podria
afirmar que siempre evalGan las competencias que se sefialan en la programacion y valoran las
competencias que se abordan durante cada unidad y a lo largo del manual, aunque nunca
explicitan de manera clara los criterios de correccién ni permiten identificar progreso en el
aprendizaje de los estudiantes, ya que no promueve, en el caso de necesitarse, que el
estudiante compruebe que lo que esta haciendo es adecuado o identifiqgue como poder
mejorarlo en el caso contrario.

Por otra parte, sobre los ambitos de desarrollo de la evaluacién lo que corresponde al
académico y personal solo a veces permite detectar los puntos fuertes y débiles, asi como
establecer el grado de conciencia del proceso de aprendizaje. Respecto al ambito social casi
siempre brindan elementos para poder apoyar una actuacion segura en el proceso educativo.
Desde los agentes involucrados en la evaluacién se puede deducir que el manual privilegia
los procesos de heteroevaluacion, en tanto es preciso que en el aula el docente esté presente,
dado que las instrucciones no orientan en detalle lo que el estudiante pueda realizar solo o en

compafiia de los demas. Sobre la coevaluacion se detalla que a veces se presenta, esto se
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considera asi ya que los momentos en los cuales los estudiantes trabajan en grupo o en pareja
pueden permitir en potencia una retroalimentacion entre ellos desde sus puntos fuertes, y esto
favorece en doble via el proceso de aprendizaje, tanto para el estudiante que es evaluado como
para el que es evaluador.

En el caso de la autoevaluacion se presentan las herramientas implicitamente, por
tanto, el estudiante decide si retoma la leccion en caso de considerar que no logra los objetivos
de las unidades evaluativas, sin embargo, al no ofrecer las respuestas a los ejercicios o0 su guia
de realizacion, se debe apoyar en la actuacion docente o en sus propias inferencias.

7.2. Espafiol para extranjeros

Como se menciond en la descripcién del corpus, esta serie de manuales pertenece a la
Universidad Pedagogica y Tecnologica de Colombia y cuenta con tres niveles, sin embargo,
antes de abordarlos individualmente es preciso mencionar los aspectos especificos que
comparten con miras a optimizar la presentacion de la informacion recolectada. En ese
sentido, los tres niveles responden a las caracteristicas particulares de la ensefianza del espafiol
en el contexto colombiano, la poblacién objetivo puede ser hablante de cualquier L1, ya sea
joven o adulta.

Ahora bien, el nivel avanzado, se titula Comunicarse en Espafiol, sin embargo para
efectos nos referiremos a él como Espafiol para extranjeros. Nivel avanzado. Por otro lado,
los manuales nivel basico y nivel intermedio comparten ain mas elementos, por ejemplo, el
enfoque que presentan es ecléctico, sus unidades estan organizadas de la siguiente manera:

Imagen de acercamiento, Expresién oral, Pildora gramatical, Aumente su Iéxico, Actividades



75
comunicativas, Actividades socioculturales, Expresiones clave, Evaluacion, Extrapolacion y
Autoevaluacion.

Respecto a la presentacion de la evaluacion del aprendizaje en el manual ambos
presentan la evaluacion de manera contextualizada, en tanto las actividades evaluativas
abordan los contenidos que se desarrollan a lo largo de las unidades. Al respecto de las
instrucciones, estas permiten guiar al aprendiente en la adecuada realizacion del ejercicio
planteado, sin embargo, se puede potenciar en algunos casos con criterios especificos, por
ejemplo, una guia con pasos a seguir o elementos para tener en cuenta en la realizacion de la
actividad.

Sobre las estrategias para la promocién del aprendizaje se puede afirmar que el
conocimiento procedimental es el que siempre se trata de identificar en las actividades de
evaluacion, y gracias a que a lo largo del manual se desarrolla el conocimiento declarativo se
puede reconocer también que estas actividades de evaluacion demuestran el proceso de la
procedimentacidn, ya que vela por utilizar los contenidos en una situacidn concreta, es decir,
saber hacer con ese saber.

Otra caracteristica es que también cuentan con un apartado de evaluacién al final de
cada unidad, este permite evidenciar los aprendizajes de manera global, en una actuacion
lingtistica particular, sin embargo, no presentan respuesta de los ejercicios, aunque si
presentan ficha de autoevaluacién, la cual se realiza de manera reflexiva; de esa manera el
estudiante puede identificar los objetivos de la unidad y determinar al final de esta si logré o
no cumplir con ellos, por tanto, puede sefialar cuales son sus fortalezas, sus debilidades y

sugerencias, lo que permite una conexién directa con lo que el estudiante sabe que sabe, y en
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la via de potenciar aquello que considera apropiado retomar. A continuacion, se presenta el
analisis del tratamiento de la evaluacion de manera independiente, ya que al diferir los
contenidos no es posible generalizar.
7.2.1. Espafiol para extranjeros. Nivel basico.

La Tabla 6 presenta una sintesis de los datos generales de este manual

Tabla 6. Datos béasicos del manual. Espafiol para extranjeros. Nivel basico.

1.1 Titulo Espariol para extranjeros. Nivel basico.

1.2. Institucion  Universidad Pedagogica y Tecnoldgica de Colombia

1.3. Afio de publicacion 2008  1.4. Numero de unidades en el manual 9
1.5. Nimero de paginas por unidad i\;rig 1.6. Original X  Adaptado

Respecto a las actividades para la evaluacion de las destrezas comunicativas, lo
primero que debemos hacer es reconocer los apartados de evaluacion que van al final de cada
unidad ya que permitieron la valoracion de por lo menos una destreza, la Tabla 7 recoge las
actividades de evaluacion que se presentan.

Tabla 7. Actividades de evaluacion. Espafiol para extranjeros. Nivel basico

Unidad Tema Actividad de evaluacion Destreza

Observar un video y extraer las
expresiones relacionadas con los
saludos, despedidas y diversas
actividades del dia.

Comprensién
auditiva y expresion
escrita

1 Mis contactos

2 Hablo de mi Hablar de procedencias y profesiones. Expresion oral
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Unidad Tema Actividad de evaluacion Destreza
Preparar una mesa redonda cuyo tema .
. - . . Expresion oral y
3 Mi familia se relacione con semejanzas y )
; ) . . escrita.
diferencias de las familias de cada pais.
. Hacer un comentario escrito sobre la . .
4 Mi casa . o . Expresion escrita
visita al Centro Historico de Tunja.
Invitacion al Describir el plato tipico que mas le haya . .
5 Expresion escrita
restaurante. gustado.
Leer un articulo y subrayar los verbos L
.- . ] - Comprension
6 Mi tiempo libre.  que estén conjugados en presente,

pasado y futuro.

Lectora

En un centro

Escoger un Centro Comercial de la
ciudad, donde usted esté. Solicite los
precios de los productos mas comunes y

Expresion oral y

7 ; . . comprension
comercial. luego comparelos con los precios que auditiva
tienen los almacenes cercanos a su
barrio.
Comprensién
Escoger una noticia sobre los deportes  auditiva, expresion
8 Deportes. . - .
destacados durante el dia y socialicela.  oral y expresion
escrita.
Conozcamos Socializar las giras turisticas realizadas .
9 . ; . . Expresion oral
Boyaca. y dé a conocer las evidencias.

A partir de lo anterior, presentamos en la Gréafica 3 los porcentajes en términos de las

actividades que el manual oferta para valorar cada una de ellas. En el caso de la comprension

auditiva a saber 21,4%, todas las tareas estaban asociadas a la comprension de textos

auténticos y este fue un elemento que también caracterizé a la comprension lectora, aunque, en

este caso con un porcentaje menor, el cual fue 7,2%.
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= Comprension auditiva
= Expresion oral
= Expresion escrita

= Comprension lectora

Gréfica 3. Evaluacion de las destrezas comunicativas. Espafiol para extranjeros Nivel Basico.

Por otro lado, la evaluacion de la expresion oral y escrita son las que sobresalen, de la
segunda, la redaccién de un producto y de la primera es recurrente el uso de la exposicion de
un tema, mas la interaccién entre aprendientes. Respecto a la interaccion con el docente, se
puede resaltar el apartado al final del manual (informacién presente entre las paginas 115y
123) que se titula Evaluacion formativa donde presenta una serie de preguntas para cada
unidad (ver Tabla 8).

Tabla 8. Evaluacion formativa en Espafol para extranjeros. Nivel Basico.

Unidad Preguntas orientadoras
¢La informacion que recibi6 en esta unidad es Gtil en el medio?
¢Qué dificultades linglisticas tiene para comunicarse?
¢ Qué Iéxico requiere para mejorar su comunicacion?
2 ¢Logra interactuar, adecuadamente, en el medio en el cual se encuentra?
¢La informacion adquirida le permite comunicarse efectivamente?

1

¢Considera usted que el Iéxico aprendido le permite informar
adecuadamente sobre la conformacion de su familia, sus profesiones, sus
3 gustos sus pasatiempos, etc.?

Exprese su concepto acerca de la conformacion de las familias
colombianas.
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Unidad Preguntas orientadoras
¢La informacion fue suficiente para ubicarse y conocer la ciudad?

4 - — :
¢Se desplazé con facilidad en la ciudad?

5 ¢El vocabulario relacionado con las comidas es adecuado para su
comunicacion gastronémica durante su estadia en este pais?

5 ¢Como se siente lingulisticamente, teniendo en cuenta los tiempos verbales,
en su tiempo disponible?

; ¢El vocabulario presentado en esta unidad fue suficiente para desenvolverse
en un centro comercial?

8 ¢El tema relacionado con los deportes le aport6 aspectos positivos para su
aprendizaje? ;Cudles?
¢ Qué aspectos positivos 0 negativos observé durante su visita a la region
boyacense?

9 ¢Considera que la informacién presentada le permitio seleccionar

adecuadamente su recorrido?

¢ Qué sugerencias plantea para otros estudiantes que deseen conocer la
region boyacense?

Asi las cosas, se considera gque esas preguntas dan la posibilidad de promover la
autoevaluacion y de tener una fuente de retroalimentacion, pues el estudiante esta en contacto
con todo el programa que se oferta desde el manual, él y el docente pueden tomar decisiones a
partir de las respuestas, definir, por ejemplo, como continuar o a cuales aspectos darles mas
relevancia antes de pasar al siguiente nivel.

Varias preguntas son cerradas, sin embargo, que el estudiante logre responder de
manera consiente ya sea negativa o positivamente incide en su proceso de aprendizaje, esta
permitiéndole reconocer cuales son los aprendizajes que realmente ha consolidado a la luz de
lo que el manual le ha presentado. En el aula el docente se puede guiar con esas respuestas

para hacer los respectivos ajustes acorde al ritmo que el estudiante pueda evidenciar, por otro
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lado, también este puede incidir en la interaccion con el grupo en general para que entre ellos
se logre la socializacion y el compartir de saberes.

Sobre los tipos de evaluacion segun el MCER que se identifican, se reconoce tanto el
de aprovechamiento como de dominio, esto se logra gracias a la coherencia, en términos de
evaluar lo que se sefiala en la programacion y a lo largo de cada unidad. Se reconoce ademas
una evaluacion indirecta en la estructura del manual, en tanto, al ser global y condensar los
contenidos en una actividad particular al final de cada unidad no hace posible vislumbrar la
aprension de los contenidos en el momento del aprendizaje sino posterior a él.

Asi mismo, al detallar las dimensiones de la evaluacion auténtica se destaca el
realismo, la relevancia y la socializacion en tanto, las actividades de evaluacion que oferta el
manual cumplen con estos criterios casi siempre. Sin embargo, nunca se presenta explicacion
sobre los criterios de correccion ni comprobacién del progreso, una explicacion a ese hecho
puede ser la estrecha relacion que se necesita que exista entre el manual y la actuacion del
docente, ya que este ultimo es el que debe desarrollar la retroalimentacion.

Por otro lado, los ambitos de desarrollo de la evaluacidn, ya que desde las
actividades de evaluacion presentadas en la Tabla 8 siempre se pueden detectar los puntos
fuertes y débiles en el aprendizaje, esto quiere decir el ambito académico, ademas permite
evidenciar en el aprendiente el grado de conciencia para justificar las respuestas que da,
ambito personal y si demuestra 0 no una actuacién segura, &mbito social. Sobre los agentes
involucrados en la evaluacion, cabe mencionar que no se presentan actividades de
coevaluacidn, aun cuando el manual propone actividades de interaccidn, estas no pertenecen al

campo de la evaluacién. Asi las cosas, se procede al siguiente nivel.
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7.2.2. Espanfiol para extranjeros. Nivel intermedio.
La Tabla 9 presenta los datos basicos del manual, se recuerda al lector que este es un
elemento que fue tomado del instrumento de analisis.

Tabla 9. Datos basicos del manual. Espafol para extranjeros. Nivel intermedio.

1.1 Titulo Espafiol para extranjeros. Nivel intermedio.

1.2. Institucion  Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia

1.3. Afio de publicacion 2010  1.4. Numero de unidades en el manual 9

—18
Aprox.

1.5. Nimero de paginas por unidad 1.6. Original X  Adaptado

La Tabla 10 presenta las actividades asociadas a la evaluacién y las destrezas que se
privilegian en cada una de ellas.

Tabla 10. Actividades de evaluacién. Espafiol para extranjeros. Nivel Intermedio

Unidad Tema Evaluacion Destreza
1 Mitos y Elaborar un cartel segun la basquedade ~ Comprension lectora,
leyendas un mito o una leyenda del pais de origen.  expresion escrita

Elaborar un comentario del impacto de la

2 Ecologia L ; . Expresion escrita
selva amazonica en la ecologia mundial.
De acuerdo con el articulo presentado en

3 Cultura el manual, escribir un (_:omentaric_) sobre Comprep§ién Ie(_:tora
los carnavales en las diferentes ciudades  y expresion escrita
del mundo.

4 Politica Elaborar una sintesis sobre el tipo de Expresion escrita

gobierno del pais de origen.
5 Gastronomia  Preparar y degustar una receta preferida.  Comprension lectora
Identificar los conectores y su funcion en

6 Salud . Comprensién lectora
el articulo presentado en el manual.
En un periodico de nivel nacional o local

F Economia buscar n'oticias relacionadas_con !a Comprer).f,ién lectora
economia para presentar y discutir con y expresion oral

los comparieros.
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Unidad Tema Evaluacién Destreza
Leer un articulo de un periddico .
Juegos . Comprension lectora
8 colombiano donde se aborden los eventos .
populares . ) y expresion oral
deportivos, compartir con la clase.
Para qué Nombrar un autor preferido y presentar el L
. ) . Expresion oral y
9 sirven los resumen de un libro leido durante la .
: . . escrita
libros estadia en Colombia.

Respecto a las actividades para la evaluacion de las destrezas comunicativas, no

hay actividades evaluativas asociadas a la comprension auditiva, en cambio para la evaluacion

de la expresion oral hay un 21,4% del total de actividades de evaluacién del aprendizaje, entre

las cuales se destaca la exposicion de un tema. En relacién con las actividades para la

evaluacion de la expresion escrita, al igual que en el nivel anterior, se presenta un porcentaje

del 35,7%, dentro del cual se destacan tareas relacionadas con la redaccion de un producto:

cartel, comentarios, sintesis y resumen, especificamente. En el caso de las actividades

asociadas a la evaluacion de la comprensién lectora, de la cual es de la que mas actividades

hay evidencia (42,9%), se pueden identificar la comprension de textos auténticos. La Gréafica 4

permite reflejar estos resultados.

= Comprensién auditiva

= Expresion oral

= Expresion escrita

= Comprension lectora

Grafica 4. Evaluacion de las destrezas comunicativas. Espafiol para extranjeros. Nivel Intermedio.
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En el apartado de evaluacién formativa, similar al nivel basico, se presenta una serie de

preguntas en cada unidad, las cuales pretenden reconocer queé es lo que se espera del

aprendiente. Se resalta que, aunque el apartado esta al final del manual (presente entre las

paginas 110 a 112), incluye de dos a tres preguntas por unidad, en la Tabla 11 se pueden

visualizar estas preguntas:

Tabla 11. Evaluacion formativa en Espafiol para extranjeros. Nivel Intermedio.

Unidad

Preguntas orientadoras

¢La informacion que recibio en esta unidad es util en el medio?

¢Qué dificultades linglisticas tiene para comunicarse?

¢ Qué léxico requiere para mejorar su comunicacion?

¢Logra interactuar, adecuadamente, en el medio en el cual se encuentra?

¢La informacion adquirida le permite comunicarse eficazmente?

¢Considera usted que el Iéxico aprendido le permite informar adecuadamente
sobre el Carnaval de Barranquilla, grupos de danzas folcléricas, personajes y
disfraces, entre otros?

Exprese su concepto acerca de los diferentes carnavales mundiales.

¢El Iéxico y la informacion adquirida en la unidad le han permitido emitir
conceptos claros sobre politica en la nueva lengua?

¢Se le facilita hablar de la politica de su pais con los conocimientos
adquiridos?

¢La informacion relacionada con las comidas es adecuada para su
comunicacion gastronémica durante su estadia en este pais?

¢ Cudl es su opinion acerca de los alimentos de origen colombiano que ha
podido consumir?

¢Puede expresar correctamente apreciaciones sobre su salud?

¢ Cual es su concepto comparativo sobre los sistemas de salud de su pais y el
sistema de salud colombiano?

¢ Cual es su opinidn del desarrollo econémico de este pais comparado con el
suyo?
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Unidad Preguntas orientadoras

¢La realizacion de transacciones financieras le ha ocasionado dificultades?
¢Cuales?

¢El tema relacionado con los deportes le permitié conocer mejor la cultura
colombiana?

¢Considera que la informacion brindada en esta unidad fue suficiente para
identificar los deportes mas conocidos en el pais? ¢ Qué sugiere al respecto?

¢Considera que la informacion obtenida le permitio seleccionar
adecuadamente las obras de los diferentes autores?

¢ Cuales fueron los aspectos culturales que mas llamaron su atencion de
acuerdo con las lecturas realizadas?

¢ Qué sugerencias propone para otros estudiantes que deseen conocer las
obras colombianas?

En este caso, necesitamos precisar que la evaluacién formativa que plantea el manual
estd en funcion de permitir al estudiante otro acercamiento a la cultura colombiana desde los
principales aspectos de cada unidad. Respecto, a los tipos de evaluacion segin el MCER, se
mantiene el tipo de evaluacion de aprovechamiento, de dominio, la evaluacion indirecta
ademas de una evaluacion global y sobre las dimensiones de la evaluacion auténtica
(extensiva) se comportan igual que en el nivel basico. Al respecto de la coherencia, no se
evidencia una progresion de actividades en funcion del grado de dificultad, dado que se
encuentran asociadas a cada unidad y no a todo el proceso, asi la actividad de evaluacion para
el aprendizaje de la unidad uno puede ser igual de compleja, en términos de habilidades, que la
de la unidad cinco, ya que lo que varia es su contenido.

Ahora bien, en cuanto a los ambitos de desarrollo de la evaluacidn se puede observar

gue se promueve la evaluacion del grado de conciencia y la justificacién de lo que hizo y de lo
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que no (ambito personal); por otra parte, su utilidad radica en mostrar lo que el programa tiene
como objetivos y lo que el aprendiente sabe que sabe o sabe que necesita saber.

Sobre los agentes involucrados en la evaluacion aun cuando se asemeja al nivel
béasico, en este manual hay mas demanda de la presencia del docente en tanto que el
aprendiente tiene méas oportunidades de dar justificacion a sus respuestas; por tanto, la
heteroevaluacion se hace presente, en efecto, también se puede presentar la coevaluacion, ya
que el docente puede optar por un ejercicio personalizado con cada aprendiente o proponer
que el ejercicio de retroalimentacion se dé entre aprendientes. Es claro que en ambos casos el
estudiante no esta solo.

7.2.3. Espafiol para extranjeros. Nivel avanzado.
Para ver los datos basicos de este manual nos podemos remitir a la Tabla 12.

Tabla 12. Datos Basicos del Manual. Espafiol para extranjeros. Nivel avanzado

1.1 Titulo  Comunicarse en espafiol: la mejor opcion. Nivel Avanzado.

1.2. . - - .
Institucion Universidad Pedagogica y Tecnologica de Colombia
1.3. Afio de publicacion 2015 1.4. Numero de unidades en el manual 9

1.5. NUmero de paginas por unidad 10 —20 Aprox. 1.6. Original X  Adaptado

En cuanto a su enfoque se presenta el comunicativo, y con respecto a los contenidos,
sus nueve unidades son El aguinaldo boyacense, Ritmos musicales de las diferentes regiones
de Colombia, Escritores sobresalientes, Cientificos ilustres, Un paseo turistico, Artistas
reconocidos, El futbol en Latinoamérica, Juegos tradicionales colombianos y Creacion
literaria. Cada unidad se organiza en nueve etapas que ayudan en el desarrollo del contenido,

hay cuatro etapas dedicadas especialmente al abordaje de la lectura en las cuales se incluye el
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texto base, imagenes de apoyo, ejercicios de prelectura, lectura y poslectura. También cuenta
con un espacio dedicado a identificar la relacion que hay entre el texto en particular y la
cultura de la lengua de origen. Las tres etapas siguientes tienen que ver con compartir las
ideas desde las redes sociales y las vivencias asociadas al tema de la unidad, asi como
proponer y argumentar el punto de vista. En las Gltimas dos etapas presentan pasatiempos,
ritmos y sonidos.

Respecto a la estructura interna del manual, este se inscribe en el nivel C1 segun el
MCER y reconoce que la fundamentacién estructural (gramatica y el Iéxico en general) ha
sido abordada por los anteriores dos manuales que anteceden a este, por tanto, omite
profundizar en ellos y se dedica a resaltar el componente pragmatico.

Ahora bien, sobre la presentacion de la evaluacién del aprendizaje en el manual
aun cuando el manual sefiala que esta “es sistémica, en la medida en que todas las unidades
comparten el objetivo de desarrollar y fortalecer las habilidades y destrezas comunicativas”
(pag. 7), no hay unidades en las cuales se evalten los contenidos de manera explicita, no hay
instrucciones que permitan desarrollarla, apartado de evaluacion, respuestas a los ejercicios
planteados, ni ficha de autoevaluacion.

No obstante, se pueden identificar algunas actividades que pueden ser aplicadas como
actividades para la evaluacion del aprendizaje, las cuales se inscriben en la etapa Comparta
sus ideas en la red social, donde se potencia el uso de la lengua en la redaccion de correos,
comentarios y descripciones, entre otros. Ademas, se desarrolla la explicacién de un tema en
particular desde la participacion de los estudiantes en un ambiente no controlado como lo es

un Blog, Facebook, y sala de chat publico, por lo cual, es importante que el aprendiente se
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sienta seguro de la actuacion que esta realizando, en este caso se hace necesaria la
retroalimentacion entre aprendientes y con el docente.

Por otro lado, la etapa Un espacio para mi punto de vista permite argumentar lo que se
piensa, ya sea para dar una opinidn desde las ventajas y las desventajas de algun tema, o para
compartir y sustentar las ideas segun el tema de la unidad, por tanto, también se puede
promover la retroalimentacion. A continuacion, en la Figura 8 se presenta un ejemplo del tipo

de actividades mencionadas.

OS sistemas de transporte que operan

Figura 8. Actividades 5y 6 de la unidad 5 (Espafiol para extranjeros. Nivel Avanzado, pag. 86)
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Asi las cosas, en el caso de las estrategias para la promocion del aprendizaje, y de
acuerdo con las actividades mencionadas se hace énfasis en el conocimiento procedimental y
en la automatizacion, en tanto las actividades que en potencia pueden ser usadas para la
evaluacion del aprendizaje permiten identificarlas. Sobre las actividades para la evaluacion
de las destrezas comunicativas, no se presentan tareas relacionadas con la compresion
auditiva ni lectora, solo una actividad es netamente de expresion oral (unidad 8, actividad 5),
las demas son expresion escrita que en algunos casos incluyen su respectiva interaccion oral

(actividad 5 de las unidades 1, 2, 3y 4). La Gréafica 5 permite presentar lo anterior.

= Comprension auditiva
= Expresion oral
= Expresion escrita

= Comprension lectora

Gréfica 5. Evaluacion de las destrezas comunicativas. Espafiol para extranjeros. Nivel Avanzado.

En cuanto a los tipos de evaluacion segun el MCER el que siempre se presenta es el
de dominio, porque se puede aplicar al mundo real; en un momento especifico, porque ocurre
con una periodicidad establecida desde la organizacion que se identificd en el manual; directa,
ya que se fomenta en el mismo momento de aplicacion del aprendizaje; y analitica, porque se

enfoca en elementos puntuales de los contenidos de la unidad.
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Sobre las dimensiones de la evaluacion auténtica, cumplen en todos los casos con el
criterio de realismo, ya que, las actividades guardan un alto grado de similitud con la vida
cotidiana, y favorecen la construccién del discurso por parte del aprendiente. La relevancia
también se presenta en tanto rentabiliza lo que el estudiante ha aprendido, y permite hacer
transferencias de los aprendizajes a otros contextos; sin embargo, la socializacion respecto a
promover la interaccidn, solo se presenta a veces, aunque siempre promueve la creacion de la
identidad como hablante de espafiol; no obstante, ningun criterio asociado a la coherencia se
ve reflejado, por ejemplo, nunca se explicitan los criterios de correccion, ni permiten
identificar el progreso en el aprendizaje de los estudiantes.

En cuanto a los &mbitos involucrados en la evaluacion, es decir, el académico,
personal y social, se identificd del primero que nunca se presenta, por tanto el estudiante no
puede identificar sus puntos fuertes o débiles desde lo que el manual propone; los dos Gltimos
se presentan a veces, esto es porque se da lugar a que exista esa retroalimentacion de las
actividades que asi lo permiten, lo cual se relaciona con los agentes involucrados en la
evaluacion, ya que siempre se presenta la heteroevaluacion, en tanto es el docente quien
reconocera el grado de cumplimiento de acuerdo con las expectativas que guian la actuacién
del aprendiente.

7.3. Maravillas del espafiol

Los manuales incluidos en esta serie comparten elementos de su estructura interna,
pueden ser usados por jovenes hablantes de cualquier L1 y el enfoque que declaran en la
presentacidn es comunicativo. Cada uno de los niveles contiene un texto guia y uno de

actividades, estos presentan las respuestas de los ejercicios, aunque el segundo las presenta en
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el espacio virtual de la serie (https://www.eafit.edu.co/idiomas/maravillas-

espanol/Paginas/home.aspx), este ademas presenta una seccion de autoevaluacion al final de

cada capitulo, para efectos del analisis se toma como referencia el texto guia y el apartado de
autoevaluacion sefialado.

Cada nivel cuenta con seis capitulos (unidades) mas uno denominado Preparativos
donde se presenta un resumen de la historieta y de la audio-novela que utiliza esta serie como
hilo conductor. El contenido de cada unidad incluye la representacion de un lugar turistico de
los paises de Hispanoameérica, la continuidad de la historieta, un apartado de ejercicios
“practiquemos”, el tema del capitulo en el que se desarrolla la gramaética, ejercicios de
comprension de la audio-novela y, finalmente, un texto que describe las tradiciones culturales
del pais elegido para el capitulo. Asi las cosas, se da paso al anélisis del tratamiento de la
evaluacion de los niveles Al, A2,y B1.

7.3.1 Maravillas del espafiol Nivel Al
Los datos basicos del manual se reportan en la Tabla 13.

Tabla 13. Datos béasicos del manual. Maravillas del espafiol. Nivel Al.

1.1 Titulo Maravillas del espafiol. Nivel Al.

Universidad EAFIT de Colombia y Universidad de Bergen

1.2. Institucidon (Noruega)

1.3. Afio de publicacion 2012 1.4. NUmero de unidades en el manual 6

14 - 22
Aprox.

1.5. NUmero de paginas por unidad 1.6. Original X Adaptado

Su unidad “Preparativos”, al ser la primera de toda la serie menciona aspectos

puntuales sobre el abecedario, los nimeros, los colores y elementos del aula de clase. Las
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https://www.eafit.edu.co/idiomas/maravillas-espanol/Paginas/home.aspx

91
demas unidades que en adelante se mencionan como capitulos, se titulan Nuevos amigos, Vida
diaria, Nuevos sabores, Actividades recreativas, Vida de hogar y La ciudad.

Respecto a la presentacion de la evaluacion del aprendizaje en el manual, todas las
unidades evaluan los contenidos desde la autoevaluacién que oferta el libro de actividades, a
su vez, la evaluacion se presenta contextualizada, no solo se enfoca en la audio-novela o en la
historieta que se plantean como hilo conductor, sino en los contenidos abordados a lo largo de
cada capitulo. En cuanto a las instrucciones estas si permiten guiar al aprendiente en el
desarrollo de las actividades para la evaluacion del aprendizaje, sin embargo, aun cuando se
puede distinguir la presencia de los tres agentes involucrados en la evaluacion, la
heteroevaluacion no es explicita, ademas como la serie no incluye libro del docente, se
considera necesario gque sean descritos algunos criterios especificos para su realizacion.

Ahora bien, sobre las estrategias para la promocion del aprendizaje, se reconoce
que a veces el manual implementa el conocimiento declarativo para sus actividades de
evaluacion, asi como el proceso de la automatizacion, esto se evidencia en cada uno de los
ejercicios de la autoevaluacion, la cual se compone de tres momentos, a. Usar el idioma
para... en el cual se permite saber si se cumplieron los objetivos de acuerdo al tema de la
unidad; b, Sobre el idioma... donde se revisan aspectos gramaticales vistos en la unidad y c.
Sobre Hispanoamerica... que permite comprobar si la informacion, asociada con lo
sociocultural, brindada a lo largo de la unidad tuvo buen grado de recordacion. De este ultimo,
el conocimiento que se evalla es exclusivamente declarativo, ya que son preguntas de cultura

hispanoamericana de Unica respuesta, que si bien se han desarrollado a lo largo de la unidad
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aluden mas a la memoria que a otro tipo de aprendizaje, la Figura 9 que se presenta a

continuacion corresponde a la autoevaluacion del capitulo 1.

Ahora sé...

A. Usar el idioma para:

1. Presentarme

2. Describir personas

El es...

Ellos son... Ellas son..

5.
6.
y 8
8.

C SOb'p H'deon
—

mérica:

ofesor

L

10 Puntaje:

Figura 9. Autoevaluacion del capitulo 1 (Maravillas del espafiol. Nivel Al, pag. 10)

Respecto al conocimiento procedimental y al proceso de la procedimentacion, se les
atribuy6 que a veces se presentan, por ejemplo, cuando se pide la justificacion de las
respuestas, o la correccion del ejercicio realizado; ahora bien, se puede obtener evidencia no

solo del texto guia sino también del libro de actividades (capitulo 4, actividad 11y 12, pagina
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33y capitulo 5, actividad 25, pagina 48) de las cuales se destaca el ejercicio de reflexion
metalinguistica que el aprendiente debe realizar para hacer adecuadamente el ejercicio.
Sobre las actividades para la evaluacion de las destrezas comunicativas, la Gréfica

6 presenta la distribucién porcentual.

= Comprension auditiva
= Expresion oral
= Expresion escrita

= Comprension lectora

Gréfica 6. Evaluacion de las destrezas comunicativas. Maravillas del espafiol. Nivel Al.

Dado lo anterior, se reconoce que la evaluacion de la comprension auditiva es la que
menos se logra evidenciar, de hecho, a continuacion, se presentan las Gnicas actividades que se
pudieron vincular con la evaluacion de esta destreza, la primera es la actividad 26 del capitulo
5 (ver Figura 10), la segunda es la actividad 20 del capitulo 6 (ver Figura 11), en ambos casos
se tiene que decidir si la informacion presentada es falsa o verdadera segln la audio-novela.
Esas actividades se eligieron porque en potencia permiten desarrollar la evaluacién del
aprendizaje, si bien, la correccion que pide esta ligada con el tipo de ejercicio falso/verdadero,
el hecho de establecer que el aprendiente tiene que corregir la informacion falsa, implica que
revise toda su actuacion y pueda reconocer si tuvo alguna equivocacion, de tal manera aporta

al ejercicio de autoevaluacion.
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X3 LEE las siguientes oraciones. ELIGE falso (F) o verdadero (V). CORRIGE las falsas:
1. Liliana es sobrina de David

. David es nieto de J

. Mdr(“{d es ‘]I;‘x" a (21« [ L~

. Dario es esposo de Marcela

. Marcela y Dario son los padres de David.

. Carlos es tio de Felipe

iDe
Jo:

LB R

Figura 10. Actividad 26 del capitulo 5 (Maravillas del espafiol. Nivel Al, pag. 59)

EL1] RESPONDE, zes falso (F) o verdadero (V)? CORRIGE las oraciones falsas.

1. Ménica Acosta trabaja con David Garcia 5. El Centro de Investigacion estd al otro lado del
parque
Y
2. David confia en Ménica 6. Simon baja por unas escaleras.
3.5imon lee el correo con la informacién de David 7. La secretaria no puede decir nada.
4.Carmen Cortés busca al cientifico desaparecido 8.Simén apaga su grabadora frente a la secre

taria

Figura 11. Actividad 20 del capitulo 6 (Maravillas del espafiol. Nivel A1, pag. 71)

En cuanto a la evaluacion de la expresion oral (31,2 %), esta se evidencia casi siempre
desde el reporte al grupo (usado para referenciar la exposicion de un tema), el cual promueve
que el aprendiente cuente a la clase lo que identificé en la actividad planteada o el como
realiz6 determinada actividad, lo que significa que nuevamente permite una conciencia
metalinglistica; sin embargo, también permite que exista un proceso de retroalimentacion por
parte de grupo de aprendientes y del profesor.

Otro ejemplo es la conversacion guiada, esta también se muestra como una actividad
para destacar, no solo por la interaccion que requiere sino porque pone a prueba los
contenidos, esto es porque antes de hacer el dialogo (unidad preliminar actividad 8, pag. p4;
capitulo 1, actividad 3, pag. 3; capitulo 2, actividad 8, ejercicio 1y 2, pag. 16; capitulo 3,
actividad 11, pag. 30; capitulo 4, actividad 18, pag. 43 y actividad 24, pag. 45; capitulo 5,
actividad 13, pag. 53 y actividad 22, pag. 56) los estudiantes organizados en pareja tienen que

completar el guion con el tema que se esté abordando, en ese sentido, esta actividad presenta
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la posibilidad de interactuar antes de terminar ese producto, asi, los aprendientes pueden
compartir sus saberes para completar el guion de la manera mas adecuada, y desde ese
ejercicio entre ellos, se puede potenciar la coevaluacion, ademas, se presenta incluso un
segundo momento para esta, ya que cuando se pasa al reporte para el grupo, se puede precisar
un nuevo espacio de coevaluacion con estudiantes que no pertenecen a la pareja inicial con la
cual se trabajo.

Por otro lado, las actividades de evaluacidn para el aprendizaje que son de expresion
escrita (24,8%) son extraidas en su mayoria del libro de ejercicios, ya que solo una se hallé a
lo largo del texto guia (ver Figura 12) y evidencia la interaccion con el grupo, por lo cual se
establece como una actividad de coevaluacion en potencia, ya que en la socializacién de las
respuestas se puede verificar si se realizé de manera adecuada o no el ejercicio planteado.

[I} COMPLETA las oraciones con el posesivo mas adecuado. REPORTA a la dase:
» )

-

N =

W

Figura 12. Actividad 18 del capitulo 5 (Maravillas del espafiol. Nivel Al, pag. 55)

Algo que llama la atencidn es el marcado uso de otro tipo de actividades no contenidas
en el instrumento?, entre estas actividades figura: rellenar espacios, organizar fragmentos, y

dar evidencia de conocimiento declarativo, estas no se consideraron en el item de redaccién ya

3 Matriz de andlisis para reconocer el tratamiento de la evaluacién en los manuales colombianos para la
ensefianza de espafiol como lengua extranjera.
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que en él se precisa un producto tipo parrafo no solo una palabra. La ultima destreza, a saber,
la comprension lectora, es la que mas se evalta en el manual, esta respaldada con un 41,8 % y
entre las actividades que se destacan estan ejercicios de verdadero — falso (10,7%), de
seleccion mdaltiple con 3 0 4 opciones de respuesta (8,6%) y otros (7,5%), ahora bien, en este
ultimo se present6d mas de una posibilidad, por ejemplo, el reporte (capitulo 2, actividad 10,
ejercicio 3, pag. 17; capitulo 4, actividad 31, pag. 48; capitulo 5, actividad 29 y 30, pag. 60), la
correccion (capitulo 6, actividad 12, pag. 67 y actividad 19, pag. 69) y la explicacion (capitulo
5, actividad 24, pag. 57).

A partir de lo mencionado anteriormente se puede afirmar que el tipo de evaluacion
segun el MCER que fomenta el manual siempre evidencia la evaluacion del aprovechamiento
y del dominio, ya que, por un lado, alude a cumplir los objetivos de la programacién y por el
otro, a fomentar que el conocimiento se pueda aplicar al mundo real. En cuanto a la evaluacion
continua, esta se presenta casi siempre en el texto guia de acuerdo con la coevaluacién
sefialada, ahora bien, es necesario aclarar que no cumple un patrén o una frecuencia
determinada.

Lo anterior también permite definir que la evaluacion directa siempre se presenta, pero
la indirecta solo a veces, en tanto que dadas las caracteristicas del manual se puede aplicar la
evaluacion al tiempo que se realizan los ejercicios de aplicacion, pero en el caso de la
autoevaluacion, al no aparecer las respuestas, es necesario recurrir al docente para su revision
o remitirse al libro guia para determinar si se alcanzaron esos objetivos, de hecho, en el caso
de la evaluacion en un momento especifico, se confirma que esta sucede siempre gracias a esa

autoevaluacion.
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Desde el anterior panorama, se puede reconocer ademas que la evaluacion global es la
que siempre se presenta en el manual, permite la consecucion de los objetivos desde una
mirada amplia sin dar relevancia a un contenido en particular.

En cuanto a las dimensiones de la evaluacion auténtica, para el caso de la evaluacion
extensiva, las actividades que presenta el manual a veces guardan similitud con las situaciones
que pueden tener lugar en la vida cotidiana, asi como pueden favorecer la construccion del
discurso por parte del aprendiente, esto es porque el manual se inclina por los aspectos
formales de la lengua, en ese sentido, también a veces se presenta la capacidad de hacer
transferencias a otros contextos, y permite desarrollar en el aprendiente la identidad como
hablante de espafiol.

Ahora bien, siempre consiguen rentabilizar lo que el estudiante ha visto en las
lecciones, asi como promueven la interaccion con otros. Para el caso de la evaluacion
intensiva, las actividades de evaluacion siempre evaltan las competencias que se sefialan en la
programacion, y valoran las competencias abordadas durante las unidades, aunque solo a
veces permiten identificar el proceso de aprendizaje y nunca explicitan los criterios de
correccion, todo esto se ha evidenciado parrafos atrés.

Para concluir, los ambitos de desarrollo de la evaluacidn, en particular el académico
y personal a veces se presentan, es decir en ocasiones las actividades de evaluacion sirven para
detectar puntos fuertes y débiles, asi como para evaluar el grado de conciencia con el que se
realizan; en cambio, el &mbito social siempre se presenta, ya que el manual aporté recursos
para permitir una actuacion segura de parte del estudiante, en especial en las actividades de

coevaluacion.
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En lo que respecta a los agentes involucrados en la evaluacidn, las actividades de
evaluacion que presenta el manual a veces propician la coevaluacion, asi como la
autoevaluacion, y casi siempre la heteroevaluacion. Se definié de esta manera ya que al
considerar el total de actividades que plantea el manual, la coevaluacién y la autoevaluacion
no guardan la misma proporcion frente a la heteroevaluacion, esto demuestra la importancia
del docente en el aula, pues plantea que él es quien debe postular los criterios de correccion y
el grado de apropiacién de los contenidos. Una vez mencionados los resultados de la matriz de
analisis se procede al siguiente nivel.

7.3.2 Maravillas del espafiol. Nivel A2
La Tabla 14 presenta los datos basicos del manual.

Tabla 14. Datos bésicos del manual. Maravillas del espafiol. Nivel A2

1.1 Titulo Maravillas del espafiol. Nivel A2

Universidad EAFIT de Colombia y Universidad de Bergen

1.2. Institucidon (Noruega)

1.3. Afio de publicacion 2013  1.4. NUmero de unidades en el manual 6

14 - 22
Aprox.

1.5. Ndmero de paginas por unidad 1.6. Original X  Adaptado

Este manual en su capitulo preliminar incluye el resumen de las unidades abordadas en
el nivel anterior, asi contextualiza la historieta y la audio-novela, los demas capitulos abordan
los siguientes temas: De paseo, De viaje, Tradiciones y costumbres, Historietas y leyendas, En
busca de trabajo, y Vida laboral. En cuanto a la presentacion de la evaluacion del
aprendizaje, es similar al nivel anterior, desde el libro de actividades se puede afirmar que
todas las unidades evaltan (desde la autoevaluacion) los contenidos abordados, ademas esta se

encuentra contextualizada, y se reconoce que es fiel prueba de lo que ofrece a lo largo del



99

programa, segun lo anterior, las instrucciones si permiten guiar al aprendiente a realizar de
manera adecuada y autonoma lo planteado.

Sobre las estrategias de la promocion del aprendizaje en el manual, se reconoce
que no se presenta el proceso de la reestructuracion ni el proceso de la declaravitizacion, de
los demas items asociados a las estrategias presentes en la evaluacion, se considera que a
veces se presentan, de hecho, algo que llama la atencién es que el manual se identifica con
enfoque comunicativo; sin embargo, las actividades de evaluacion para el aprendizaje distan
de ofertar al aprendiente situaciones comunicativas para el uso de la lengua.

Por otro lado, en el caso de las actividades para la evaluacion de las destrezas
comunicativas, la Gréafica 7 permite identificar su distribucidn en el manual, asi las cosas, se
evidencia que la comprension auditiva desde las actividades de evaluacion se present6 en un
2%, siendo el porcentaje mas bajo en contraste con la comprension lectora la cual tuvo 49%

del total de actividades asociadas a la evaluacion.

= Comprension auditiva
= Expresion oral
= Expresion escrita

= Comprension lectora

Grafica 7. Evaluacion de las destrezas comunicativas. Maravillas del espafiol. Nivel A2.
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Ahora bien, la Gnica actividad que se logré asociar a la evaluacion de la comprension
auditiva se definio similar al nivel anterior, es decir desde la correccion que se le pedia al
estudiante de acuerdo con el contenido de la audio-novela (ver Figura 13), como se puede
evidenciar, el estudiante a partir de la correccion de las oraciones falsas puede reconocer si
realizé el ejercicio adecuadamente, segun la comprensién del input, que en este caso es el

resumen de los primeros 6 capitulos de la audio-novela.

A Segiin la Audionovela, RESPONDE verdadero (V) o falso (F). CORRIGE las oraciones falsas.

Los protagonistas

1. David esta perdido.

2. Vladimir es colombiano. '
3. Carmen y Vladimir buscan a David.
4. Ménica es colega de David.

5. David y sus colegas son muy amigos.

Figura 13. Actividad 2 del capitulo “Preparativos” (Maravillas del espafiol. Nivel A2, pag. P4)

Respecto a la expresion oral, esta cont6é con un 6,1%. Una de las actividades de
evaluacion asociadas a esta destreza promueve la interaccion entre aprendientes “CUENTA
con tus propias palabras la historia de Rafael. Imagina un final. TRABAJA con un
compafiero” (capitulo 10, actividad 9, pag. 47), en este caso, la referencia a un hecho conocido
(input del libro) permite establecer que los aprendientes pueden ayudarse mutuamente para
lograr esa actividad. Las actividades restantes hacen referencia a la justificacion que el
estudiante brinda a su congénere (ver Figura 14 y Figura 15) lo cual permite fortalecer los

aprendizajes desde la negociacion de significados.
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m Esta es una encuesta para evaluar tu sati i0 j
R il ] satisfaccion en el trabajo. LEE y RESPONDE Sf o NO.

/_I {iauterite ubstionade: ? {Has pensado en cambiar de trabajo? Para averiguarlo, responde el
Encuesta de satisfaccion en su trabajo

+ {Has notado que no eres muy productivo en tu trabajo?

- (Has buscado la compania de colegas descontentos con el trabajo?

. (Has pensado que no te ves en el futuro en este trabajo?

. :50n mas los aspectos negativos que los positivos en tu trabajo?

. (Tus propuestas para mejorar la calidad de la empresa no han sido tenidas en cuenta?

. ¢Has sentido que necesitas aprender mas y tu trabajo no ofrece las posibilidades?

. ;Has sentido que tu salario no es suficiente?

. ¢Has pensado que tu empresa ya no es tan buena como antes?

. ;Ves que la empresa no ofrece posibilidades de promocion?

10. ;Al levantarte, en la manana, has sentido deseos de noir a trabajar?

11. ;Esperas con ansiedad |a hora de salida?

12. ;Ultimamente has sentido la empresa como algo propio?

" ow
==

O 00 N OV bW N -

RN R NN RN
g3s8388383833

Si respondiste Sl a siete 0 mas de estas preguntas, no lo dudes, es hora de cambiar de trabajo.
2. COMPARA tus respuestas con las de un(a) compaiero/a. EXPLICA.

I&mhe vistoatu hcrnurul |

o e llegado tarde ala oficina. :
Esta mafiana h aTlogadd tandos s CC% (Dénde fa has visto?

| 4Por qué? |

‘ Hoyeltrificoha
' cstadoinlpgsiblc. [

Hace un minuto pasé
frente a miventana.

Figura 14. Actividad 16.2 del capitulo 11 (Maravillas del espafiol. Nivel A2, pag. 65)

Practiquemos [

m 1. Después de LEER la hoja de vida de Margarita Gomez, RESPONDE: ,
| 1. ;De donde es Margarita? 5. ;Qué idiomas ha estudiado? . ,
| 2. ;Qué ha estudiado? . ;Donde obtuvo su grado-profesmnal.
3. ;En qué ciudad vive actualmente? 7. ;Cuédndo empez6 a traba!ar? )
4. ;Cuantos empleos ha tenido? 8. ;Cual fue su primer trabajo? ;Donde?

o

2. ESTUDIA la hoja de vida de Margarita y DISCUTE los siguientes temas con tu grupo de la clase. ;En tu pais
E una hoja de vida es similar o diferente? EXPLICA las diferencias.

66 Pdgina sesenta y seis En busca de trabajo « Capitulo 11

Figura 15. Actividad 18.2 del capitulo 11 (Maravillas del espafiol. Nivel A2, pag. 66)
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En cuanto a la expresion escrita esta estuvo marcada por la redaccion de un producto
desde el reporte del conocimiento declarativo (libro de actividades: capitulo 9, actividad C1,
pagina 24, capitulo 11, actividad C1, pagina 40, capitulo 12, actividad C1, pagina 48) ademas
de la correccién. Ahora bien, al estudiante se le evalud su conocimiento sobre cultura general
hispanoamericana sefialada en cada unidad, similar al nivel A1, sin embargo, no es la Unica
actividad que se identifico, en otras actividades asociadas a esta destreza, se presento la de
rellenar espacios en blanco (capitulo 7, actividad A1y C1, pag. 8; capitulo 8, actividad A3,
pag. 16) desde la ficha de autoevaluacion del libro de actividades. Sobre la comprensién
lectora, destreza mas evaluada, el manual incluy6 la seleccion mdltiple, las actividades de
verdadero/falso, de rellenar espacios y otros, todas relacionadas con la correccion de las
respuestas que se dieron en el marco de una actividad de ejercitacion.

Respecto a los tipos de evaluacion segun el MCER, la de aprovechamiento es la que
aparece con mayor frecuencia, en tanto permite alcanzar los objetivos propuestos a lo largo de
cada unidad; sin embargo, la de dominio casi no se evidencia, en tanto las actividades de
evaluacion no permiten establecer si se puede aplicar esa situacion al mundo real. Respecto de
los criterios de evaluacidon en un momento especifico y de evaluacion indirecta, como los
contenidos se evalGan al final de su abordaje ambos siempre se presentan, en el caso de la
evaluacion analitica, también se evidencia siempre su presencia, en tanto, separa los
contenidos para poderlos evaluar, inclinando la balanza hacia la estructura de la lengua.

Respecto a las dimensiones de la evaluacion auténtica, del realismo se puede decir
gue solo a veces las actividades de evaluacion guardan un alto grado de similitud con los

principales problemas o situaciones que pueden tener lugar en la vida real y cotidiana del
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aprendiente de lenguas, pero casi nunca favorece la construccion de discurso. En el caso de la
relevancia, si consiguen rentabilizar lo que el estudiante ha aprendido, pero esas actividades de
evaluacion para el aprendizaje no permiten hacer trasferencias de los aprendizajes construidos
a otros contextos.

Respecto a socializacion, a veces promueve la interaccion con otros comparieros de
clase y casi siempre promueve la creacion de la identidad como hablante de espariol. Sobre la
coherencia es necesario decir que no se evaltan todas las competencias que se sefialan en la
programacion, ni a lo largo del manual, no hay explicacién de los criterios de correccion ni se
permite identificar el progreso de los aprendizajes; ante este Gltimo, si bien la autoevaluacion
cuenta con un puntaje en cada unidad, queda en el aire como funciona, es decir se desconoce
pues no esta explicito como se puede determinar el valor de cada ejercicio, en tanto se
desconoce el porcentaje de cada item, de hecho, no todas las unidades tienen el mismo
puntaje, por ejemplo, desde la unidad siete a la diez es sobre 25, sin embargo, la unidad once
es sobre 31 y la unidad doce es sobre 32.

Respecto a los ambitos de desarrollo de la evaluacion en cuanto al académico, se
deja la responsabilidad al estudiante en tanto que, si es su deseo, este puede tener una idea de
los aspectos en los que es fuerte o los que necesita reforzar de acuerdo con las respuestas a los
gjercicios, por tanto, se presenta a veces. Sobre el ambito personal, el manual a veces permite
evaluar el grado de conciencia del estudiante, incluso, es gracias a este elemento que se pudo
extraer del cimulo de actividades de aprendizaje las que podian funcionar para la

coevaluacién, aunque es menester sefialar que esa interaccion no es recurrente en el manual.
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En cuanto al ambito social, también se reconoce que a veces se presenta, esto es asi
porque no hay suficientes actividades en cada unidad que permitan poner en juego, en una
situacion comunicativa, los aprendizajes que ha ejercitado el estudiante a lo largo de esta.
Ahora bien, los contenidos de la audio-novela ofertan un uso concreto de la lengua y exaltan el
comportamiento que se puede dar en determinada situacion, sin embargo, ese input no se
explota en funcion de las producciones del aprendiente que se evallan.

Para cerrar, respecto a los agentes involucrados en la evaluacion, la heteroevaluacion
no se logré identificar, aun cuando el libro plantee las respuestas de las actividades deja
abierta la posibilidad a que esto sea utilizado por el docente o el aprendiente. En ese sentido,
es preciso reconocer que las actividades en las cuales el manual desarrolla los contenidos a
modo de ejercitacion del aprendizaje no pueden ser concebidas como semejantes a la
evaluacion sin una indicacion previa, por tanto, se decidié tomar solo aquellas que exigian del
aprendiente un nivel de conciencia sobre su actuacion, esto es que explicitamente indicara la
correccion de la actuacion de un momento anterior (actividad de ejercitacion) o la interaccion
con otros o para otros y asi mostrar una actividad realizada teniendo en cuenta criterios
puntuales; desde esta perspectiva las actividades de evaluacion que presenta el manual casi
siempre propician procesos de auto y coevaluacion. Agotados los criterios de la matriz de
analisis se procede al ultimo nivel analizado de esta serie de manuales.

7.3.3. Maravillas del espafiol. Nivel B1
Los datos basicos de este manual se registran en la Tabla 15.

Tabla 15. Datos béasicos del manual. Maravillas del espafiol. Nivel B1

1.1 Titulo Maravillas del espafiol. Nivel B1
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o Universidad EAFIT de Colombia y Universidad de Bergen
1.2. Institucion

(Noruega)
1.3. Afio de publicacion 2013  1.4. NUmero de unidades en el manual 6
1.5. NUmero de paginas por unidad ,16\4pr—of<2 1.6. Original X Adaptado

Este manual incluye los elementos que se han sefialado antes sobre el texto guia 'y el de
actividades; en este caso el capitulo Preparativos contempla un resumen desde el capitulo
siete hasta el doce. Los capitulos que este manual desarrolla ademas del anterior son: Vida
sana, Medicina y Salud, Artes, letras y medios: cultura de Hispanoamérica, Maravillas
culturales, Maravillas tecnolégicas y Mundo virtual. Similar a los anteriores niveles, este
manual no tiene un apartado de evaluacion, por tanto, se toma la informacién de las
actividades que pueden implicar la participacion de algin agente de la evaluacién ademas de
la ficha de autoevaluacién gue contiene el libro de actividades, en ese sentido, se revisa cada
actividad que presenta el texto guia y el libro de actividades.

Al respecto de la presentacion de la evaluacién del aprendizaje en el manual las
instrucciones y la contextualizacion que se presentan en €l si permiten guiar al aprendiente a
una correcta realizacion de los ejercicios de manera autbnoma, asi como evaluar los
contenidos abordados a lo largo de todo el manual; sin embargo, de este Gltimo es necesario
sefialar que solo ocurre desde la autoevaluacion.

En el caso de las estrategias para la promocion del aprendizaje que utiliza este nivel
se puede afirmar que hay una inclinacion marcada por la evaluacién del conocimiento
declarativo, desde el capitulo 15, la actividad 12 permite dar un ejemplo: “Explica a qué uso

del condicional simple corresponde cada respuesta del ejercicio anterior” (pag. 33), en tanto
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conecta las actividades anteriores y pide explicacion sobre esa actuacion; otra estrategia que se

destaca es el proceso de la automatizacion, dado que las actividades que presenta la ficha de

autoevaluacion estan enmarcadas en confirmar lo que sabe realizar de acuerdo con los

objetivos de cada unidad. Para evidenciar lo anterior en la Figura 16 se presentan los

contenidos del capitulo 13y en la Figura 17 su ficha de autoevaluacion.

Capitulo Vida sana
2 | Viajeros: ;Qué se hizo el mapa?
Competencias comunicativas Competendias léxicas y g

3 . Hablar sobre los habitos de una vida saludable | + Vocabulario sobre salud y bienestar

4 Que tengas un buen dia « Expresar deseos « Fl presente de subjuntivo: yerbos regulares

6 Nos alegras que digas eso | + Expresarsentimientosy emodiones « El presente de subjuntivo: verbos con cambios
8 Me molesta que fumes « Expresar preferendias y opiniones « El presente de subjuntivo: verbos con cam
10 No creo que sea posible « Expresar dudas y probabilidad + El presente de subjuntivo: verbos frrequlares
f Competencias interculturales de comprensién y expresién

12 AudioNovela « Episodio 13: Peligro inesperado + Chequeoy comprension

13 Pronunciemos « Diptongos y hiatos « Practicar la pronunciacién de vocales seguidas
u Cultura viva + Gastronomia peruana + Platos nacionales del Perd

14 mj«mm + Maravillas del Perd + LasLineas de Nazca y otros destinos turistics

Figura 16. Contenidos del capitulo 13 (Maravillas del espafiol. Nivel B1, pag. C1)



Ahorasé...

Autoevaluacion capitulo 13

[...usar el idioma para:

Expresar deseos y emociones
1. COMPLETA con la forma del presente subjuntivo,

1.Ojalaqueella___ (comenzar) el tratamien-
to ahora,

2. Queremos que ustedes (hacer) los
ejercicios con regularidad.

3.Esperanqueyo ____ (tener) los examenes listos
para la cita médica.

4. Me entristece que mis amigosno __ (ir)a
vacaciones conmigo.

5. Me disgusta que mi amiga no se (tomar)

las medicinas

6. Qué bueno que ___(td- poder) confiar en

mi.

Expresar dudas

2. ELIGE la opcion correcta.

1.Dudo que Juan ____la verdad.
a.sea b. haya c.sepa

2. Puede que nosotros ______ esta tarde a la clinica.
a.estemos b.vayamos c. hayamos

3.Es probable que ellos ____ |a respuesta hoy.

a.den b.sean c. vayan

Expresar preferencias y opiniones
3. CAMBIA y COMPLETA las oraciones. USA el subjunti-
vo presente.
Ejemplo: Es mejor decir la verdad. (nosotros)
_Es mejor que digamos la verdad,
1. Es preferible buscar a la enfermera. (t4)

2. Es necesario estar en forma. (nosotros)

3. Es bueno hacer I.;s pruebas, (Andrea)

4. Esimportante volver a las competencias. (El)

Expresar dudas y probabilidad
4. ELIGE la opcion correcta,
1.Dudoque ___hoy.
a.viene b.venga c.venia
2.Es posible que ___ uno en mi mesa,
a.tengo b.tuve c.tenga
3.Esincierto que ___de precio
a.sube b, subiendo c suba
4.No creo que ___ volver.
a.pueda b.podia c puedo

Sobre el idioma: l

1. Debes mejorar tus habitos alimenticios.
a.riesgos b, costumbres c, comidas

2.Creo que debes adelgazar.
a.comer bien  b. consumir calorias
¢. perder peso

3.Vas a enfermarte de los pulmones. Debes dejarde
fumar.
a.Novolvera b. reducir c.intentar

4. Muchas personas recaen en el vicio del cigarrillo.
a.abandonan b.siguen c. vuelven

5.La buena alimentacién, el suerio, el ejercicioy una

actitud positiva pueden prevenir muchas enferme-
dades.

a.disminuir b. controlar c. evitar

&)bre Hispanoamérica: .

6. ELIGE |a opcidn correcta.
1. Es la capital de Peru:
a.Llima b.Jumana c Arequipa
2. Uno de los patrimonios culturales de la UNESCO que
se puede encontrar en Peru es:
a.Pachamanca b.Arequipa c. Lineas de Nazca
3. Se conoce como “la ciudad blanca™
a.Lima b.Arequipa c Nazca

Puntaje: [:-
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Figura 17. Autoevaluacion del capitulo 13 (Maravillas del espafiol. Nivel B1, pag. 12)

Ahora bien, al comparar la informacion del contenido de la unidad y de su
autoevaluacion se reconoce que si coinciden las funciones comunicativas que se evaltan en
relacién con contenidos formales de la lengua que se pretenden abordar. Respecto a las demas

estrategias no se presenta evidencia de ellas. Lo que viene a continuacion es la distribucion de
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las actividades para la evaluacion de las destrezas comunicativas (ver Grafica 8.) para lo

cual se reconoce una marcada inclinacion por la evaluacion de la comprension lectora.

= Comprensién auditiva
= Expresion oral
Expresion escrita

= Comprensidn lectora

Gréfica 8. Evaluacién de las destrezas comunicativas. Maravillas del espafiol. Nivel B1.

Como se refleja en la anterior grafica, la comprension auditiva, es la destreza que
menos se evalla, cuenta con un 4,8% del total de las actividades de evaluacion registradas, la
primera de ellas aborda la correccion de una actividad de la audio-novela (actividad 3, pag. 4)
de la unidad Preparativos, y es de verdadero — falso; la segunda, propone confirmar la
cantidad de silabas que se escuchan de un audio, se elige la anterior porque en este caso se
hace explicito que el estudiante verifique que su respuesta es adecuada (actividad 3 del
capitulo 13, pag. 13); y la tercera actividad de evaluacion que se referencia alude al reporte al
grupo, el estudiante tiene que escuchar una grabacion y de acuerdo con lo que se presenta en
ella debe definir las recomendaciones que se sugieren (actividad 14 del capitulo 14, pag. 21).

En el caso de la evaluacion de la expresion oral, las actividades que permitieron
evidenciar ese 16% exaltan principalmente la interaccion entre aprendientes, por ejemplo, la
actividad 16 del capitulo 13 (ver Figura 18) plantea “usar” las expresiones que se han

abordado previamente, en este caso en el momento de la interaccion la retroalimentacion que
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se puede realizar estara enfocada justamente a emplear de manera adecuada esas expresiones

en el discurso.

EI3 :Has tenido malos habitos y ya los has superado? HAZ una lista de ellos y CUENTALE a tu compaiiero. ESCUCHA
_ los suyos y USA expresiones como “Me alegro de que....", “Qué bueno que/ qué chévere que..., etc”
q Modelo: A: Dejé de comer salado.

B: jQué bueno que comas con poca sal! El exceso de sal es muy malo para la salud.

Malos habitos pasados y superados Expresiones de un compaiiero

Figura 18. Actividad 16 del capitulo 13 (Maravillas del espafiol. Nivel B1, pag. 7)

Sin embargo, también se mantienen la exposicion de un tema, esto es el reporte al
grupo de lo que se ha investigado o realizado en un ejercicio anterior, y el didlogo guiado, el
cual se puede ejemplificar en la Figura 19, la cual comparte con la Figura anterior, el
enunciado que guia al aprendiente en su actuacion, en tanto, también le propone “usar” la
estructura que se ha estudiado; si bien el estudiante sigue siendo libre en su produccion, puede

enfocarse en un elemento que en potencia sera el que se pueda evaluar.

3 ENTREVISTA 2 un compaiiero. USA las siguientes preguntas.
Né Modelo: ;Has escuchado a Atahualpa Yupanqui? No creo que lo haya escuchado. / Si, lo he escuchado, esun |
\J cantante del folclor argentino. ..
1. ;Conoces a Alberto Plaza? Es un cantante chileno. 3. ;Has escuchado sobre los Rapa Nui?
2. jHas escuchado una cueca? Es folclor chileno. 4. ;Has leido algun libro de Isabel Allende?

Expresar certeza o duda frente a hechos [741&'114105 Pdgina cuarenta y nueve #9

Figura 19. Actividad 16 del capitulo 16 (Maravillas del espafiol. Nivel B1, pag. 49)

Para la evaluacion de la expresion escrita, un buen porcentaje (22,58%) se atribuye a la

redaccion de un producto y muchas de las actividades son extraidas de las fichas de
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autoevaluacion. La otra actividad que se evidencia es la interaccion entre compafieros (1,6%)
y particularmente también comparte el anterior item. La Figura 20 da cuenta de cémo los
aprendientes pueden reforzar sus conocimientos y fortalecer sus habilidades en el momento de

una actuacion linguistica desde el tema de la salud.

A ESCRIBE con tu compaiiero un didlogo entre paciente y médico. El paciente llega al consultorio muy enfermo.
INCLUYE saludo y despedida.

@ Doctor: Padente:
Doctor: Digame qué siente. Paciente:
Doctor:
Paciente:
Doctor: Le recomiendo que y es necesario que

Paciente: Bueno doctor,
Doctor:

Figura 20. Actividad 7 del capitulo 14 (Maravillas del espafiol. Nivel B1, pag. 19)

En el caso de la evaluacion de la comprension lectora, la gran mayoria de actividades
de evaluacion provienen de la ficha de autoevaluacion de la que se destacan dos actividades,
estas son la seleccion multiple y los ejercicios de rellenar espacios en blanco; sin embargo,
también se evidencia la interaccion entre comparfieros y otros, las cuales son actividades no
contempladas para esta destreza, por ejemplo en la actividad 22 del capitulo 17 (ver Figura 21)

se solicita identificar la informacion incorrecta que no corresponde con el input ofrecido.

E¥] CORRIGE Ia siguiente informacién, usando la lectura anterior como referencia:
Meucci inventé un aparato que transmitia la imagen.
....No es cierto que Meucci haya inventado un aparato que transmitiera |a imagen

1. Alexander Graham Bell invent6 y perfeccioné un teléfono que no pudo patentar
2. John Logie Baird cre6 un televisor que funcionaba electrénicamente. .

3. El"teletréfono” era un aparato que operaba con ondas de radio.
4. Marconi inventé un aparato que transmitia la voz.

Figura 21. Actividad 22 del capitulo 17 (Maravillas del espafiol. Nivel B1, pag. 67)
Desde esa perspectiva, es el estudiante el que valora que la actividad propuesta sea

acorde a la lectura referenciada, de esa manera el aprendiente puede reconocer desde otro
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punto de vista como esta su comprension lectora pues tiene que identificar cuél es la
informacién veridica y cual no.

Ahora bien, respecto de los tipos de evaluacion segan el MCER que se pudieron
identificar, las actividades analizadas permiten dar cuenta de la evaluacion del
aprovechamiento, en un momento especifico, indirecta y global, esto parece ser una
caracteristica de la serie en tanto se ha identificado lo mismo en los anteriores manuales. En el
caso de las dimensiones de la evaluacion auténtica, a saber, el realismo, la relevanciay la
socializacion, se reconoce respecto a la primera que a veces se logran enlazar los contenidos
de uso familiar y cotidiano con los contenidos que aborda el manual, por tanto, se puede
sefialar que busca el aprendizaje significativo al incluir aspectos usuales de la vida diaria; de la
segunda, que casi siempre logra rentabilizar los aprendizajes asi como hacer transferencias a
otros contextos; y de la tercera, que a veces permite la interaccion y el fortalecimiento de la
identidad como hablante de espafiol, en particular desde los ejercicios de cultura general de
Hispanoamérica y con las celebridades que caracterizan el espafiol.

En lo que respecta a la coherencia, enmarcada como evaluacion intensiva se pudo
evidenciar que es una caracteristica que el manual nunca presente criterios de correccion y de
verificacion del progreso, aunque siempre valoran las competencias de la programacion y de
cada unidad.

Por otro lado, en el caso de los ambitos de desarrollo de la evaluacion, para lo
académico, personal y social, se encuentra que casi siempre se presentan, en tanto en este
nivel se potencia la autonomia, pues la comprension metalinglistica se asocia a detectar los

puntos fuertes y débiles, como es el caso de las interacciones que piden el uso de una
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estructura abordada en los contenidos del manual, ademas se logra establecer la justificacion
de lo que realiza, esto es el grado de conciencia, y también potencian una actuacion segura.

Asi las cosas, respecto de los agentes involucrados en la evaluacion, las actividades
que propician la coevaluacion y la heteroevaluacion se presentan a veces, si bien, por un lado,
fueron la fuente para encontrar las actividades asociadas a la evaluacion, por el otro, el manual
deja implicita la necesidad de interactuar con el docente porgue ciertos vacios no se pueden
llenar solo con inferencias de acuerdo con el contenido. En el caso de la autoevaluacion, esta
se presenta casi siempre, la guia en la ficha de autoevaluacion sigue siendo un elemento para
destacar. En ese sentido, el hecho de tener las respuestas de los ejercicios puede implicar que
el manual siempre esta evaluando los aprendizajes, sin embargo, no podemos asumir que no se
requiere de instrucciones que detallen ese proceso, por ejemplo, las actividades asociadas a la
correccion exigen que el estudiante revise su actuacién y en tal caso la respuesta adecuada
para saber si logro el objetivo o no, desde luego, no todas las actividades sefialan ese paso. De
esta manera se da cierre al apartado de Maravillas del espafiol y se procede al analisis de la
serie Enlace.
7.4. Enlace

A continuacion, se presentan los resultados de la matriz de andlisis para cada uno de
los libros de esta serie de manuales, cabe resaltar que la organizacion de las unidades presenta
los objetivos comunicativos antes de presentar sus contenidos, también desarrollan un
elemento ortogréafico y uno cultural, ademas de la gramatica y el Iéxico necesarios para
cumplir los objetivos; desde esta perspectiva el estudiante sabe desde el inicio qué es lo que se

espera de su desempefio.
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7.4.1. Enlace. Nivel basico.
Para revisar los datos basicos del manual, ver Tabla 16.

Tabla 16. Datos basicos del manual Enlace 1. Nivel basico.

1.1 Titulo Curso de espafiol para extranjeros. Enlace 1. Nivel basico.

1.2. Institucion  Universidad Externado de Colombia

1.3. Afio de publicacion 2013  1.4. Numero de unidades en el manual 14

14— 22
Aprox.

1.5. NUmero de paginas por unidad 1.6. Original X Adaptado

Las unidades de este manual son: La clase, ¢Quién es usted?, Y td, ¢qué haces?,
iSomos un montén!, ; Cémo somos?, Las tres comidas, Necesito apartamento, ¢ Como estas?,
Al gque madruga Dios le ayuda, Algunos metros mas cerca de las estrellas, Entre gustos, no
hay disgustos, ¢Al6?, Mis planes 'y ;Qué paso...?

De la presentacion de la evaluacién del aprendizaje del manual se puede afirmar
que, si evalian de manera contextualizada los contenidos abordados y gracias a las
instrucciones se pudo establecer que si se permitia la evaluacién de manera autbnoma. Aun
cuando no hay un apartado de evaluacion, ni ficha de autoevaluacion el manual propone las
respuestas a las actividades y las transcripciones de los audios, lo cual dota de herramientas al
estudiante para comprobar su actuacion.

Al respecto de las estrategias para la promocion del aprendizaje se reconoce que el
conocimiento declarativo no esté tan marcado como el procedimental, y de hecho se destaca el
proceso de la declaravitizacion desde tres actividades, en la primera (ver Figura 22), a partir
del tema que se desarrolla (género de los sustantivos), lo cual permite la exteriorizacion de la

regla, asi como en la segunda (ver Figura 23), en la cual la informacién del ejemplo sirve para
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apoyar la respuesta del aprendiente, sin dejar de lado que es un tema que se ha abordado en la
unidad desde los ejercicios previos. De la tercera (ver Figura 24), se puede observar la
explicitacion de la regla que se venia ejercitando en actividades previas; que el estudiante sea
capaz de responder adecuadamente al ejercicio planteado permite que ese saber hacer que ha
estado practicando se pueda asociar a un saber, necesario en este caso en el uso del verbo sery

del verbo estar.
1.3. Complete las reglas.

1. En general, los nombres terminados en —a son femeninos.
2. Engeneral, los nombres terminados en —o son i

3. Los nombres terminados en —e o consonante pueden ser___ 0 v

Figura 22. Actividad 1.3. de la unidad 3 (Enlace 1. Nivel bésico, pag. 45)

1.9. Intente deducir algunas reglas.
Ejemplo:
= Los adjetivos terminados en -o, -a, -dor; -dora, -1on, -fona tienen cuatro formas: masculina, femenina, singular y plura

~ Los adjetivos terminados en y solo tienen dos formas: singular y plural

Figura 23. Actividad 1.9 de la unidad 5 (Enlace 1. Nivel basico, pag. 81)

14.1. Ahora, deduzca:

1.las oplnignes de la izquierda usan el verbo porque expresan una caracteristica de personalidad perma-
nente o habitual.

2 las opiniones de la derecha usan el verbo porque expresan una caracteristica no permanente. Es deeir,

Bl Uso depende de las circunstancias

Figura 24. Actividad 1.4.1. de la unidad 8 (Enlace 1. Nivel basico, pag. 127)

Por otro lado, sobre las actividades de evaluacién de las destrezas comunicativas, la

Gréfica 9. permite identificar la distribucion porcentual
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= Comprension auditiva
= Expresion oral
= Expresion escrita

= Comprension lectora

=

Gréfica 9. Evaluacion de las destrezas comunicativas. Enlace 1. A1-A2

En ese sentido, al referirnos a las actividades asociadas a la evaluacion de la
comprension auditiva se pueden identificar la correccion y el vinculo con otras destrezas. Para
ejemplificar lo primero se presentan tres actividades: la actividad 2.3. de la unidad 8 (ver
Figura 25), la actividad 3.1. de la unidad 11 (ver Figura 26) y la 5.2. de la unidad 11 (ver
Figura 27), las cuales permiten establecer, como el estudiante puede comprobar que su
ejercicio de comprensién es adecuado, de tal manera desde su autonomia identifique qué
puede mejorar o evidencie un punto fuerte en su aprendizaje.

' 2.3.Relacione la informacion del doctor con la del paciente. Después, escuche y verifique Ia infor-

macion.
Doctor Paciente
1, e duele aqui? a. Si, tengo mucho dolor de oido.
2.4Qué le pasa? b. Gracias, doctor, tengo fiebre y me duele el estomago.
3./En qué puedo ayudarlo? ¢. No, més abajo.

hace tres dias.
4,Cudl es el motivo de su consulta? d. Me duele la cabeza desde

i in 4nimo y no come.
5 Tiene ofts, e. El nifio esta sin animo y

! iado.
8. J0u¢ e pasa al nifio? 1. Estoy resf

: 0 desde ayer.
1300 siente? g. Estoy enferm

Figura 25. Actividad 2.3. de la unidad 8 (Enlace 1. Nivel basico, p4g. 131)
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=% 3.1. Relacione la columna A que expresa gusto con |a B que expresa deseo. Escuche y verifique syg

respuestas.

A

( 1. Me gustan los libros de Carl Sagan.

Me gustaria ver la ltima pelicula de Almodovar. '

{ 2. Me gustan los deportes extremos.

Le gustaria levantarse temprano todas las mananas. \

f 3. A Juan le gusta viajar.

(
(
(

Le gustaria estudiar ingenieria de sistemas. \

4. Me gusta el cine.

Les encantaria tener una excelente biblioteca en la casa. .\

[ 5. A ella le gusta la misica clasica.
[ 6. A Rosa le gustan los computadores.

)
)
)
) Pero no me gustaria practicar el paracaidismo. l
)
)

Le encantaria tener toda la coleccion de Mozart, Bach y Vivaldi.

I 7. A mis hijas les encanta leer.

1) Me encantaria leer todos sus libros, pero ahora no tengo tiempo. |

‘ 8. A Maria le gusta trofar.

(
(
(
(
(

) Le encantaria recorrer toda Sudamérica. |

Figura 26. Actividad 3.1. de la unidad 11 (Enlace 1. Nivel basico, pag. 188)

' 5.2. Escriba las palabras donde corresponda segun el sonido. Escuche y verifique

anaquel comoda cuadro
escalera frigorifico loza
maceta maquina pocilio
fazon Zueco
Al I 4

AT

Figura 27. Actividad 5.2. de la unidad 11 (Enlace 1. Nivel basico, pag. 191)

Ahora bien, la actividad que evidencia el punto dos, del uso de otras destrezas ademas

de la comprension auditiva, es la actividad 5.2.2. de la unidad 6 (ver Figura 28), la cual

promueve el vinculo con la compresion lectora y la produccion escrita. Se considero de esta

manera, en tanto el input es auditivo, aun cuando el ejercicio de falso y verdadero relaciona

contenidos de la comprension lectora, lo que permite su correccion esta representado en el
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audio, por tanto, el ejercicio de correccion de respuestas falsas que corresponde a la escritura

tampoco se puede desligar de la audicién del dialogo en mencion.

a 9.2.1. Ahora, escuche el dialogo y diga si las afirmaciones son verdaderas (V) o falsas (F).

' F
4- Bl Senor quiere pechuga a la plancha.
2. L3 senora prefiere el plato del dia.
3. £l senor quiere agua con gas.
4,13 senora desea jugo de mandarina.

9.2.2. Corrija las respuestas falsas.

Figura 28. Actividad 5.2.2. de la unidad 6 (Enlace 1. Nivel bésico, pag. 101)

Para la evaluacion de la expresion oral, la actividad 4.4. de la unidad 3 (ver Figura 29),
que corresponde a una guia de conversacion entre aprendientes y la actividad 1.6.1. de la
unidad 9 (ver Figura 30), que se enfoca en reportar a la clase segun una lectura, se
consideraron apropiadas, en tanto, permiten la interaccién y el uso de otra destreza, la
comprension lectora como primer paso, pero lo que se establece como nucleo de la evaluacién
es la oralidad, asi las cosas, se puede comprobar que el manual enlaza los contenidos para

ofertar producciones contextualizadas segun sus objetivos.

4.4. Pregunte a un compaiiero o compaiiera donde vive. Siga el modelo.

e ;Donde vives?

o En El Chico.

» ;En qué direccion?

o En la calle 82 No. 13-25.

e ;En una casa o en un apartamento?
o En un apartamento.

Figura 29. Actividad 4.4. de la unidad 3 (Enlace 1. Nivel basico, pag. 53)



1,6. Juan y Pedro son unos mellizos misicos, miembros de una banda de rock. Ellos realizan juntos
muchas actividades. Organice su agenda para el 3 de marzo, dia del concierto.

Agenda - Miércoles 3 de marzo

1. Vestirse para el concierto. 6.  Firmar autdgrafos.

2. Dar entrevistas. 7.  Irse parafa sala de ensayos
3. Departir con los asistentes. 8.  Llegar al lugar del concierto
4. Despedirse de sus admiradores. 9.  Probar el sonido.

5,  Ensayar una cancion 10. Volverala casa.

e 1

primero }segundo tercero | cuarto | quinto | sexto ] séuﬁmo] octavo ‘ noveno . décimo \

*|\ e &iai_.
7{_‘[ 1(’il.\

1.6.1. Ahora, cuente a la clase cual es fa rutina de los mellizos en un dia de concierto.

R \

Ellos se van para la sala de ensayos,...

Figura 30. Actividad 1.6.1. de la unidad 9 (Enlace 1. Nivel bésico, pag. 145)

En el caso de la evaluacion de la expresion escrita, las actividades que permitieron
identificarlas son la 2.3. de la unidad 4 (ver Figura 31) y la 4.3.1 de la unidad 6 (ver Figura
32), en ambos casos se mantiene la interaccion entre aprendientes y la integracion de los

contenidos que ha permitido la unidad hasta ese punto.

2.3. Trabaje con un compaiiero o una compaiiera. Establezca quién es el duefio de las prendas de vestir,
como en el ejemplo. Utilice la informacion del recuadro.

Lucas Natalia el profesor de espariol el vecino el nino
el vestido los tenis la corbata los zapatos los sacos
Ejemplo:

 ;De quién es el vestido?
o Es de Natalia.

Figura 31. Actividad 2.3. de la unidad 4 (Enlace 1. Nivel bésico, pag. 68)
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4.3.1. Escoja uno de los productos de la foto. Con su compaiiero escriba un dialogo (usted es el vendedor
¥y Su compaiiero/a el cliente).

L = L = B

Figura 32. Actividad 4.3.1 de la unidad 6 (Enlace 1. Nivel bésico, pag. 69)

Como se ha podido evidenciar, la instruccidn permite establecer si la actividad de
aprendizaje puede funcionar como evaluadora o no. Ademas de permitir la actuacion de un
agente de la evaluacion, también tiene que estar relacionada con los contenidos que oferta la
programacion. En cuanto a las actividades que representan la evaluacion de la comprensién
lectora aluden en especial a esa Ultima caracteristica, esto se determina porque las actividades
1.3. de la unidad 4 (ver Figura 33) y la 1.4. de la unidad 5 (ver Figura 34), toman ese elemento
y le agregan la correccion para poder determinar el grado de aprendizaje que ha desarrollado
el aprendiente. Ambos ejemplos permiten establecer que la forma de abordar la evaluacion es
desde un proceso auténomo. Se verifica si su realizacion es adecuada teniendo en cuenta el
contenido, o haciendo la revision de las respuestas de los ejercicios; sin embargo, es el manual
el que hace explicito que el aprendiente puede validar si su actuacion corresponde con lo
establecido.

1.3. Identifique las relaciones de parentesco en la familia Herrera Insignares. Diga si las afirmaciones
son verdaderas (V) o falsas (F). Corrija la informacion falsa.

FE_ 1. Aliciay David son abuelos. No, Carmen no tiene hijos

2. Guillermo y Julia tienen dos hijas. ]
3. Nicolas tiene un sobrino. Cal 7 ) i — =y

Figura 33. Actividad 1.3. de la unidad 4 (Enlace 1. Nivel basico, p4g. 62)
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1.4.En las siguientes descripciones de algunos famosos hay errores. Corrijalos.

Antonio Banderas es

gordo y tiene el pelo

canoso. Lleva barba y
gafas.

Tiger Woods es bajito,
delgado, rubio y viejo.
Tiene pecas y lleva el pelo
largo y liso.

Britney Spears es morena, o Juanes es calvo, atractivo
de cabello negro y 7/ y tiene un tatuaje.
crespo. Ella es antipatica y
atrevida.

Figura 34. Actividad la 1.4. de la unidad 5 (Enlace 1. Nivel basico, pag. 78)

Ahora bien, estas no son las unicas actividades asociadas a la evaluacion de la
comprension lectora, las que se presentan a continuacién incluyen la expresion escrita (ver
Figuras 35, 36 y 37). En cada una de ellas se contempla elegir la informacion falsa del
ejercicio anterior que corresponde a la comprension lectora, y realizar una produccién con
esos contenidos que sea fiel al texto base, esto puede posibilitar un ejercicio de autoevaluacién
en tanto la actividad queda realizada de manera adecuada siempre y cuando la eleccion de
falso verdadero lo esté, de lo contrario, el primer paso sera corregir ese ejercicio para lo cual el
aprendiente se puede apoyar de las respuestas a los ejercicios. Esto le sirve para identificar
fortalezas y oportunidades de mejora.

26.1. De acuerdo con el texto anterior, diga si la siguiente informacion es falsa (F) o verdadera (V).

El cuerpo esta dividido en tres partes principales: cabeza, tronco y pies.
Tenemos mas de 200 musculos y 650 huesos.

1

2

3 _ Elcuerpo humano esta compuesto por siete sistemas.
4 Los rifiones forman parte del sistema circulatorio.

5

El motor del cuerpo es el corazon.

2.6.2, Corrija la informacion falsa.

Figura 35. Actividad 2.6.2 de la unidad 8 (Enlace 1. Nivel basico, pag. 133)
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1.1.1. De acuerdo con el texto, diga si las siguientes afirmaciones son verdaderas (V) o falsas (F),

1.1.2. Corrija las afirmaciones falsas.

Figura 36. Actividad 1.1.2. de la unidad 9 (Enlace 1. Nivel basico, pag. 142)

166 Unidad 10 ® Enlace 1 !’
= . !
3.4.1. Conteste las siguientes preguntas. Escriba faiso (F) 0 verdadero (V) y corrija las oraciones falsas, |

Bogota tiene tres nombres.

Bogota tiene mas de 300 afos.

£l cerro de Monserrate esta ubicado en un brazo de la cordillera de los Andes.
Bogota tiene una poblacion de entre 6'y 7 millones de habitantes.

La Alcaldia estd al Oriente del monumento al Libertador.

La Casa de Narifio esta detras del Capitolio Nacional.

oo sw N

Figura 37. Actividad 3.4.1. de la unidad 10 (Enlace 1. Nivel basico, pag. 166)

A partir de lo anterior, los tipos de evaluacion segiin el MCER que se pueden
establecer son de aprovechamiento y de dominio, ya que es posible alcanzar los objetivos
propuestos, y aplicarlos al mundo real, por tanto, casi siempre se presentan: por ejemplo, en la
actividad 3.9 de la unidad 10 “Invite a un compafiero a su casa. Dele las instrucciones para
llegar desde la universidad o desde la casa de é1” (pag. 169) permite evidenciarlas, en tanto

que llegar al destino se puede considerar en potencia como una actividad de evaluacion, es
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decir, que se permita cumplir a cabalidad con el ejercicio, permite valorar si se cumplioé o no el
objetivo de la actividad, por tanto, representa la aplicacion de los contenidos a la vida real.

Respecto a la evaluacién continua, directa y global, cada actividad planteada aqui
vincula gran parte de los contenidos de la unidad a la que corresponde, esto se ha mencionado
en todos los ejemplos hasta aqui, por lo cual también se sefiala que casi siempre se presentan.
Sobre las dimensiones de la evaluacion auténtica, se ha podido comprobar la presencia de
los criterios de realismo, relevancia y socializacion, sin embargo, de los cuatro criterios que
corresponde a la coherencia, nunca se presentd la explicitacion de los criterios de correccion.

Al respecto de los ambitos de desarrollo de la evaluacion los criterios presentados
también se pueden evidenciar, es decir, el acadéemico, personal y social, ya que cada actividad
permite definir los puntos fuertes o débiles, el grado de conciencia y la oportunidad de una
actuacion segura. Para cerrar, en relacién con los agentes involucrados en la evaluacion casi
siempre se presentan la coevaluacion y la autoevaluacion; sobre la heteroevaluacion, se
considera gque se presenta a veces en especial porque al no haber apartado de evaluacion, le
corresponde al docente orientar la evaluacién de los contenidos de cada unidad, ya que no en
todas se pudo extraer informacién asociada a la evaluacion.

7.4.2. Enlace. Nivel intermedio.
La Tabla 17, que se presenta a continuacion, reporta los datos basicos de este manual.

Tabla 17. Datos béasicos del manual. Enlace 2. Nivel intermedio.

1.1 Titulo Curso de espariol para extranjeros. Enlace 2. Nivel intermedio.

1.2. Institucion Universidad Externado de Colombia

1.3. Afio de publicacion 2013  1.4. Numero de unidades en el manual 12
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14 - 22

ADIOX. 1.6. Original X Adaptado

1.5. NUmero de paginas por unidad

Las 12 unidades de este manual son ¢En qué se fueron?, De vacaciones y fiestas, ¢Qué
has hecho?, De las fabulas a las leyendas urbanas, Recordemos el pasado, Ten el valor de
equivocarte, Una vida saludable, Polvo de estrellas, ¢Qué habra pasado?, Me encantaria
trabajar ahi, ¢ Qué dice? y Ojala que te vaya bien. Al igual que el nivel, de acuerdo con la
presentacion de la evaluacidn del aprendizaje en el manual, no hay ficha de
autoevaluacion, ni apartado de evaluacion, sin embargo, si presenta las respuestas de los
ejercicios y de acuerdo con las actividades que se consideraron para el analisis de su
tratamiento?, se puede establecer que este manual eval(ia de manera contextualizada los
contenidos que presenta, asi como sus instrucciones permiten la actuacién auténoma del
estudiante.

Ahora bien, se pudieron identificar varias actividades de interaccion en las cuales se
potencia el uso de la lengua desde los temas de la unidad, lo que incluye, al menos
implicitamente, el uso de las reglas gramaticales que se abordan en ellas, de hecho, al menos
tres actividades por unidad permiten comprobar esto; sin embargo, aquellas actividades no
fueron tomadas como actividades de evaluacién para el aprendizaje porque en su mayoria se
enfocan en ejercitar los contenidos que presentan, por ejemplo: “Cuéntale a la clase qué
medios de transporte masivo existen en su ciudad/ pais de origen y como son (modernos,
antiguos, lentos, rapidos caro, baratos...) ;Qué otros medios se usan? ;Cudal prefiere?”

(actividad 1.5 de la unidad 1, pag. 18); “¢Recuerda alguna anécdota, como la de Isabela, en el

4 Solo se pudieron establecer actividades de evaluacidn del aprendizaje en algunas unidades del libro.
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aeropuerto? ¢Qué paso? Escribala y compartala con la clase.” (actividad 2.3. de la unidad 1,
pag. 19). Si bien, estas pueden ser potencialmente actividades heteroevaluativas, son
necesarios varios elementos adicionales, elementos que indispensablemente el docente tiene
que decidir, por cuanto escapan a los alcances de este analisis.

Por otro lado, en el caso de las estrategias para la promocion del aprendizaje que se
identificaron en las actividades de evaluacion, se evidencio que en general las actividades del
manual se destacan por el conocimiento procedimental, y por la automatizacion, sin embargo,
el conocimiento declarativo y el proceso de la declaravitizacion también se presentaron, la
actividad 2.3. de la unidad 2 (ver Figura 38), permite ejemplificar el primer caso y el segundo,
se puede ver en la 2.5. de la misma unidad (ver Figura 39). En ambas se hace explicito el
abordaje de la regla, por tanto, luego de hacer la ejercitacion del saber hacer se puede deducir

la regla que cobija esa actuacion.

2.3.  Complete las reglas de uso del verbo saber.

1. Saberse utiliza para hablar de aprendidas, como conducir, hablar una lengua,
Jugar goff, etc.

2. Sabertambien significa tener 0 conocimiento de alguien 0 algo.

Figura 38. Actividad 2.3. de la unidad 2 (Enlace 2. Nivel intermedio, pag. 42)

2.5. De acuerdo con el texto, deduzca la regla de uso del verbo conocer.

Conocer se usa para indicar que se tiene relacion con una 0 para decir que hemos estado 0
visitado un

Figura 39. Actividad 2.5. de la unidad 2 (Enlace 2. Nivel intermedio, pag. 43)
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Asi mismo, respecto a las actividades para la evaluacion de las destrezas

comunicativas, en la Gréafica 10 se puede identificar el panorama que propone este manual.

= Comprensién auditiva I
= Expresion oral ’

= Expresion escrita

= Comprension lectora

Gréfica 10. Evaluacion de las destrezas comunicativas. Enlace 2. B1- B2

En ese sentido, a partir del porcentaje que alude a la comprension auditiva podemos
decir que permiten establecer las conexiones entre destrezas para favorecer el aprendizaje, la
actividad “3.1.1. Ahora, escuche el didlogo, para comprobar si lo ordené correctamente”
(Unidad 2, pag.46) es un buen ejemplo. En este caso, la audicion permite realizar una
autoevaluacion de lo que se hizo en el ejercicio anterior (el cual era ordenar un parrafo), lo que
permite corroborar el cumplimiento de los objetivos o hacer los ajustes pertinentes para que
estos se logren.

Sobre la expresion oral, las actividades que permiten evaluarla estan enfocadas, por un
lado, en la conversacion guiada, y por el otro, en la exposicion de un tema. Es importante
destacar que, asi como se presenta en las Figuras 40 y 41, no hay elementos que permitan
fortalecer la actuacion del aprendiente, es decir, dotarlo de elementos para que en compaiiia de

otro estudiante lleven a feliz término la actividad planteada.
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 43. Trabajen en parejas y escojan roles. A

F: )tam.gnecapciomsu.
Situacion:

| Aya estd en la habitacién del hotel. LI
- Llama por teléfono a B, se identific: y i
| nica que algo hace falta/no funciona/no ests bien P iR imern o ethacny ¥

ﬂﬁ disculpa y le explica como arreglara el/los inconveniente(s)

Quisiera hacer una reserva parael ... /del ... al ...
] ‘hml:we/sawlmtrmwnassarﬂaslconwstaa..,
,mmwmmmnmme?
m:mmnmmjmmmmw
. servicio de intemet / piscina / imnasio / transport ?
AU s of check i check out? .

25, Prepare una breve exposicion sobre sus actividades cotidianas en la ciudad d
llegar a este pais. Aporte la siguiente informacion:

1. Donde vivia y con quién

2. Como era la relacion con su familia

3. Aqué hora se levantaba

4. Cual(es) era(n) su(s) principal(es) actividad(es) diaria(s)
5. Qué hacfa durante los fines de semana

Figura 41. Actividad 2.5, de la unidad 4 (Enlace 2. Nivel intermedio, pag. 78)

Asi las cosas, para el caso de la evaluacion de las dos destrezas que restan, a saber, la
expresion escrita y la comprension lectora, se reconoce que se pueden evidenciar desde las
mismas actividades, dadas las caracteristicas que estas presentan, en tanto, las que se

identificaron acuden a la correccion de la informacidn falsa de los ejercicios de falso y
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verdadero de manera escrita, aunque son producto de la comprension lectora, las Figuras 42,

43y 44, permiten ejemplificar lo anterior.

Figura 42. Actividad 1.9.1 “Corrija las afirmaciones falsas” de la unidad 2 (Enlace 2. Nivel

intermedio, pag. 36)
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122, Segtn el texto, decida si la siguiente informacion es falsa o verdadera.

Los tres bueyes comian juntos. |85 [l
Los bueyes se defendian bien del leon. [ ] [
Cuando los bueyes estaban juntos, el leon no lograba vencerlos. [ ] (]
o [ 1]

5l [ ]

Elleon criticaba a los bueyes.

1
2.
3.
4
5. Los bueyes sospechaban del leon.

Figura 43. Actividad 1.2.3. “Corrija las afirmaciones falsas” de la unidad 4 (Enlace 2. Nivel

intermedio, pag. 73)

De acuerdo con el texto, diga si las afirmaciones son correctas (c) o incorrectas (i). Cory
U R ™ Ha 1;1,)

1.2.2.
incorrectas.
1. El hecho tuvo lugar en Nuevo México
{ o 2K C . -
A El gobierno, dos dias después, cambio los relatos de lo que h
3. na deca spués del acontecimiento, los testigos hablar
{
| 03 testigos no pudieron describir correctamente a los extrater
LOS 1eStigos no pt
{ 1 e Bsi - o B
o En 1949 todos los documentos relativos al caso ya habian sido
{ B - oot
6 Gente de difer yaises habia visto ovnis antes de 195

{ ) A BT P

Figura 44. Actividad 1.2.2 de la unidad 8 (Enlace 2. Nivel intermedio, pag.144)

Las actividades que se registraron previamente implican en el estudiante un proceso de
autoevaluacion del primer momento que incluye la actividad (definir si la informacion es falsa
o0 verdadera), luego de lo cual es necesario que escriba la version verdadera de esa informacion
que no es fiel al texto base, de esa manera se podra observar directamente si la comprension de

cada texto es la adecuada. En este sentido, entre los tipos de evaluacion segun el MCER que
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se pueden evidenciar, estan, el de aprovechamiento, en tanto los objetivos propuestos por las
unidades 1, 2, 4 y 8 permitieron identificar las actividades previamente abordadas; también
esta la evaluacion directa y analitica, en tanto se manifiesta en el transcurso del proceso de
aprendizaje y corresponde a una de las tematicas de la unidad, respectivamente.

Aun asi, dadas las caracteristicas que se han mencionado, el manual no presenta
elementos suficientes para identificar las dimensiones de la evaluacion auténtica, porque las
actividades que se asociaron a la evaluacion no permiten extraer esas caracteristicas. En este
caso, el manual siempre necesitara ser acompafiado de un docente que presente las actividades
que evaluaran los aprendizajes ya sea durante las unidades o al final, si bien el libro incluye las
respuestas, no hay una indicacion directa a la revision de ese apartado, de hecho, cuando se
alude a la correccion se hacer para evaluar la comprensién, pero no para revisar cual era la
opcidn correcta.

Para los ambitos de desarrollo de la evaluacion se menciona que estas si permiten
detectar los puntos fuertes y débiles; establecer el grado de conciencia, y aportar recursos para
una actuacion segura. Por ultimo, sobre los agentes involucrados con la evaluacion, se
establecio que los tres se presentan, sin dejar de lado que la actuacion docente no se puede
identificar directamente, aun cuando es evidente que para cumplir con las expectativas que
plantea el manual este aspecto se debe incluir.

7.4.3. Enlace. Nivel avanzado.
En la Tabla 18 se condensan los datos basicos del manual.

Tabla 18. Datos béasicos del manual. Enlace 3. Nivel avanzado.

1.1 Titulo Curso de espariol para extranjeros. Enlace 3. Nivel avanzado.
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1.2. Institucion Universidad Externado de Colombia

1.3. Afio de publicacion 2014  1.4. NUmero de unidades en el manual 12
1.5. NUmero de paginas por unidad ,16\4pr—of<2 1.6. Original X Adaptado

Las doce unidades que contiene son: Hijo de tigre sale pinta’o, Cuentos de espantos,
Compre dos y lleve tres, Pueblo chico, infierno grande, La necesidad crea sabios, Nadie es
profeta en su tierra, Cosas del trabajo, ¢ Estudias o trabajas?, jQué raro!, La politica, Si lo
hubiera sabido... y Encuentros interculturales.

En relacion con la Estructura interna del manual encontramos que es para
aprendientes de espanol de nivel B2+, lo cual “representa la actuacion en un alto grado del
Nivel Avanzado” (MCER, capitulo 3°). Al respecto del seguimiento de los objetivos de
referencia segun el PCIC, se establece que por no tener estipulaciones especificas del nivel
B2+, se asume una competencia superior de lo que se espera del nivel B2.

En ese sentido, se espera que como agente social, el aprendiente desde las actividades
del manual lleve a cabo transacciones habituales y corrientes de la vida cotidiana, interactue
desde los &mbitos social, laboral y académico, y pueda desenvolverse con textos orales y
escritos relacionados con sus gustos y preferencias; y como hablante intercultural, y
aprendiente auténomo, que llegue a las fases de consolidacion en cada criterio, esto Gltimo es
lo que no se evidencia.

Respecto al apartado presentacion de la evaluacion del aprendizaje en el manual se

puede reconocer que no hay unidades en el manual que evalien los contenidos abordados, sin

5 Ver https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/marco/cap 03.htm).



https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/marco/cap_03.htm

131

embargo, se destacaron algunas actividades para este andlisis, en consonancia con el ejercicio
que se ha detallado para encontrar actividades que en potencia desarrollen la evaluacion. Asi
las cosas, aun cuando no es posible afirmar que existan unidades que evalGan todos sus
contenidos, la mayoria de las unidades incluyen al menos una actividad que posibilita dar
cuenta de la evaluacion. En ese sentido, cada una de las actividades asociadas a la evaluacion
permitio establecer que la evaluacion se aborda de manera contextualizada a los contenidos, lo
cual es una caracteristica que han compartido todos los niveles de esta serie, asi como la
presencia de las respuestas de las actividades al final del libro o la ausencia del apartado de
evaluacion y la ficha de autoevaluacion.

En cuanto a las estrategias para la promocién del aprendizaje, a partir de las
actividades tenidas en cuenta en el analisis de tratamiento de la evaluacion, se determino que
este manual evidencia el conocimiento declarativo a veces, pero casi siempre da elementos
para reconocer que sus actividades evaluativas se inclinan por el conocimiento procedimental.

Para las demas estrategias no se pudo identificar alguna actividad de evaluacion que se
inscribiera en ellas. A continuacidn, se presentan las actividades de evaluacion asociadas al
conocimiento declarativo (ver Figura 45y Figura 46) ya que las que referencian el
conocimiento procedimental se veran a lo largo del andlisis, en tanto, permiten identificar

otros elementos de la evaluacion.
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Figura 45. Actividad 1.1.2 de la unidad 2. (Enlace 3. Nivel avanzado, pag. 40)

La Figura 45 presenta dos momentos de una actividad, aqui se da relevancia al
segundo de ellos, pues el estudiante tiene que compartir con la clase lo realizado en el
momento anterior, lo cual potencia la coevaluacion, razon por la cual se destaca. Ahora bien,
respecto al conocimiento declarativo, esta actividad esta evaluando el saber del aprendiente no
el saber hacer, es decir, esta fomentando la aprehension de la regla gramatical y, aunque lo
asocie a un caso particular como lo es el input del poema, esto no permite saber si el

estudiante es 0 no capaz de usarlo en otro contexto.

Figura 46. Actividad 2.2.5. de la unidad 2 (Enlace 3. Nivel avanzado, pag. 49)
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Por otro lado, en la Figura 46. se puede apreciar que el estudiante debe completar la
informacion con el patron que encuentra en las oraciones; en ese sentido, podemos decir que
esta haciendo una deduccion de la regla operativa que se le pide completar. Se considerd
apropiada esa actividad para este analisis porque permite un proceso de autoevaluacion respecto
al conocimiento de la estructura de la lengua. Las otras actividades que presentan ese mismo

formato se pueden ver en las Figuras 47 y 48.

Figura 47. Actividad 3.4. de la unidad 3 (Enlace 3. Nivel avanzado, pag. 66)

Figura 48. Actividad 1.2. de la unidad 10 (Enlace 3. Nivel avanzado, pag. 196)

Ahora bien, la Grafica 11. permite dar cuenta de la distribucion de las actividades

para la evaluacion de las destrezas comunicativas, si bien, no se encontré una muestra
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significativamente amplia, esta es la Unica propuesta de Enlace que si permitio dar cuenta de
una estadistica segun los resultados de la matriz de analisis. En este sentido, el manual dedica
en este nivel un porcentaje importante (42.9%) tanto a la evaluacion de la comprension lectora
como de la expresion oral, respecto a la expresion escrita solo dedica un 14.2 % y como se

menciono anteriormente la que no se ve reflejada es la evaluacion de la comprension auditiva.

= Comprensién auditiva
= Expresion oral
Expresidn escrita

= Comprension lectora 14.20%

Gréfica 11. Actividades de Evaluacion de las destrezas comunicativas. Enlace 3. B2+.

Es asi como se evidencia que en la comprension auditiva no se encontré alguna
actividad asociada o que en potencia estuviera relacionada con la evaluacion de esta destreza
(0%). Por otro lado, en cuanto a la evaluacion de la expresion oral (42,90%) se reconoce que
casi siempre se presenta en este manual, esto gracias a las tareas finales que plantearon
algunas unidades, en las cuales se pedia exponer al grupo la postura sobre el tema abordado,
de hecho desde una de ellas se pudo apreciar la Unica actividad (ver Figura 49) que plantea
unos pasos a seguir; en este caso el objetivo de la unidad fue interpretar anuncios
publicitarios, aconsejar y persuadir, y disefiar anuncios publicitarios, por lo cual se puede

afirmar que hubo coherencia entre el objetivo y la actividad de evaluacion.
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Figura 49. Actividad 3.9. de la unidad 3 (Enlace 3. Nivel avanzado, pag. 68)

Las otras actividades no tuvieron este elemento, pero fueron contempladas porque
permiten, desde el ejercicio de la exposicion, potenciar la coevaluacion, esas actividades son:
“Escoja un tema sobre el funcionamiento de su ciudad (trasporte, vivienda, disposicion de
residuos, arte...) y prepare una exposicion de tres minutos. Después, responda las inquietudes
de sus compafieros/as.” (actividad 1.7. de la unidad 4, pag. 80); “Prepare una exposicion de
cinco minutos sobre la situacion laboral de los jovenes en su pais” (actividad 4.1. de la unidad
7, pag. 145); “Prepare una exposicion sobre algin género musical que le guste especialmente:
origen, principales exponentes, instrumentos que intervienen en su ejecucion, audiciones...”
(actividad 4.7. de la unidad 10, pag. 192) y “Prepare un informe para la clase en el que: 1.
Resuma el contenido del articulo. 2. Explique por qué cree que se trata de un encuentro
intercultural” (actividad 4.2. de la unidad 12, pag. 223) De esa manera, al socializar las
actividades entre los aprendientes se pueden permitir compartir percepciones sobre las
actuaciones, ademas de ubicar elementos fuertes y por mejorar.

En cuanto a la evaluacién de la expresion escrita (14,20%), se evidencia que se

presenta a veces; por ejemplo, la actividad que se ensefi6 en la Figura 49, también permite
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identificarla, sin embargo, no es la Unica que permite evidenciar como se evalUa esta destreza,
la actividad 2.2.5 de la unidad 6 permite ademas de esta, valorar la comprension lectora:
“Busque en Internet el texto de Vargas Llosa, lea la version completa y resumalo en media
pagina. Después envielo a un compariero o compafiera. Usted recibira el resumen de otro
estudiante. ¢Se parece al suyo? ¢Entendieron lo mismo? Si encuentra errores, corrijalos y
reenvie el texto a su compafiero y a su profesor/a.” (pag. 120)

En esa instruccion se pone en evidencia que el estudiante ademas de realizar un
ejercicio escrito tiene la mision de corregir la produccion de otro estudiante a partir de esa
comprension del texto base, cabe sefialar que el estudiante puede dar y recibir
retroalimentacion y que también se referencia al docente como un receptor de esa
retroalimentacion, lo que permite identificar dos agentes de la evaluacion. Otra actividad
asociada a la evaluacion de la expresion escrita es la actividad 1.6 de la unidad 9: “Escriba un
texto de al menos 10 lineas, en él exprese las causas por las que cree que la gente chatea con
desconocidos. Después 1€alo a sus compafieros/as y discuta” (pag. 170) En este caso, se puede
identificar que en potencia este ejercicio permite que el contenido que se incluye sea valorado
por las personas que escuchan su lectura y que participan de la discusion.

Respecto a la evaluacién de la comprension lectora (42,90%) para poder identificarla
se encontraron actividades como la seleccién mdltiple, falso — verdadero, diversas versiones
de textos con espacios, entre otras, por ejemplo, la actividad 1.1 de la unidad 2 (Figura 50) la
cual es de falso - verdadero permite identificar la evaluacién, ya que en su instruccién se
plantea la justificacion, en este caso el aprendiente debe reflexionar si su actuacion fue la

adecuada al momento de decidir su respuesta. Esa reflexion en potencia desarrolla la
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autoevaluacion porque el estudiante es quien identifica por si mismo si su decision esta acorde

al input o necesita corregirla.

Cooritos de sspantos * Unidad 2!

(OQUIEN FUE?
Lea los siguientes fragmentos del poema Derrota, del escritor venezolano Rafael Cadenas, e indi-
1.1 que si cada afirmacion es verdadera (V) o falsa (F). Justifique su respuesta.

1.

Derrota

Yo que no he fentdo mmea un oficio

npetidor me he sentido debil

que dnle 1o
que pealfl laos mejores titilos paru la vida
que apenas Hego a un sitio v va quiero ime (erevendo que mudarme es unn solieion)

fue he sido negado anticipadamente v ayudado e anera homillonte v eseamecido por lus mds aptos

Que me armimo a lus paredes para no caer del oo

que soy nbjeto de risa para mi misio

que crei que mi padre era elerno

fue ke sido humillado por profesares de literatury

Gue un dia pregunt® en qué pordein ayudar v la respuesia fie una risotadn

que no podré formar wunea un hogar, n ser brilkante, ni trinnfar en Ly vida

que he vividn quince afios en el mismo efreuly
N8 i eret il
fque me cref predestinado para algo fiuera de lo comiin y nada he logrado

que nunca usé corhata

me levanté de) sye i '
e welo mts ridfeulo todavia para seguir burldndome de los otros y de mf hasta el dfa del
Clo hna | |

De acuerdo con e texto, el personaje:

1 .?iamnre ha tenido ure actividad fifa
: Siempre ha sdo un fyerte contrincante
. Opi '
% umf@ Que trastearss resuslve Iodas fas dificultades.
i (;W A5 progenitor viviria tada fa vida,
et eleido para hacer aigo especial,

B ey v v —

Figura 50. Actividad 1.1 de la unidad 2 (Enlace 3. Nivel avanzado, pag. 39)

Asi mismo, se identifico en la actividad “;Como calificaria este encuentro
intercultural? Evaluelo de acuerdo con los pardmetros de 2.1. Comente con su compafiero”

(actividad 2.2.2. de la unidad 12, pag. 219) la presencia de la evaluacion de la comprensién
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escrita. En este caso, el encuentro intercultural se desarrolla en la unidad doce como contenido
principal, y a este se le han atribuido ciertas caracteristicas para poder valorarlo (ver Figura
51); en este sentido, las actividades del aprendizaje de esta unidad se enfocan en promover el
desarrollo de ese conocimiento, sin embargo, la actividad referenciada se consideré para la
evaluacion de esta destreza porque implica la presencia de uno de los agentes involucrados en

la evaluacion, por tanto, se pudo asociar con los objetivos de este analisis.

2.1 Los encuentros int - radables o desagradables. Para evaluarlos podemos
usar los siguientes adjetiv ESCY palabra contraria.

Figura 51. Actividad 2.1 de la unidad 12 (Enlace 3. Nivel avanzado, pag. 216)

Por otro lado, respecto a los tipos de evaluacion segun el MCER que se hallaron en
este manual, se pudo identificar la evaluacion del aprovechamiento y del dominio, ya que las
actividades de evaluacion estan encaminadas a alcanzar los objetivos propuestos de las
unidades respectivas y a su aplicacion al mundo real, también se pudo identificar la evaluacion
directa y analitica, al igual que en Enlace 2.

En cuanto a las dimensiones de la evaluacion auténtica, se puede evidenciar que casi
siempre la evaluacion extensiva se presenta en el manual, ademas hay elementos para afirmar

que favorece la construccion del discurso por parte de los aprendientes, que se puede
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rentabilizar lo aprendido, y que en potencia promueven la creacion de la identidad como
hablante de espafiol.

Sin embargo, en el caso de la evaluacion intensiva, se puede considerar que cuando
hay presencia de la evaluacion, siempre se evalian las competencias de la programacion y de
la unidad, pero nunca se explicitan de manera clara los criterios de correccion ni se permite
identificar progreso en el aprendizaje. Para los &mbitos de desarrollo de la evaluacion se
menciona que lo contenido en el manual casi siempre permite detectar los puntos fuertes y
débiles; establecer el grado de conciencia, y aportar recursos para una actuacion segura. Por
ultimo, sobre los agentes involucrados con la evaluacidn, se establecié que los tres se
presentan, sin dejar de lado que la actuacion docente solo se identificd directamente en una
actividad, aun cuando es evidente que para cumplir con las expectativas que plantea el manual
este se debe incluir. La coevaluacion es la que siempre se presenta, en cambio la

autoevaluacion solo a veces.
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8. Discusion de resultados

En este capitulo se discuten los datos registrados en el capitulo anterior a la luz de los
referentes tedricos que dieron sustento a esta investigacion. Con el fin de facilitar la lectura de
este apartado, ha sido estructurado a partir de los diferentes componentes de la matriz de
analisis. Para el primer apartado datos basicos del manual queremos recordar: primero, que
se evidencid la propuesta de cuatro instituciones, esto significa cuatro series de manuales;
segundo, el rango de afios que pudimos evidenciar se enmarco entre el 2008 y el 2015; y
tercero, todos los manuales analizados son originales, es decir no fueron adaptados de algun
material proveniente de otro pais; a continuacion, profundizamos en estos elementos.

Resaltamos el primer aspecto porque en el caso del tercer libro de la serie Espafiol
para extranjeros denominado Comunicarse en espafiol (Nivel C1 ) pudimos notar que aungue
no tiene las mismas caracteristicas que los textos de nivel 1 o 2 (basico e intermedio),
comparten los fundamentos de la serie al ser publicados por la misma institucion.

Respecto a la segunda afirmacion, sobre el rango de afios de publicacién, cabe
cuestionar, qué paso con la produccion de manuales desde hace 5 afios, ¢por qué se detuvo?,
¢sera un tema menor?, ante la imposibilidad de responder estas preguntas, nos quedamos en la
linea de lo que sefialaban Garcia, Garcia, y Buitrago en el afio 2011 pues al parecer se
mantiene “un predominio por el libro de texto, en especial por aquellos producidos en Espafia”
(pag.4), aspecto que corroboran Ariza, Molina y Nieto (2019, pag. 102) cuando mencionan
que

la mayoria de los manuales para la ensefianza de espafiol como lengua

extranjera (ELE) se produce en Espafia. A pesar de su calidad pedagdgica, los
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profesores y estudiantes encuentran dificultades para utilizarlos en America, ya
que se limitan a las realidades linglisticas y socioculturales de la Peninsula.

Sobre el tercer aspecto, no podemos dejar de lado que existen apuestas de adaptacion,
las cuales reforman el contenido a la luz de las necesidades del contexto, por ejemplo,

los manuales de Aula son exclusivamente peninsulares; en los de Aula
internacional, a pesar de su nombre, también predomina la variedad castellana;
por su parte, Aula latina se limita a México y Aula del sur a Argentina. Asi
pues, un profesor de espafiol en Ecuador o Colombia encontrara dificultades
para aprovechar un texto realizado con gran cuidado y acierto pedagdgico.
(Ariza, Molina, & Nieto, 2019, pag. 103)

Asi mismo, a esa lista se le suma Aula américa, aun cuando es un manual que no se
centra tinicamente en Colombia, ya que cada unidad utiliza como referente un pais diferente®,
es un manual adaptado en funcién de ser mas cercano al contexto de uso.

Por otro lado, respecto a la estructura interna del manual se pudo evidenciar que
todos los manuales apuntan a un pablico multicultural, y aun cuando uno de ellos,
Comuniguémonos en espafiol resalté la posibilidad de tener como publico objetivo luso
hablantes, no descarta la posibilidad de ser utilizado por estudiantes hablantes de otras L1.
Una razdn para esto es que en la cotidianidad de las aulas de ELE se presentan personas de
diversas nacionalidades, lo que hace indispensable que el material pueda funcionar

independiente de la L1 del aprendiente.

6 Razdn por la cual no hizo parte de nuestro corpus.
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Por tanto, del compendio de manuales analizados se identifico que en lo que respecta al
enfoque didactico, siete manuales se inclinan por el comunicativo, dos por el ecléctico y uno
esta orientado a la accion. Estos resultados demuestran el interés por desarrollar la
competencia comunicativa en la lengua extranjera, para lo cual la lengua se toma como
principal instrumento de comunicacion y se oferta desde situaciones de la vida real, en
especifico del contexto colombiano. Sin embargo, llama la atencién que, por ejemplo, en el
caso de Maravillas del espafiol, no se evidencia alguna alusion explicita a actividades
asociadas a la evaluacion que promuevan la competencia comunicativa.

En cuanto a los objetivos de referencia segun el PCIC, es preciso sefialar que respecto
al “agente social”, los manuales se dedican, segun el nivel, a diversas actividades que van
desde llevar a cabo transacciones sobre las necesidades mas inmediatas hasta transacciones
complejas de todo tipo; o desde desenvolverse en la esfera social mas proxima hasta
desenvolverse en cualquier tipo de situacion o tema; por tanto la mayoria de las series cumplié
en un alto grado con este criterio, ya que se logro evidenciar la relevancia de la interaccion en
el aprendizaje de una lengua. En términos de Reyes (2014) permiten “conocer los elementos
gue constituyen el sistema de la lengua y ser capaz de desenvolverse en las situaciones
habituales de comunicacion que se dan en la interaccion social” (pag. 72)

En cuanto al caso de “hablante intercultural” y “aprendiente autdbnomo”, al estar
distribuido en fases, a saber, fase de aproximacion, fase de profundizacion y fase de
consolidacion; ningun manual se quedé sin cumplir al menos la fase de aproximacién de los
contenidos de sus unidades. Desde lo que refiere Reyes (2014), del primero podemos

encontrar que en efecto se apunt6 a “ser capaz de identificar los aspectos relevantes de la
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nueva cultura a la que accede a través del espafiol y establecer puentes entre la cultura de

origen y la de los paises hispanohablantes” (pag. 72) y del segundo que procuro6 “hacerse

gradualmente responsable de su propio proceso de aprendizaje, con autonomia suficiente para

continuar avanzando en su conocimiento del espafiol mas alla del propio curriculo, en un

proceso que pueda prolongarse a lo largo de toda la vida.” (pag. 72)

Respecto a los lineamientos generales para la evaluacion segun el MCER, dos series no

hicieron explicito que sus contenidos estuvieran guiados desde ese esquema, por cuanto

escapan a la medicion desde ese angulo, en el caso de los deméas manuales si se puede

establecer que cumplieron con los pardmetros sefialados desde la particularidad de cada uno.

A su vez, para la presentacion de la evaluacion del aprendizaje en el manual, la

Tabla 19 permite una mirada general de los hallazgos.

Tabla 19. Presentacion de la evaluacion del aprendizaje en los manuales colombianos

Manual

Apartado de
evaluacion

Respuestas de los
ejercicios

Ficha de
autoevaluacion

Comuniquémonos en
espariol

Espafiol para
extranjeros
Maravillas del
espariol

Enlace

En una unidad al
final de cada tres
unidades.

Al final de cada
unidad.

No presenta.

No presenta.

No presenta.

No presenta.

Al final del manual.

Al final del manual.

No presenta.

Al final de cada
unidad en el manual.

Al final de cada
unidad en el libro de
ejercicios.

No presenta.

Es asi como vemos diferentes tendencias, algunos manuales prefieren agrupar las

actividades de evaluacion en una unidad al final de un conjunto de unidades como es el caso

de Comuniquémonos en espariol, otros prefieren presentar actividades especificas de
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evaluacion al final de cada unidad como lo hace Espafiol para extranjeros (basico e
intermedio)’, y llama la atencion que manuales como Enlace y Maravillas del espafiol no
hacen referencia a ningun apartado explicito de la evaluacién, aun cuando son esas mismas
dos series las Unicas que ofertan las respuestas de los ejercicios. En cuanto a la ficha de
autoevaluacion, Espafiol para extranjeros (basico e intermedio) y Maravillas del espafiol, la
presentan al final de cada unidad, este ultimo lo hace en el libro de ejercicios.

De esta manera podemos establecer que estas caracteristicas influyen en el proceso de
ensefianza y en especial en la evaluacién, al respecto Arboleda (2015) y Uribe (2014) son
enfaticos en la necesidad de tener el apartado de evaluacion, aungue en los otros dos aspectos,
si distan de lo que es mas importante, ya que Arboleda (2015) se inclina por las respuestas a
los ejercicios y Uribe (2014) por la ficha de autoevaluacion; ahora bien, nosotros
consideramos elementales los tres aspectos y, como se pudo evidenciar, ningin manual hecho
en Colombia los incluye.

Que el manual no los incluya puede ser debido a que no todos los manuales presentan
de manera explicita actividades que promuevan una evaluacion continua y formativa, lo cual
contrasta con lo sugerido por Gonzéalez (2016) para quien los manuales deben presentar estas
actividades de manera explicita. EI reconocimiento de esta situacion invita a los docentes a
tener diferentes criterios para la seleccidn del material a trabajar en clase, sobre la base de que
aquello que no aparece alli puede ser suplido por actividades complementarias disefiadas por

el docente.

7 El nivel C1. Escapa a esta generalidad, en tanto no trae apartado de evaluacién.
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Asi las cosas, se requiere la intervencion del docente para poder orientar el trabajo a
desarrollar con el manual en la clase de ELE de manera satisfactoria, ademas es quien debe
relacionarse con el contenido, pues en el caso de la ausencia de las respuestas, el podra
orientar las explicaciones correspondientes y en el caso de los apartados de evaluacion y
autoevaluacion, él sera quien ademas de aprovechar aquellas tareas que estan alli, que no
necesariamente se han propuesto de manera explicita para un ejercicio de evaluacion, pueda
disefiar otras para promover la evaluacion a partir de diferentes agentes, desde esas
herramientas que oferta el manual.

Por otro lado, al centrar la atencion en los manuales, los cuales son nuestro objeto de
estudio, podemos sefialar que la ausencia de estos diferentes aspectos contrasta con lo que
menciona Gonzélez (2016) al respecto de que “la evaluacion debe estar presente en los
manuales” (pag. 112), y en ese sentido se suma al reconocimiento de que

la evaluacion es un componente esencial de toda accion educativa, y [...] ha
sido integrada como una parte mas del proceso; por eso nos interesamos por
detectar su presencia en el interior de las tareas (y no una vez finalizado el
proceso, que, en palabras de Nunan, seria tan operativa como "la creacién de un
servicio de espionaje después de finalizada la guerra™). (Peris, 1996, pag. 407)

En este orden de ideas, se recomienda que cualquier decision asociada a la seleccion y
uso del manual, por parte del docente, esté mediada no solamente por las actividades de
evaluacion explicita que en este se presentan, sino ademas por la iniciativa del docente para
explotar aquellas que pueden contribuir a la evaluacién formativa, para hacer del proceso

evaluativo realmente un proceso de provecho donde “si tiene caracter formativo, educativo, y
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no solo acreditativo” (Reyes, 2014, pag. 36). Por tanto, el docente esta Ilamado a llenar los
vacios que contenga el manual en términos de evaluacion; para ello podria identificar cuales
son las actividades que permiten desarrollar la evaluacién y como potenciarlas. Este es un
proceso que debe pasar por la reflexion, de manera que superada la diferencia entre la
calificacion y la evaluacion, es importante que se valore la relevancia de esta ultima en la
construccién de conocimiento de la lengua meta, en este caso el espafiol.

Por otro lado, en relacion con las estrategias para la promocion del aprendizaje, la
Tabla 20 refleja su frecuencia de aparicion en los manuales.

Tabla 20. Frecuencias de aparicion de las estrategias para la promocion del aprendizaje

Conocimiento  Conocimiento Método de la Proceso de la

Escala declarativo _ procedimental Automatizacion Restructuracion procedimentacion _declaravitizacion
Nunca 3 1 4 8 5 8
Casi 1 0 2 0 0
nunca
A veces 4 3 3 0 5 1
casi 1 2 0 0 0 1
siempre
Siempre 1 3 3 0 0 0

En este sentido, podemaos referenciar primero el conocimiento procedimental, el cual
es el que mas se destaca, pues se evidencia una tendencia, en tanto las actividades de
evaluacion en tres manuales lo presentan siempre, en dos manuales casi siempre y en tres
manuales a veces; a este le sigue el proceso de la automatizacion, del cual tres manuales lo
presentan siempre y tres lo presentan a veces; el tercero, es el conocimiento declarativo, del
cual se puede afirmar que se presenta siempre en un manual, casi siempre en otro manual y a

veces en cuatro manuales.
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Ahora bien, para precisar como se distribuyeron las estrategias en funcion de cada

manual la Tabla 21. permite asociar el resultado a cada una de ellas. Con el fin de mejorar la

lectura de la tabla se indica al lector que el nUmero 1 se atribuy6 al conocimiento declarativo;

el 2, al conocimiento procedimental; el 3, a la automatizacion; el 4, a la restructuracion; el 5 al

método de la procedimentacion; y el 6 al proceso de la declaravitizacion.

Tabla 21. Las estrategias de la promocion del aprendizaje en los manuales de ELE creados en

Colombia
Manual 1 2 3 4 5 6
Comuniquémonos en espafiol ~ Casi siempre Nunca Siempre Casi nunca A veces Nunca
Espafiol para extranjeros 1 Nunca Siempre Nunca Nunca A veces Nunca
Espafiol para extranjeros 2 Nunca Siempre Nunca Nunca A veces Nunca
Espafiol para extranjeros 3 Nunca Siempre Siempre Nunca Nunca Nunca
Maravillas del espafiol 1 A veces A veces A veces Nunca A veces Nunca
Maravillas del espafiol 2 A veces A veces A veces Nunca A veces Nunca
Maravillas del espafiol 3 Siempre Casinunca  Siempre Nunca Nunca Nunca
Casi . .
Enlace 1 A veces . Nunca Casi nunca Nunca Casi siempre
siempre
Enlace 2 Casi nunca A veces A veces Nunca Nunca Casi nunca
Casi
Enlace 3 A veces . Nunca Nunca Nunca Nunca
siempre

Asi, podemos reconocer que el conocimiento procedimental es el principal interés de

manuales como Espafiol para extranjeros 1y 2, Comuniquémonos en espafiol (siempre), asi

como de Enlace 1y 3 (casi siempre), mas Enlace 2 y Maravillas del espafiol 1y 2 (a veces) ya

que permiten hacer tangible la regla operativa que se estudia desde el contenido del manual, a

partir de las actividades asociadas a la evaluacion; es decir, que el estudiante pueda dar cuenta

de ese “saber como” hacer algo, mas que “saber acerca” de ese algo, lo cual se relaciona

directamente con el enfoque didactico en el cual se sustentan: enfoque comunicativo.
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Respecto al segundo, manuales como Comuniquémonos en espafiol, Maravillas del
espafiol 3 y Espafiol para extranjeros 3 (siempre), mas Enlace 2 y Maravillas del espafiol 1y
2 (a veces) presentan un interés por volver automatica la actuacion del estudiante, en tanto, se
evidencia que asi “se pueden desarrollar las destrezas” (Johnson, 2001, pag. 169) en la lengua
meta; en clave de evaluacidn esto representa la posibilidad de tener una actividad de
evaluacion del aprendizaje junto a las que estan asociadas al momento de la ejercitacion,
demostrando como lo dice Reyes que “no hace falta separar el momento de ensefianza y el de
evaluar [...] o el de aprender y aprobar” (2014, pag. 36).

En cuanto al tercero, manuales como Maravillas del espafiol 3 (siempre), méas
Comuniguémonos en espafiol (casi siempre), con Enlace 1y 3, y Maravillas del espafiol 1y 2
(a veces) no desconocen que este es un elemento importante para ayudar a la consolidacion del
conocimiento, y en particular porque permite exaltar cbmo funciona la lengua que se esta
aprendiendo, e interiorizar aspectos relevantes de la cultura de la lengua meta; Johnson (2008)
incluso lo plantea como una “cuestion candente” y pregunta por ““;cudl seria la implicacion
para la ensefianza de los idiomas si decidiéramos que el conocimiento declarativo no sirve
para desarrollar el conocimiento procedimental?” (pag. 168) lo que en términos evaluativos,
también presentaria consecuencias.

En cuarto lugar, se ubica el método de la procedimentacion sobre el cual se evidencid
que la mitad de los manuales a veces presentaron actividades asociadas a la evaluacién, estos
son Espafiol para extranjeros 1y 2, Maravillas del espafiol 1y 2, y Comuniquémonos en
espafiol, la otra mitad nunca lo present6. Ya para el proceso de la declaravitizacién se presentd

casi siempre en un manual, en Enlace 1, casi nunca en otro manual, Enlace 2 y los demas
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nunca presentaron actividades de evaluacion asociadas a esta estrategia. Con lo anterior, se
puede evidenciar que los manuales de ELE creados en Colombia se encaminan por la via del
aprendizaje mas que por la via de adquisicion, teniendo en cuenta los postulados de Johnson
(2008, pag. 177) para quien la via del aprendizaje esta asociada al método de la
procedimentacion, y la via de la adquisicion al proceso de declaravitizacion.

Por ultimo, en sexto lugar dejamos el método de la reestructuracion, en el cual dos
manuales lo presentaron casi hunca, estos son Comuniquémonos en espafiol y Enlace 1, y los
restantes nunca. Aqui podemos exaltar que los préximos manuales ya sean originales o
adaptados pueden precisar utilizarlo para el desarrollo de las habilidades, pues como lo afirma
McLaughlin (1987, en Johnson, 2001, pag. 173): “aprender una habilidad cognitiva compleja
requiere algo mas que desarrollar la automaticidad por medio de la practica”, por lo cual,
incluirla desde las actividades de evaluacion, permitiria favorecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Al respecto de las actividades para la evaluacion de las destrezas comunicativas,
gueremos mencionar primero, que en los manuales colombianos la tendencia es evaluar la
comprension lectora mucho mas que la comprension auditiva, a su vez que es mas frecuente la
evaluacion de la expresion escrita que de la expresion oral, tal como se presenta en la Gréfica

12.
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Gréfica 12. Evaluacion en los manuales segun las destrezas.

Asi pues, se evidencia cdmo en lo que respecta a la comprension lectora, a partir de las
actividades de evaluacion encontradas, se destaca su tratamiento, por ejemplo, evidenciamos
que en la serie de Maravillas del espafiol se destaca su presencia, asi como en Espafiol para
extranjeros 2. La actividad mas recurrente es del mismo tipo que en la evaluacién de la
comprension auditiva, 5.4.2. Ejercicio de verdadero — falso, no obstante, en esta destreza lo
maximo alcanzado no fue a veces, sino siempre.

Otro dato que se puede extraer es que en esta ocasion los manuales nivel intermedio de
la mitad de las series son los que presentan este tipo de destreza. Esto resulta llamativo en
tanto se relaciona con lo que sefiala Dominguez (2008) pues “en la lengua materna, se ensefia
sobre todo a leer y escribir. En la ensefianza de una L2, se ensefia sobre todo a hablar y a

escuchar” (pag. 9) lo que acufiado a la evaluacion permite explicar que en el nivel basico se
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tenga més dedicacion a la oralidad, en tanto el codigo escrito requiere un poco mas de tiempo
para consolidarse, a su vez, que el nivel intermedio se detenga un poco mas en la escritura,
porgue ya hay una base sobre la cual trabajar, sin el animo de sefialar que por ser nivel
intermedio se asemeje en la ensefianza la lengua extranjera a la lengua materna.

La segunda destreza que mas se evalla es la expresion escrita, en este sentido se
evidencio que en nueve de los diez manuales el item 5.3.1. La redaccion de un producto fue la
actividad de evaluacion destacada, la Grafica 13., permite visualizar su presencia en el

corpus®.
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Gréfica 13. Presencia de 5.3.1. La redaccién de un producto en el corpus.

Como se puede notar, la serie que se destaca en la implementacion de la evaluacién de
la expresion escrita es Espafiol para extranjeros y la que menos se destaca es Enlace, sin
embargo, se reconoce que no hay criterios que permitan establecer la valoracion, ni siquiera
cuantitativa de la misma, y en esta destreza es crucial que se precise la forma en la cual va a

ser evaluada. Al respecto, Eguiluz y Equiluz (2005), en la direccion que sugiere el MCER, se

8 Se recuerda al lector que la escala es (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre y (5) Siempre.
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establecen cuatro criterios para ese proceso, a saber, “adecuacion, estructura, correccion
gramatical y vocabulario” (pag. 1.013), elementos que no distan de lo que sefiala Johnson
(2008) “ortografia, el uso del vocabulario, la gramatica, el tratamiento del contenido, la
propiedad del estilo y la destreza organizativa” (pag. 484).

Asi las cosas, es indispensable que proximos manuales puedan establecer los criterios
que consideren apropiados, al ser criterios de evaluacion pueden ser la guia para cualquier
actividad enmarcada en esta destreza, estos no necesitan alterarse para cada unidad, porque se
cambia el contenido y se valora la habilidad. En cuanto a los manuales del corpus, es deber
entonces del maestro detallar aquellos criterios que utilizara para la valoracion de esas
actividades de evaluacion, porque es importante desarrollar una evaluacién con criterios que
garantice la transparencia del proceso.

En la misma via, no podemos dejar de lado que gran parte de los manuales privilegia la
evaluacion de la expresion oral, lo cual se respalda al reconocer que el corpus es principalmente
de nivel basico. Sin embargo, no se deja de lado la posibilidad de potenciar otro tipo de destrezas
en la misma medida.

En cuanto a la evaluacién de la expresion oral, encontramos cinco manuales que
presentan siempre o casi siempre al menos una actividad de evaluacién y cuatro que a veces
presentan alguna. La Tabla 22., permite visualizar segin el manual como se presentan las
actividades de evaluacion asociadas a esta destreza.

Tabla 22. Presencia de la evaluacion de la Expresion oral en los manuales de ELE

5.2.1. 5.2.2 5.2.3. 5.2.4. 5.2.5.
Conversacion  Exposicion  Interaccion  Interaccion  Otros
Manual guiada de un tema con el entre

docente aprendientes

Comuniquémonos en espafiol  Nunca Nunca Nunca Siempre Nunca
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5.2.1. 5.2.2 5.2.3. 5.2.4. 5.2.5.
Conversacion  Exposicion  Interaccion  Interaccion  Otros
Manual guiada de un tema conel entre
docente aprendientes

Espafiol para extranjeros1 ~ Nunca Casi siempre  Nunca A veces Nunca
Espafiol para extranjeros 2 Nunca Siempre Nunca Casi siempre  Nunca
Esparfiol para extranjeros 3 Nunca A veces A veces A veces Nunca
Maravillas del espafiol 1 A veces A veces Casi nunca A veces Nunca
Maravillas del espafiol 2 Nunca Nunca Nunca A veces Nunca
Maravillas del espafiol 3 Casi nunca Casi nunca Nunca A veces Nunca
Enlace 1 A veces A veces Casinunca Casi siempre  Nunca
Enlace 2 Casi nunca Casi nunca Nunca Nunca Nunca
Enlace 3 Nunca Casi siempre  Casinunca  Nunca Nunca

De lo anterior, las actividades que se destacan son 5.2.4. Interaccion entre
aprendientes y 5.2.2. Exposicion de un tema. Ahora bien, proponer actividades con
“respuestas abiertas” implica que deba existir una rubrica y criterios que orienten su desarrollo
y evaluacién, sin embargo, ninguno de los manuales de ELE creados en Colombia hizo
explicito el como debian ser valoradas estas actividades de evaluacion.

Al respecto, Anton (2013) plantea que esos criterios pueden ser “comprensibilidad,
pronunciacion, fluidez, vocabulario y gramatica” (pag. 48), los cuales son los mismos criterios
que sefialaba Bordon (2005). Ahora bien, no podemos dejar de lado que “la practica oral
precisa de instrucciones escritas” (Bordéon, 2005, pag. 986). Por tanto, lo anterior se enlaza con
otro de los items analizados en los manuales, que corresponde a las instrucciones presentadas
para el ejercicio de la evaluacién. De tal manera que la claridad en las instrucciones es
condicion necesaria para realizar el ejercicio, pero no suficiente para validar el desempefio del
estudiante, es decir, las habilidades que se espera que el estudiante ponga en juego en la

resolucion de la tarea de evaluacion.
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Desde esa perspectiva, incluir criterios para evaluar la produccién oral ayudara a que la
actuacion del aprendiente pueda cualificarse a medida que avanzan las unidades, incluso
puede estar determinado por escalas, de acuerdo con las expectativas; estas pueden incluir la
perspectiva del estudiante y del docente o solo alguna de la dos, de esta manera se reconoce
qué se espera del trabajo del aprendiente.

Ahora bien, en altimo lugar tenemos la evaluacién de la comprensién auditiva, pues no
fue una habilidad comunicativa que se destacara en los manuales, asi las cosas, en la escala de
cumplimiento a veces, fue el criterio mas alto alcanzado, solo tres manuales, al menos una vez
lograron utilizarlo en alguna de las ocho actividades que se consideraron para la evaluacion de
esta destreza. EI manual Enlace 1 es el que le presta mas atencidn, y precisa desde tres diferentes
actividades la evaluacion de esta, mientras que Comuniquémonos en espafiol presenta dos y
Espafiol para extranjeros 1, solo propone una.

Aqui resulta necesario reconocer que no se realiza la evaluacién desde las mismas
actividades que la expresion oral, en concordancia con lo que dice Bordon (2005) “no todos los
procedimientos de evaluacion son iddneos para todas las destrezas. La comprension auditiva
acepta la utilizacion de [...] respuesta cerrada; la expresion oral no lo permite.” (pag. 1.001).

Al respecto, cabe resaltar que la actividad asociada a la evaluacién de la comprension
auditiva 5.1.2. Ejercicios de falso y verdadero se evidencidé en dos de los tres manuales
mencionados. Esto puede deberse como lo sefiala Bordon (2005, pag. 990) a que este tipo de
actividad tiene la ventaja de permitir aislar la destreza y que su resultado no dependa de la

capacidad de expresion escrita u oral, y aun cuando puede tener peso el azar y no sea una tarea
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auténtica, si permite identificar el grado de comprension que el estudiante alcanzo en ese
ejercicio.

En este caso, es apropiado que los proximos manuales le den mas importancia a esta
destreza desde la evaluacion que propongan, esta idea también es sefialada por Eres Fernandez
y Tiba Radis (2010)

lo que importa es detectar si los estudiantes son capaces de comprender
adecuadamente lo que oyen y, en caso negativo, si son capaces de hacer
inferencias o de aplicar estrategias de comprension que, aunque de forma
inconsciente, utilizan en su lengua materna. (pag. 18)

Por otro lado, no podemos desconocer que los manuales referenciados antes pertenecen
al nivel A1, lo cual nos permite inferir que aunque se evalUa esta destreza en un bajo porcentaje,
son los niveles basicos los que le prestan mas atencion, desde luego, a excepcion de Maravillas
del espafiol. En consonancia con lo anterior, Dominguez (2008) sefala que “para aprender una
L2 hay que partir siempre de las destrezas receptivas, escuchar o leer, ya que es imposible
hacerlo hablando y escribiendo” (pag. 26) lo cual permite entender porque esta caracteristica
también la reflejan los manuales analizados.

En lo referente a los tipos de evaluacion segun el MCER, la evaluacién del
aprovechamiento fue uno de los tipos de evaluacion que mas se destaco, en tanto que, siete de
los diez manuales siempre la presentaron, dos la presentaron a veces (Enlace 2y 3) y solo uno
nunca la presentd (Espafiol para extranjeros 3). Para Reyes (2014) esto se relaciona con la

coherencia, una de las caracteristicas de la evaluacion auténtica.
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Esto confirma una idea que sostiene el MCER (2002) segun la cual hay “una tendencia
natural a interesarse mas por la evaluacion del aprovechamiento, con el fin de conseguir
retroalimentacion para la ensefianza”, y desde luego que eso traduce en una oportunidad mas
para el aprendizaje, en este caso “la ventaja de la evaluacion del aprovechamiento es que se
encuentra cerca de la experiencia del alumno, en contraste con la ventaja de la evaluacion del
dominio, la cual “es que ayuda a todos a ver donde estan; los resultados, asi, son transparentes”.

Bajo esa nocidn, la evaluacion de dominio estuvo presente en seis manuales siempre, en
tres a veces (Maravillas del espafiol 2 y 3 y Enlace 3) y en uno casi nunca (Enlace 2), esto
quiere decir que se presenta una preocupacion en la mayoria de los manuales por dar cuenta de
que sus contenidos se puedan aplicar al mundo real, en ese caso, las actividades que se
establecieron para identificar la evaluacion permiten que sus contenidos sean evidenciados en
situaciones concretas de uso, esto es en términos de Reyes (2014) el realismo.

En cuanto a la evaluacion en un momento especifico del manual, también seis manuales
siempre la presentan, sin embargo, se aleja de lo evidenciado para la evaluacion de dominio,
porgue en este caso solo es uno el que la presenta a veces (Espafiol para extranjeros 3) y tres
nunca la presentan (Serie Enlace), esto es resultado de no incluir algin elemento para la
evaluacion a lo largo de los contenidos, aun cuando se hayan encontrado actividades que en
potencia pueden considerarse para la evaluacion del aprendizaje a lo largo de algunas unidades.

Si trazamos un paralelo con la evaluacion continua nos damos cuenta de que las
caracteristicas de los manuales podrian indicar que es la que mas se puede evidenciar en tanto:

aparte de calificar los deberes de casa y las pruebas breves de aprovechamiento,

gue pueden ser esporadicas o habituales, la evaluacién continua se puede realizar
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de las siguientes formas: mediante listas de control o «parrillas» cumplimentadas
por los profesores o por los alumnos, mediante la evaluacion de una serie de
tareas especificas, mediante la evaluacion formal sobre la base del libro de texto
0 manual, y mediante una carpeta de muestras de trabajo, en fases distintas de
acabado y en diferentes momentos del curso. (MCER, 2002)

Sin embargo, esto es asi en funcion de la actuacion docente, y lo que el profesor de ELE
determine evaluar en el aula, en este caso el manual por si solo debe tener unas caracteristicas
particulares que evidencien que hay una planeacion sistematica de la evaluacion en relacion con
los momentos en que esta se promueve. Dicho esto, la evaluacidn continua se presenta siempre
en Enlace 1, casi siempre en Maravillas del espafiol 1, a veces en Comuniquémonos en espafiol,
casi nunca en Maravillas del espafiol 2 y 3, y los cinco manuales restantes se ubican en nunca.

En el caso de la evaluacion directa e indirecta se pudo establecer casi un equilibrio entre
lo que presentan los manuales del corpus; de la primera tenemos cuatro manuales que siempre
la incluyen (Comuniquémonos en espafiol, Maravillas del espafiol 1, Espafiol para extranjeros
3y Enlace 1) y dos que a veces lo hacen (Enlace 2 y 3), los demas estan entre casi nunca y
nunca; de la segunda también tenemos cuatro manuales que siempre la incluyen (Maravillas del
espafiol 2 y 3, asi como Espafiol para extranjeros 1 y 2) y dos que a veces lo hacen
(Comuniquémonos en espafiol y Maravillas del espafol 1), los demas se sitdan en nunca. Esto
se puede justificar a partir del tipo de actividades que se identificaron y de la enunciacion de sus
instrucciones en tanto, desde alli se logré establecer el momento de actuacion y las posibilidades

de injerencia que desde el manual se permitian al docente.
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Para la evaluacion global tenemos que cinco manuales siempre la presentan, dos solo a
veces (Maravillas del espafiol 3 y Comuniquémonos en espafiol) y tres nunca la presentan
(Maravillas del espafiol 2 y Enlace 2 y 3). Esto es asi porque en estos manuales no se encontrd
una evaluacién que diera cuenta de todos los elementos en conjunto.

Lo anterior se puede contrastar con la evaluacion analitica, ya que encontramos que solo
un manual siempre la presenta, Maravillas del espafiol 2, y solo un manual casi siempre la
presenta, es decir Comuniquémonos en espafiol. Los demas oscilan entre nunca y casi nhunca.
Esto se reconocio a partir de las actividades de evaluacion que si separaban los contenidos, y
también las destrezas. Ahora bien, en consonancia con el sentido de los manuales que se
analizaron, es poco comun que se integren los aprendizajes para dar evidencia de ellos en las
actividades de evaluacion, ya que no esté inserta la evaluacion al tiempo que el aprendizaje, y
varias actividades analizadas estan en el marco de poder ser potencialmente de evaluacion para
el aprendizaje.

En relacion con las dimensiones de la evaluacion auténtica la tendencia parece ser la
relevancia, en especial el primer item asociado a ella 7.2.1 son utiles, consiguen rentabilizar lo
que el estudiante ha aprendido. En tanto que cinco manuales siempre la presentan
(Comuniquémonos en espafiol, Espafiol para extranjeros 3, Maravillas del espafiol 1y 2 y
Enlace 1), cuatro lo hacen casi siempre (Espafiol para extranjeros 1y 2, Maravillas del espafiol
3y Enlace 3), el restante nunca lo presenta. Esto enfatiza el hecho de que los estudiantes “sélo
recuerdan aquello que han comprendido y que resulta util en el momento en que se ensefia”

(Reyes, 2014, pag. 56), lo cual, el 90 % de los manuales de ELE lo saben explotar.
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En relacion con el grado de cumplimiento, la segunda posicion la ocupa el item 7.1.1.
guardan un alto grado de similitud con los principales problemas o situaciones que pueden
tener lugar en la vida real y cotidiana del aprendiente de lenguas, el cual evidencia una de las
caracteristicas fundamentales de la evaluacion auténtica que Reyes (2014) sefiala como el
realismo. Esto es asi ya que tres manuales siempre lo presentan (Comunigquémonos en espafiol,
Espafol para extranjeros 3 y Enlace 1), tres casi siempre lo presentan (Espafiol para
extranjeros 1 y 2 y Enlace 3) y también tres lo presentan a veces (la serie Maravillas del
espafiol), el restante nunca lo presenta.

Para cerrar estos criterios asociados a la evaluacién extensiva, mencionamos que la
socializacion tuvo para sus dos items un equilibrio, donde 7.3.2. promover la creacion como
hablante de espafiol fue la principal y 7.3.1 promueven la interaccidn con otros (los comparieros
de clase o los hablantes nativos del espafiol), el uso de recursos y/o de ayudas externas que
pueden estar presentes en un escenario real se mantuvo cerca. Lo anterior porque se incluyeron
discursos colaborativos y no colaborativos que mejoran el proceso de aprendizaje.

Asi las cosas, se da paso a la evaluacién intensiva, enmarcada desde la coherencia y la
cual se exalta desde el item 7.4.2. valoran las competencias que se abordan durante cada unidad
y a lo largo del manual, en tanto ocho manuales la presentan siempre y solo dos nunca (Espariol
para extranjeros 3 y Enlace 2). Aspecto que aumenta en el item 7.4.3. explicitan de manera
clara los criterios de correccion, en tanto todos los manuales nunca lo presentan, lo que impide
conocer como se puede respaldar el proceso pedagogico desde la correccion que proponen y lo
que implica una alerta para que el docente incluya este proceso dentro de su practica en el aula,

ya que ningin manual posibilita esa opcion.
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Ademas de lo anterior, nos permitimos abordar los ambitos de desarrollo de la

evaluacion, para ello, presentamos en la Tabla 23 los resultados en funcion de cada manual

de corpus.

Tabla 23. Ambitos de desarrollo de la evaluacion en los manuales colombianos.

Titulo Académico  Personal Social

1 Comuniquémonos en espafiol A veces A veces Casi siempre
2 Espafiol para extranjeros1  Siempre Siempre Siempre
3 Espafiol para extranjeros 2  Siempre Siempre Siempre
4 Espafiol para extranjeros3 A veces A veces A veces
5 Maravillas del espafiol 1 A veces A veces Siempre
6 Maravillas del espafiol 2 A veces A veces Siempre
7 Maravillas del espafiol 3 Casi siempre  Casi siempre Casi siempre
8 Enlace 1 Siempre Siempre Siempre
9 Enlace 2 A veces A veces A veces

10 Enlace 3 Casi siempre  Casi siempre Casi siempre

Como se puede evidenciar la tendencia la encontramos en el &mbito social, en tanto fue

el que se destaco, ya que Enlace 1, Espafiol para extranjeros 1y 2, y Maravillas del espafiol

1y 2, lo abordan siempre; Comuniquémonos en espariol, Enlace 3 y Maravillas del espafiol 3,

lo abordan casi siempre; y Espafiol para extranjeros 3y Enlace 2, lo abordan a veces, lo cual

manifiesta una relacion importante respecto a los recursos que ofertan para la actuacion segura

del estudiante, en palabras de Zabala y Arnau (2008, en Reyes, 2014) esto involucra “ser

competente para relacionarse, comunicarse, y vivir positivamente con los demas” (pag. 73),

caracteristica que concuerda con el fundamento del enfoque didactico en el cual se enmarcan.

Los ambitos académico y personal se comportan igual, se puede establecer que del

primero, en efecto se presenta la necesidad de responder al medio en el cual se desenvuelve
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ese sujeto, pues los procesos de ensefianza del espafiol, estdn mediados, en principio, por lo
que exija determinada institucion.

Del segundo, como resultado del grado de autonomia y libertad sobre el querer
construir conocimiento en esta lengua, vemos como Espafiol para extranjeros 1y 2, y Enlace
1, se presentan siempre, Maravillas del espafiol 3, y Enlace 3, se presentan casi siempre, los
restantes, a veces. Asi las cosas, para cerrar este capitulo, nos referiremos a los agentes
involucrados en la evaluacion, en ese sentido, a partir de las actividades de evaluacién
analizadas pudimos establecer que la tendencia que se presenta es la heteroevaluacién, lo cual
se hace evidente en Comuniquémonos en espafiol y la serie de Espafol para extranjeros, pues
la presentan siempre; y en Maravillas del espafiol 1 que la presenta casi siempre, los demas, a
veces la presentan exceptuando a Maravillas del espafiol 2, que casi hunca la presenta.

Asi lo determinamos porgue al no evidenciar en algunos casos explicitamente
actividades que permitieran un proceso de evaluacion, la deduccién inicial fue que el docente
podria utilizar alguna de las actividades que el manual propone para que cumpla con esa
funcién y/o crear una actividad de evaluacion.

A la anterior, le sigue la autoevaluacion, de la cual resulta llamativo que se ubican de a
tres manuales, asi: Espafiol para extranjeros 1y 2 y Maravillas del espafiol 2, siempre;
Enlace 1y 2 y Maravillas del espafiol 3, casi siempre; y Comuniquémonos en espafiol,
Maravillas del espafiol 1 y Enlace 3, a veces. Con excepcion de Espafiol para extranjeros 3,
gue se ubica en casi nunca.

Esto indica que mas de la mitad del corpus concuerda con el Ilamado que hace

Fernandez (2017) sobre “el desarrollo de la autonomia en el aprendizaje, [...], animando a los
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alumnos a activar las estrategias que mejor se adapten a su forma de hacer y aprender” (pag.
10). Sin embargo, es importante reconocer que la manera como se ejecuta en Maravillas del
espafiol implica directamente el acceso al conocimiento bien logrado del contenido de cada
unidad. En efecto, el resultado que genere implica que el estudiante tome unas decisiones
sobre las destrezas y competencias que deberia desarrollar al finalizar cada unidad pero dista
de conectarse con estrategias para el aprendizaje, al menos directamente.

En cuanto a la coevaluacion, la tendencia apunta a que un 80% de manuales de ELE
creados en Colombia la abordan, el grado de cumplimiento al que més se hace referencia es a
veces, en tanto seis manuales asi lo evidencian; en el caso de los demas, estos se ubican asi,
Enlace 3, siempre; Enlace 1, casi siempre; Espafiol para extranjeros 3, casi nunca; Espafiol
para extranjeros 1, nunca.

Dado lo anterior podemos inferir que se tiene en consideracion lo que menciona
Fernandez (2017) cuando cita a Mariani (2013); Martin Peris (2008); Esteve y Arumi (2016);
Ferndndez, (1998), para destacar que la interaccion es factor clave en el aprendizaje “ya que
origina la accién mediadora y el andamiaje oportuno que posibilitan la toma de conciencia de
los propositos y de las estrategias de aprendizaje y de comunicacion” (pag. 9) Se agrega
ademas, como se ha sefialado antes, que fue justamente la interaccion que proponia el manual
la que ayudé a establecer que la actividad era potencialmente una actividad de evaluacion.

En suma, queremos resaltar que hemos ofrecido un panorama desde diferentes
perspectivas para que el docente de acuerdo con los intereses y necesidades de su poblacion

pueda elegir desde el campo de la evaluacidn cual manual se ajusta a ellas. En efecto, no se
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encuentra aqui una respuesta que haga alusion a cual manual es mejor, pues nuestro interés se

enmarcd en analizar el tratamiento de la evaluacion en los manuales, no en calificarlos.
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9. Conclusiones y recomendaciones

Con el fin de analizar el tratamiento que se le da a la evaluacion para el aprendizaje en
diez manuales de espafiol como lengua extranjera creados en Colombia, las variables que se
plasmaron en la matriz de analisis permitieron la interpretacion de los resultados registrados
en los capitulos anteriores, los cuales a su vez se convierten en el insumo para la generacion de
las conclusiones y recomendaciones que a continuacion presentamos.

Asi pues, podemos indicar que el tipo de evaluacién que se presenta en los manuales
de espafiol como lengua extranjera creados en Colombia resefiados aqui, se caracteriza por:
privilegiar un conocimiento procedimental como estrategia para la promocién del aprendizaje;
apuntar a la evaluacion del aprovechamiento; focalizar el &mbito social; y propiciar la
heteroevaluacion, por encima de la coevaluacion o autoevaluacion.

En relacion con este ultimo agente de la evaluacion, llama la atencién que a pesar de
que los manuales se fundamentan en un enfoque comunicativo y que se asientan en los
presupuestos de los modelos pedagdgicos constructivistas, la escasa presencia de actividades
gue promuevan procesos de autoevaluacion y la ausencia de criterios especificos dificultan el
desarrollo de aprendizajes autbnomos ademas de procesos de autorregulacion, desde de la
identificacion de fortalezas y oportunidades de mejora.

Igualmente, dada la orientacion de los manuales desde un enfoque comunicativo,
comprendido como un ejercicio de interaccidén permanente, lo esperado es que se promuevan
estrategias de coevaluacion, no obstante, estas tampoco aparecen con frecuencia en estos

textos. A pesar de esta falta de orientacion explicita en los manuales, se entiende que al ser
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estos una mediacion, el docente esté llamado a garantizar su aprovechamiento y explotar desde
lo didactico y evaluativo las actividades que alli se proponen.

En ese punto el lector reconocera que en muchas ocasiones la evaluacion no se
evidencio de manera explicita y que fue necesario recurrir a encontrar las actividades de
evaluacion en funcion de ser potencialmente usadas para ese fin, no porque explicitamente asi
lo hicieran. Por tanto, un ejercicio como el que aqui se presenta es un proceso transversal a
todo proceso educativo, e implica ver mas alla de lo que aparece de manera explicita e
identificar también aquello que es potencialmente utilizable o didacticamente explotable en un
ejercicio de formacion.

En este sentido, la recomendacion que se realiza a la comunidad ELE es que se plantee
la evaluacion de manera explicita en el manual, por lo menos con una anotacion, asi, al
reconocer que determinada actividad cumple con un objetivo evaluador, el aprendiente y el
docente podran tomar decisiones, establecer criterios, replantear rubricas o instrucciones segun
el potencial que se identifique en ella.

Al respecto de la caracterizacion de las actividades de evaluacion que se propone en
diez manuales de espafiol como lengua extranjera creados en Colombia hemos decidido
utilizar las dimensiones de la evaluacion auténtica para contribuir a la consolidacion de
estudios desde esta perspectiva.

Esto nos llevo a reconocer que los manuales de ELE colombianos no explicitan de
manera clara los criterios de correccion, y en pocos casos implementan estrategias para el

tratamiento del error; lo cual implica que el usuario del manual deduzca de su actuacién como
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poder potenciarla; si bien, hay series que contemplan las respuestas de sus ejercicios, esto no
hace alusion a qué se debe corregir, solo indica cual es la respuesta correcta.

Desde luego, lo anterior no solo afecta al estudiante, también al docente quien es el que
debe retroalimentar a sus estudiantes. Ahora bien, en el caso de las series que no contemplan
ese apartado, en efecto hay maés trabajo para el docente. Esta conclusion también implica una
recomendacion para el disefio de manuales de ELE, o para quienes decidan usar los existentes;
el programa que se maneje debe considerar estrategias para el tratamiento del error; al respecto
se evidencian algunos avances en manuales en los que se explicitan los desaciertos y se
convoca a una revision de ellos, especialmente en ejercicios de falso y verdadero.

Aqui reconocemos que escapa a huestro alcance dar una propuesta del abordaje del
error segun cada manual, no obstante es una oportunidad para poder potenciar los alcances del
material que se utiliza en el aula de ELE; en efecto, aceptamos que el manual no es el centro
de la clase, pero al ser este la guia que orienta el proceso deberia ser lo mas integral posible.

Asi las cosas, es intencional elegir la evaluacion auténtica como punto de analisis,
confiamos en el que el lector halle la misma importancia a criterios como el realismo, la
relevancia, la socializacion y la coherencia, ya que las actividades de evaluacion que
presentan los manuales permiten que se puedan reconocer.

Por otro lado, al detallar como se evallan las destrezas comunicativas en los manuales
de ELE creados en Colombia, pudimos establecer que las producciones tanto orales como
escritas necesitan tener unos criterios de valoracion. Desde esta perspectiva, también es
importante destacar que en el caso de la comprension, tanto oral como escrita, gracias a las

respuestas cerradas el estudiante precisa enfocarse en esa destreza para que el docente pueda



167

decidir qué paso seguir; en este punto la focalizacion es favorable porque permite atribuir
caracteristicas justo a la comprension y no hay ambivalencias a la hora de identificar si el éxito
o fallo en la misma se debe a la habilidad del estudiante o al azar.

Los manuales de ELE creados en Colombia, evaltan de manera independiente, pocos
son los casos en los cuales se evalUa dentro de un mismo ejercicio mas de una destreza. Desde
luego, no podemos negar que como se sefiald antes esto también da lugar al azar, pero al ser
los manuales necesariamente orientados por el docente, este a lo largo del curso podra
determinar si el proceso evaluativo es confiable, lo que ayudara también a determinar otras
estrategias de evaluacion que permitan identificar si el estudiante esta aprendiendo o no.

Asi pues, se verifica que se presentan diferentes tendencias del tratamiento de la
evaluacion en funcion de su estructura y de sus intenciones formativas, por consiguiente se
identifican diferentes formas de acercarse al ejercicio evaluativo, lo cual fue posible gracias a
los registros efectuados en la matriz de andlisis en la que inicialmente se recogieron varios
aspectos que luego conformaron grandes apartados desde los cuales se logré evidenciar el
alcance de cada uno de los objetivos especificos.

Dicho lo anterior, se considera que la matriz de analisis que aqui se presenta es una
gran contribucion en términos investigativos porque se puede ubicar como referente en
posteriores investigaciones para el disefio de nuevas matrices, en funcion del objetivo de
valoracion que se proponga, de modo que sea posible hacer las adaptaciones correspondientes
y aplicar. Validada con un juicio de expertos brinda la posibilidad de evidenciar como se
presenta la evaluacion, cuéles aspectos son necesarios tener en cuenta, y a cuéles se debe

prestar mayor atencion.
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Desde esta perspectiva, los manuales a crear y ademas los manuales provenientes de
otras naciones pueden utilizar la matriz para establecer el tratamiento de la evaluacion en
ellos, pues potencia la metaevaluacion en si misma y por tanto, el proceso de ensefianza-
aprendizaje del espafiol como lengua extranjera.

Implica también un aporte en la didactica de ELE, reconociendo que el disefio de un
manual requiere, ademas de un enfoque de ensefianza de lenguas claro, una apuesta evaluativa
coherente y consistente con la estructura y las intencionalidades de este. Igualmente, permite
tomar decisiones que contribuyan al quehacer docente, por ejemplo, a corto plazo, enfocarse
en establecer los criterios que seran usados en la evaluacion, restando subjetividad al proceso
evaluador, y a largo plazo, pensar en la necesidad de formarse en un campo complejo como la
evaluacion.

Se reitera la necesidad de promover investigaciones que tomen como objeto de estudio
los manuales y especificamente el tipo de evaluacién que en estos se promueve, asi como
estudios para valorar las estrategias de evaluacion usadas en el aula, en funcién de como el
profesor puede utilizar esos datos para la creacion de los manuales o para el aprovechamiento
de ellos, ademas de plantear la formacidn en evaluacion desde una perspectiva amplia.

A pesar de que no se evidencia en Colombia la produccién de manuales en los ultimos
afios, se destaca la apuesta por disefiar material complementario que permita el desarrollo de
algunas habilidades especificas, como en el caso de los que hacen parte de la Serie ELE. Por
tanto, también se podria tener en cuenta la evaluacion del material complementario.

Para cerrar, se reconoce gque los manuales presentan ideas asociadas al proceso

evaluativo, sin embargo, en general se trata de poblacion adulta y en algunos casos juvenil y
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seria importante tener en cuenta que estas recomendaciones también aplican para la creacion
de manuales que como publico tengan la poblacion infantil, ya que no hay manuales que se

enfoquen en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera para esa poblacion.
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Matriz de analisis para reconocer el tratamiento de la evaluacion en los manuales colombianos*.

1. Datos basicos del manual

1.1. Nombre

1.2. Autores

1.3. Editorial

1.4. Ao

1.5. Cantidad de unidades

2. Estructura interna del manual

2.1. Nivel de espafiol Al A2 Bl B2 C1 C2
2.2. Poblacién a la cual va dirigido el manual
Publico general Publico general Infantil
L1 Edad Adolescente

Publico especifico

Fin especifico

Adulto

2.3. Enfoque didactico del manual

Nocio-funcional

Enfoque por tareas

Comunicativo




2.4 El manual sigue los objetivos del nivel de referencia segin PCIC. Si

No

3. Evaluacion

Determine si el manual cumple o no con cada uno de los siguientes criterios.

Si

No

3.1. Se evalGan de manera contextualizada los contenidos abordados a lo largo de cada unidad.

3.1.1. En caso de marcar si, en cuéles unidades se presenta:

3.2. Se evaltan de manera contextualizada los contenidos abordados a lo largo de todo el manual.

3.3. Las instrucciones asociadas a la evaluacion permiten guiar al aprendiente a una correcta realizacion

de las actividades de manera autbnoma

3.4. El manual presenta un apartado de evaluacion general.

3.5. El manual presenta solucionario de ejercicios.

3.6. El manual presenta ficha de autoevaluacion.

4. Agentes involucrados en la evaluacion

Tenga en cuenta la siguiente escala (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, (5)

Siempre.

4.1. Las actividades que presenta el manual pueden promover la coevaluacion.

4.2. Las actividades que presenta el manual pueden promover procesos de autoevaluacion.

4.3 Las actividades que presenta el manual pueden promover procesos de heteroevaluacion.
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5. Caracteristicas de una evaluacion auténtica

Evaluacién extensiva

Tenga en cuenta la siguiente escala (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, (5)

Siempre.

Las actividades que presenta el manual. ..

5.1.1. guardan un alto grado de similitud con los principales problemas o

) situaciones que pueden tener lugar en la vida real y cotidiana del
5.1. Realismo )
aprendiente de lenguas.

5.1.2. favorecen la construccién del discurso por parte del aprendiente.

5.2.1. son Utiles y consiguen que el aprendiente rentabilice lo que ha podido

) abordar desde su contenido.
5.2. Relevancia

5.2.2. permiten hacer transferencias de los aprendizajes construidos a otros

contextos.

5.3.1. promueven el contacto con otros, el uso de recursos o de ayudas

5.3. Socializacion externas, presentes en un escenario real.

5.3.2. promueven la creacion de la identidad como hablante de espafiol.

Evaluacién intensiva
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Tenga en cuenta la siguiente escala (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, (5)

Siempre.

Las actividades que presenta el manual...

5.4.1. evaltan las competencias que se sefialaron en la programacion.

5.4.2. valoran las competencias que realmente fueron abordadas durante

5.4. Coherencia cada unidad y a lo largo del manual.

5.4.3. explicitan de manera clara los criterios de correccion.

5.4.4. permiten identificar progreso en el aprendizaje de los estudiantes.

6. Ambitos de desarrollo de la evaluacion

Tenga en cuenta la siguiente escala (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, (5)

Siempre.

Las actividades que presenta el manual...

o sirven para detectar cuales son los puntos fuertes y débiles en el aprendizaje
6.1. Académico

del alumno.
permiten evaluar el grado de conciencia del aprendiente sobre el proceso,
6.2. Personal o _
esto es la justificacion de lo que hizo y de lo que no.
6.3. Social aportan recursos para permitir una actuacion segura de parte del estudiante.

7. Tipo de actividad para la evaluacién del aprendizaje




Tenga en cuenta la siguiente escala (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, (5)

Siempre.

Las actividades de

evaluacion del manual

se destacan por el uso...

7.1. del conocimiento declarativo

7.2. del conocimiento procedimental

7.3. de la automatizacion

7.4. de la restructuracion

7.5. del método de la procedimentacion

7.6. del proceso de la declarativizacion.

8. Perspectivas de evaluacion

Conteste a los siguientes criterios:

Si

No

Esta perspectiva de
evaluacion es
preponderante en el

manual. **

8.1. Evaluacion del aprovechamiento

En caso de marcar si, en cuéles unidades se presenta:

8.2. Evaluacién de dominio

En caso de marcar si, en cuéles unidades se presenta:

8.3. Evaluacién continua

En caso de marcar si, en cuales unidades se presenta:

8.4. Evaluacion en un momento especifico

En caso de marcar si, en cuales unidades se presenta:

8.5. Evaluacion directa
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En caso de marcar si, en cuales unidades se presenta:

8.6. Evaluacién indirecta

En caso de marcar si, en cuales unidades se presenta:

8.7. Evaluacion global

En caso de marcar si, en cuales unidades se presenta:

8.8. Evaluacion analitica

En caso de marcar si, en cuéles unidades se presenta:

8.9. Evaluacioén dinamica

En caso de marcar si, en cuéles unidades se presenta:

8.10. Evaluacién estatica

En caso de marcar si, en cuales unidades se presenta:

9. Observaciones
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* Esta matriz fue realizada con base en las aportaciones de Uribe, 2004; Ezeiza, 2009; Reyes, 2014; Arboleda, 2015; Del Pozo, 2018.

**Sefale ejemplos (unidad, actividad, ejercicio) que reflejen esa perspectiva.
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Anexo 2. Planilla de evaluacion para juicio de expertos

INSTITUTO CARO Y CUERVO (ICC) PROYECTO DE INVESTIGACION:
EL TRATAMIENTO DE LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE EN MANUALES
DE ESPANOL COMO LENGUA EXTRANJERA COLOMBIANOS

PLANILLA DE EVALUACION PARA JUICIO DE EXPERTOS?®
Respetado juez:

Usted, por su conocimiento y experiencia profesional, ha sido seleccionado para evaluar y
validar el instrumento de andlisis de manuales de ELE colombianos que se ha disefiado como
parte de la investigacion denominada el tratamiento de la evaluacion del aprendizaje en
manuales de espafiol como lengua extranjera colombianos y cuyo objetivo es analizar el
tratamiento que se le da a la evaluacion del aprendizaje en los manuales de espafiol como

lengua extranjera creados en Colombia.

La evaluacion de los instrumentos, mediante juicio de expertos, es de gran importancia para
contribuir a su validez. De ahi que el objetivo de este juicio sea la validacion del instrumento

presentado, en funcion de criterios como la suficiencia, claridad, coherencia y relevancia.

Por tanto, agradecemos su valiosa colaboracidn en este ejercicio.

PARTE I. CARACTERIZACION DEL JUEZ

Nombres y apellidos:

Formacion académica:

Areas de experiencia profesional:

A W p e

Afos de experiencia profesional:

% Esta planilla se construyd a partir de la propuesta presentada por Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez (2008).

Validez de contenido y juicio de expertos: una aproximacién a su utilizacion. Avances en Medicidn,6, 27-36.



5. Cargo actual:

6. Institucion:
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PARTE II. RUBRICA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Para garantizar la precision en la evaluacion, presentamos a continuacion los criterios e

indicadores que se constituyen en el punto de referencia.

Criterio

Indicador

Calificacion

Suficiencia

Los items no son suficientes para identificar el

1. No cumple con

Los items son
suficientes para
identificar el

tratamiento de la evaluacion en los manuales. el criterio
Los items pueden dar cuenta de los algunos
elementos para identificar el tratamiento de la 2. Nivel bajo

evaluacion en los manuales.

tratamiento de

Se deben agregar algunos items para poder

facilmente, es

alcanzar la claridad esperada.

la evaluacion. | identificar el tratamiento de la evaluacién en los | 3. Nivel moderado

manuales.

Los items son completamente suficientes. 4. Nivel alto
Claridad . 1. No cumple con

] El item no es claro. .
El item se el criterio
comprende El item requiere bastantes modificaciones para _ )
2. Nivel bajo

clara con lo que

pretende identificar.

decir su Se requieren pocas modificaciones, muy )
o ) ] 3. Nivel moderado
semanticay | concretas, para dar claridad al item.
sintaxis son ] _
El item es completamente claro. 4. Nivel alto
adecuadas.
Coherencia | El item no tiene relacién l6gica con lo que se 1. No cumple con
El item tiene | pretende identificar. el criterio
una relacion El item tiene una relacion tangencial con lo que ) )
2. Nivel bajo
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Criterio

Indicador

Calificacion

se pretende

El item tiene una relacién moderada con lo que

3. Nivel moderado

identificar se pretende identificar.
El item estd completamente relacionado con lo _
S 4. Nivel alto
que se pretende identificar.
Relevancia El item puede ser eliminado sin que se afecte la | 1. No cumple con

La presencia del
itemen el
instrumento es

clave.

identificacion del tratamiento de la evaluacion.

el criterio

El item tiene alguna relevancia pero ya esta

integrado en otro item.

2. Nivel bajo

El item es relativamente importante

3. Nivel moderado

El item es muy relevante y debe ser incluido

4. Nivel alto

PARTE I1l. EVALUACION DEL INSTRUMENTO

De acuerdo con la rabrica anterior, califique cada item en la siguiente planilla.

Parte | Item

Suficiencia

Claridad | Coherencia | Relevancia

Observaciones

1.1.

1.2

1. 1.3

1.4

1.5

2.1

2.2

2.3

2.4

3.1

3.11

3 3.2

3.3

3.4
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Parte

item

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones

3.5

3.6

4.1

4.2

4.3

5.11

512

5.2.1

5.2.2

531

5.3.2

5.4.1

54.2

5.4.3

5.4.4

6.1

6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

8.1

8.2

8.3

8.4
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Parte

item

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

PARTE IV. COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

Para nosotros, es importante conocer su opinion sobre aspectos o items del instrumento que no

han sido integrados a esta planilla de evaluacion. Por favor, escriba los comentarios que

considere pertinentes para su cualificacion.

Gracias por la disposicion.

Feliz dia
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Anexo 3. Matriz para el analisis del tratamiento de la evaluacion en los manuales de ELE

Matriz para el analisis del tratamiento de la evaluacion en diez manuales colombianos
para la ensefianza de espafiol como lengua extranjera*.

1. Datos basicos del manual

1.1. Titulo

1.4. NUmero de unidades en el manual

1.2. Institucion

1.5. Numero de paginas por unidad

1.3. Afio de publicacion 1.6. Original Adaptado
2. Estructura interna del manual
2.1 Nivel(es)de | 5 A2 B1 B2 c1 c2
espafol
2.2. Poblacién a la cual va dirigido el manual
Publico multicultural Nifios
POb.Ia(.:'OH DeunaLl Edad | Adolescentes
objetivo
Fin especifico Adultos
2.3. Enfoque(s) didactico(s) del manual
Estructural | Nociofuncional | Enfoque por tareas | Comunicativo | Otro:
Tenga en cuenta la siguiente escala Grado de
(1) No cumple, (2) Cumple en un bajo porcentaje, (3) Cumple cumplimiento

medianamente, (4) Cumple en un alto grado, (5) Cumple totalmente.

El manual sigue:

1(2]3|4]5

2.4. los objetivos de referencia segun el Plan Curricular del Instituto
Cervantes (PCIC).
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2.5. los lineamientos generales para la evaluacion segin MCER.

3. Presentacion de la evaluacion del aprendizaje en el manual

3.1. Sefale las unidades del manual en las cuales se evalUan los contenidos abordados.

112 |3 (4|56 |7 |89 |10]11|12|13|14]|15

16

17

18

Determine si el manual cumple o no cada uno de los siguientes criterios.

Si

No

3.2. Se evalUian de manera contextualizada los contenidos abordados a lo
largo de todo el manual.

3.3. Las instrucciones asociadas a la evaluacion permiten guiar al
aprendiente a una correcta realizacion de las actividades de manera
auténoma.

3.4. El manual presenta un apartado de evaluacion

3.4.1. De contestar Si, en dénde se presenta:

Al final de cada Al final de un

unidad conjunto de unidades Al final gel manual | Otro:

3.5. El manual presenta las respuestas de los ejercicios.

3.5.1. De contestar Si, en dénde se presenta:

Al final de cada Al final de un
unidad conjunto de unidades

Al final del manual Otro:

3.6. El manual presenta ficha de autoevaluacion.

3.6.1. De contestar Si, en donde se presenta:
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Al final de cada Al final de un

unidad conjunto de unidades Al final del manual

Otro:

4. Estrategias para la promocion del aprendizaje

Tenga en cuenta la siguiente escala

(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, (5) 112 5
Siempre.
4.1. el conocimiento declarativo
4.2. el conocimiento procedimental
Las actividades | 4 3 |4 automatizacion
de evaluacion
del manual .
evidencian. . 4.4. la restructuracion
4.5. el método de la procedimentacion
4.6. el proceso de la declarativizacion.
5. Actividades para la evaluacion de las destrezas comunicativas
Tenga en cuenta la siguiente escala
(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, (5) 112 5

Siempre.

5.1. Para evaluar la comprension auditiva el manual utiliza...

5.1.1. la seleccion multiple con 3 o0 4 opciones de respuesta.

5.1.2. ejercicios de verdadero — falso

5.1.3. fragmentos desordenados

5.1.4. diversas versiones de textos con espacios (cloze)
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5.1.5. la interaccion del aprendiente con el docente

5.1.6. la interaccion entre aprendientes

5.1.7. textos auténticos

5.1.8. otro(s) ¢cual(es)?:

5.2. Para evaluar la expresion oral el manual utiliza. ..

5.2.1. conversacion guiada

5.2.2. exposicién de un tema

5.2.3. la interaccién del aprendiente con el docente

5.2.4. la interaccion entre aprendientes

5.2.5. otro(s) ¢cuél(es)?:

5.3. Para evaluar la expresion escrita el manual utiliza. ..

5.3.1. la redaccion de un producto (carta, informe, diario, noticia,
entre otros)

5.3.2. la interaccion del aprendiente con el docente

5.3.3. la interaccion entre aprendientes

5.3.4. otro(s) ¢cuél(es)?:

5.4. Para evaluar la comprension lectora el manual utiliza...

5.4.1. la seleccion multiple con 3 o0 4 opciones de respuesta.

5.4.2. ejercicios de verdadero — falso

5.4.3. fragmentos desordenados
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5.4.4. diversas versiones de textos con espacios (cloze)

5.4.5. la interaccion del aprendiente con el docente

5.4.6. la interaccion entre aprendientes

5.4.7. textos auténticos

5.4.8. otro(s) ¢cual(es)?:

6. Tipos de evaluacién segun el MCER

Tenga en cuenta la siguiente escala
(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, (5)
Siempre.

En las actividades que presenta el manual se evidencia el uso de ...

6.1.

Evaluacién del aprovechamiento

6.2.

Evaluacion de dominio

6.3.

Evaluacion continua

6.4.

Evaluacion en un momento especifico del manual.

6.5.

Evaluacion directa

6.6.

Evaluacion indirecta

6.7.

Evaluacién global

6.8.

Evaluacion analitica

6.9.

Evaluacién dindmica (del proceso)

6.10. Evaluacion estéatica (del producto)

7. Dimensiones de la evaluacion auténtica
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Evaluacién extensiva

Tenga en cuenta la siguiente escala
(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, (5) 112|3]4]|5
Siempre.

Las actividades que presenta el manual...

7.1.1. guardan un alto grado de similitud con los
principales problemas o situaciones que pueden
tener lugar en la vida real y cotidiana del

7.1. Realismo | aprendiente de lenguas.

7.1.2. favorecen la construccion del discurso por
parte del aprendiente.

7.2.1. son utiles, consiguen rentabilizar lo que el
79 estudiante ha aprendido.

Relevancia |75 5 nermiten hacer transferencias de los

aprendizajes construidos a otros contextos.

7.3.1. promueven la interaccién con otros (los

comparieros de clase o los hablantes nativos de
7.3. espafol), el uso de recursos y/o de ayudas externas

Socializacion |que pueden estar presentes en un escenario real.

7.3.2. promueven la creacion de la identidad como
hablante de espafiol.

Evaluacién intensiva

Tenga en cuenta la siguiente escala
(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, (5) 112|3]4]|5
Siempre.

Las actividades que presenta el manual...

7.4.1. evallan las competencias que se sefialan en la
74 programacion.

Coherencia

7.4.2. valoran las competencias que se abordan
durante cada unidad y a lo largo del manual.
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7.4.3. explicitan de manera clara los criterios de
correccion.

de los estudiantes.

7.4.4. permiten identificar progreso en el aprendizaje

8. Ambitos de desarrollo de la evaluacion

Tenga en cuenta la siguiente escala

(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, (5) 5
Siempre.
Las actividades que presenta el manual...
8.1. sirven para detectar cuales son los puntos fuertes y
Académico | débiles en el aprendizaje del alumno.
permiten evaluar el grado de conciencia del
8.2. Personal |estudiante sobre su proceso de aprendizaje, esto es,
la justificacion de lo que hizo y de lo que no.
8.3. Social aportan recursos para permitir una actuacion segura
de parte del estudiante.
9. Agentes involucrados en la evaluacion
Tenga en cuenta la siguiente escala
(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, (5) 5

Siempre.

9.1. Las actividades que presenta el manual propician la
coevaluacion.

9.2. Las actividades que presenta el manual propician procesos de
autoevaluacion.

9.3. Las actividades que presenta el manual propician procesos de
heteroevaluacion.

10. Observaciones
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* Esta matriz fue realizada con base en las aportaciones de Bordon (2002); Uribe (2004);
Ezeiza (2009); Reyes (2014); Arboleda (2015); Del Pozo (2018).




